Urz?d Miasta Jastrz?bie-Zdroj

44-335 Jastrz?bie-Zdroj al.Pi?sudskiego 60
tel. +48 32 4785 100 fax. +48 32 4785 070

Godziny pracy: poniedzia?ek, wtorek, ?roda od 7:30 do 15:30

czwartek od 7:30 do 17:00
pi?tek od 7:30 do 14:00

Karta informacyjna nr Or-16

Nieodp?atna pomoc prawna

Data aktualizaciji:
8.05.2024

Podstawa prawna

Zgodnie z ustaw? z dnia 5 sierpnia 2015 r. o0 nieodp?atnej pomoc prawnej, nieodp?atnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej od 1 stycznia 2016 r. Miasto Jastrz?bie-Zdroj
realizuje zadanie zlecone z zakresu administracji rz?dowej, polegaj?ce na udzielaniu nieodp?atnej

pomocy prawnej.

Na terenie Jastrz?bia-Zdroju funkcjonuj? 3 punkty nieodp?atnej pomocy prawnej oraz 1 punkt

nieodp?atnego poradnictwa obywatelskiego.

WYKAZ PUNKTOW NIEODP?ATNEJ POMOCY PRAWNEJ

Punkt 1, Centrum Organizacji Pozarz?dowych, ul. Wrzosowa 12a (nieodp?atne porady prawne

udzielane s? przez radcoéw prawnych):

poniedzia?ek: 8.00-12.00,
wtorek: 8.00-12.00,
?roda: 8.00-12.00,
czwartek: 8.00-12.00,
pi?tek: 8.00-12.00.

Punkt 2, O?rodek Pomocy Spo?ecznej, ul. Opolska 9 (punkt powierzony do prowadzenia przez

organizacj? pozarz?dow?):



poniedzia?ek: 7.30-11.30,
wtorek: 7.30-11.30,
?roda: 7.30-11.30,
czwartek: 7.30-11.30
pi?tek: 7.30-11.30

PUNKT NIEODP?ATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO
Punkt 3, O?rodek Pomocy Spo?ecznej, ul. Opolska 9 (punkt powierzony do prowadzenia przez

organizacj? pozarz?dow?):

poniedzia?ek: 11.30-15.30,
wtorek: 11.30-15.30,
?roda: 11.30-15.30,
czwartek: 11.30-15.30,
pi?tek: 11.30-15.30.

Osoby uprawnione:

Nieodp?atna pomoc prawna i nieodp?atne poradnictwo obywatelskie przys?uguj? osobie
uprawnionej, ktora nie jest w stanie ponie?? kosztow odp?atnej pomocy prawnej, w tym osobie
fizycznej prowadz?cej jednoosobow? dzia?alno?? gospodarcz? niezatrudniaj?c? innych oséb w

ci?gu ostatniego roku.

Wymagane dokumenty:

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodp?atnej pomocy prawnej lub nieodp?atnego
poradnictwa obywatelskiego, sk?ada pisemne o?wiadczenie, ?e nie jest w stanie ponie?? kosztow
odp?atnej pomocy prawnej. Osoba korzystaj?ca z nieodp?atnej pomocy prawnej lub
nieodp?atnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dzia?alno?ci gospodarczej
dodatkowo sk?ada o?wiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ci?gu ostatniego roku.
O~?wiadczenie sk?ada si? osobie udzielaj?cej nieodp?atnej pomocy prawnej lub ?wiadcz?cej
nieodp?atne poradnictwo obywatelskie (o?wiadczenie osoby uprawnionej o ktérym mowa w art. 4

ust. 2 ustawy, za??cznik nr 1).

Przed udzieleniem nieodp?atnej pomocy prawnej mo?na za??da? od osoby uprawnionej okazania

dokumentu stwierdzaj?cego to?samo??.



Nieodp?atna pomoc prawna polega na:
poinformowaniu osoby uprawnionej o obowi?zuj?cym stanie prawnym oraz przys?uguj?cych
jej uprawnieniach lub spoczywaj?cych na niej obowi?zkach, w tym w zwi?zku z tocz?cym si?

post?powaniem przygotowawczym, administracyjnym, s?dowym lub s?dowoadministracyjnym,

wskazaniu osobie uprawnionej sposobu rozwi?zania dotycz?cego jej problemu prawnego,
sporz?dzeniu projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w punktach 112, z wy??czeniem
pism procesowych w tocz?cym si? post?powaniu przygotowawczym lub s?dowym i pism w

tocz?cym si? post?powaniu s?dowoadministracyjnym,

nieodp?atnej mediaciji,

sporz?dzeniu projektu pisma o zwolnienie od kosztéw s?dowych lub ustanowienie
pe?nomocnika z urz?du w post?powaniu s?dowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego,

doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w post?powaniu s?dowo-administracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach post?powania i ryzyku finansowym zwi?zanym ze skierowaniem

sprawy na drog? s?dow?.

Nieodp?atne poradnictwo obywatelskie obejmuje dzia?ania dostosowane do indywidualnej sytuaciji
osoby uprawnionej, zmierzaj?ce do podniesienia ?wiadomo?ci tej osoby o przys?uguj?cych jej
uprawnieniach lub spoczywaj?cych na niej obowi?zkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwi?zywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporz?dzenie wspolnie z osob? uprawnion?
planu dzia?ania i pomoc w jego realizacji. Nieodp?atne poradnictwo obywatelskie obejmuje w
szczegOlno?ci porady dla os6b zad?u?onych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia spo?ecznego. Nieodp?atne poradnictwo obywatelskie obejmuje réwnie?

nieodp?atn? mediac;j?.

Nieodp?atnej pomocy prawnej udziela osobi?cie adwokat lub radca prawny, a w szczegolnie
uzasadnionych przypadkach z ich upowa?nienia aplikant adwokacki lub aplikant radcowski.
Nieodp?atnej pomocy prawnej w punktach nieodp?atnej pomocy prawnej powierzonych do

prowadzenia organizacji pozarz?dowej mo?e udziela? tak?e:
1) doradca podatkowy - w zakresie prawa podatkowego, z wy??czeniem spraw podatkowych

zwi?zanych z prowadzeniem dzia?alno?ci gospodarczej;

2) o0soba, ktora:
a) uko?czy?a wy?sze studia prawnicze i uzyska?a tytu? magistra lub zagraniczne studia

prawnicze uznane w Rzeczypospolitej Polskiej,
b) posiada co najmniej trzyletnie do?wiadczenie w wykonywaniu wymagaj?cych wiedzy
prawniczej czynno?ci bezpo?rednio zwi?zanych ze ?wiadczeniem pomocy prawnej,

c) korzysta z pe?ni praw publicznych oraz ma pe?n? zdolno?? do czynno?ci prawnych,
d) nie by?a karana za umy?Ine przest?pstwo ?cigane z oskar?enia publicznego lub przest?pstwo



skarbowe.

W przypadku, o ktérym mowa w punkcie 2, osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodp?atnej
pomocy prawnej sk?ada pisemne o?wiadczenie, ?e jest ?wiadoma uzyskania nieodp?atnej
pomocy prawnej od osoby nieb?d?cej adwokatem, radc? prawnym albo doradc? podatkowym

(o?wiadczenie osoby uprawnionej, o ktorym mowa w art. 11 ust. 4 ustawy, za??cznik nr 2).

Nieodp?atne poradnictwo obywatelskie mo?e ?wiadczy? osoba zwana ,doradc?”, ktéra:

1) posiada wykszta?cenie wy?sze,

2) uko?czy?a z ocen? pozytywn? szkolenie z zakresu ?wiadczenia poradnictwa obywatelskiego,
zwane dalej ,szkoleniem”, albo posiada do?wiadczenie w ?wiadczeniu poradnictwa obywatelskiego
i uzyska?a za?wiadczenie potwierdzaj?ce posiadanie wiedzy i umiej?tno?ci, w tym zakresie
wydane przez podmiot uprawniony do prowadzenia szkolenia oraz kursu doszkalaj?cego, o ktérym

mowa w art. 11a ust. 2 ustawy,

3) korzysta z pe?ni praw publicznych oraz ma pe?n? zdolno?? do czynno?ci prawnych,
4) nie by?a karana za umy?Ine przest?pstwo ?cigane z oskar?enia publicznego lub przest?pstwo

skarbowe.

Jednostka odpowiedzialna:

Wydzia? Organizacyjny pokdj 202 A, tel. 32 4785 336

Op~aty:
Nie dotyczy

Termin za?atwienia sprawy:

Udzielanie nieodp?atnej pomocy prawnej lub ?wiadczenie nieodp?atnego poradnictwa
obywatelskiego odbywa si? wed?ug kolejno?ci zg?osze?, po umoéwieniu terminu wizyty pod
numerem telefonu: (32) 4785 255, za po?rednictwem strony internetowej
https://np.ms.gov.pl/zapisy lub osobi?cie w Urz?dzie Miasta.

Z wa?nych powoddéw dopuszcza si? ustalenie innej kolejno?ci udzielania nieodp?atnej pomocy
prawnej lub ?wiadczenia nieodp?atnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie, ktdra jest w ci??y,
udzielanie nieodp?atnej pomocy prawnej lub ?wiadczenie nieodp?atnego poradnictwa

obywatelskiego odbywa si? poza kolejno?ci?.

Obowi?zek informacyjny dla danych osobowych przetwarzanych w zasobie: ,O?wiadczenia



0s6b uprawnionych do otrzymania nieodp?atnej pomocy prawnej lub nieodp?atnego

poradnictwa obywatelskiego”

Na podstawie art. 13 Rozporz?dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwi?zku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przep?ywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE informu;j?, ?e:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miasta Jastrz?bie-Zdroj
reprezentowana przez Prezydenta Miasta Jastrz?bia-Zdroj, z siedzib? w Jastrz?biu-Zdroju, al.

Pi?sudskiego 60.
2. Inspektorem ochrony danych w Urz?dzie Miasta Jastrz?bie-Zdroj jest Naczelnik Biura do spraw

Zarz?dzania Jako?ci?, e-mail: iod@um.jastrzebie.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane b?d? w celu spe?nienia obowi?zku ustawowego
(udzielanie nieodp?atnej pomocy prawnej lub ?wiadczenie nieodp?atnego poradnictwa
obywatelskiego).

4. Pana/Pani dane osobowe przetwarzane b?d? przez osoby udzielaj?ce nieodp?atnej pomocy
prawnej i ?wiadcz?ce nieodp?atne poradnictwo obywatelskie, z ktérymi zawarto odr?bne umowy.
5. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane b?d? na podstawie Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0

nieodp?atnej pomocy prawnej, nieodp?atnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.
6. Pani/Pana dane osobowe b?d? przetwarzane (przechowywane) przez 10 lat zgodnie z

kategori? archiwaln? BE10.
7. Przys?uguje Pani/Panu prawo wgl?du do swoich danych osobowych, otrzymywania ich kopii

oraz prawo poprawy tre?ci swoich danych osobowych.

8. Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urz?du Ochrony Danych Osobowych (na
adres: Urz?d Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy uzna Pani/Pan, i?
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotycz?cych narusza przepisy o ochronie danych

osobowych.

9. Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym.
10. Pana/Pani dane osobowe nie podlegaj? zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.
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