Karta praw i obowigzkéw mieszkancéw DPS

Uchwata Rady Domu Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju z dnia 29 marca 2001 roku
oraz Zarzadzenie Nr 1/2000 Domu Pomocy Spotecznej ,DAR SERCA” w Jastrzebiu-Zdroju z
dnia 29 marca 2001 roku.

Postanowienia ogélne

Art.1.1. Prawa i obowigzki mieszkancow zostajg okreslone na podstawie regulaminu
organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej ktory jest zatgcznikiem do uchwaty zarzgdu miasta
Nr OR - 01.51/43/2001r z dnia 24.01.2001r. (rozdziat Il par.5)
2. Karta praw i obowigzkow mieszkanca Domu Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu Zdroju
okresla podstawowe prawa i obowigzki mieszkanca tego Domu i jest to potwierdzeniem
codziennej troski 0 poszanowanie praw pensjonariuszy
3. W ramach przepiséw tej Karty mogg by¢ wydawane przepisy bardziej szczegdtowe
regulujgce zakres praw i obowigzkdw oraz tryb postepowania mieszkancéw na terenie
Domu ( np. procedury postepowania, regulaminy itp.)

Art.2.1. Dom Pomocy Spotecznej jest miejscem statego pobytu mieszkancow.
2. Mieszkancy Domu powinni tworzy¢ wspodlnote rodzinng, w ktérej obowigzujg
wzajemny szacunek, powazanie i troska wspdlne sprawy mieszkancow. W ramach tej
wspélnoty kazdy ma prawo do zachowania swojej intymnosci i wybrania wtasnego
sposobu zycia nie naruszajgc praw pozostatych mieszkancow.

Art.3. Wszyscy mieszkancy Domu - bez wzgledu na wiek, status rodzinny, majgtkowy, zastugi
i wysokos¢ ponoszonych optat za pobyt - sg réwni i majg jednakowe prawa i obowigzki
okreslone w tej Karcie.

Art. 4. Wykonujgc swoje prawa, mieszkaniec nie moze naruszac¢ praw innych mieszkancow.

Art.5. Mieszkaniec Domu zachowuje wszystkie uprawnienia, jakie posiadat przed
zamieszkaniem w Domu.

Prawa mieszkanca Domu
Art.6. W Domu zamieszkujg osoby obojga pici.

Art.7. Kazdy mieszkaniec Domu ma zapewnione :
1. poszanowanie godnosci osobistej, intymno$ci
2. prawo do nieskrepowanego zycia osobistego o kazdym czasie oraz nienaruszalnosci
tajemnicy spraw prywatnych,
3. poczucie bezpieczenstwa, ochrony dobr osobistych
4. niezaleznos¢ w podejmowaniu decyzji dostosowang do poziomu wiasnej sprawnosci
psychicznej i fizycznej,
5. mozliwosé dokonywania wyboru w sprawach dotyczgcych Zzycia prywatnego
(osobistego),
6. mozliwos$¢ rozwoju osobowosci,
7. swobodny kontakt ze srodowiskiem.

Art.8.1.Dom zapewnia kazdemu mieszkahcowi opieke sprawowang przez wyszkolony i
wrazliwy personel opiekuhczy.
2. Dom zapewnia kazdemu mieszkahcowi mozliwo$¢ zaspokajania niezbednych
potrzeb bytowych, wspomagajgcych, edukacyjnych, spotecznych, emocjonalnych,



religijnych, kulturowych, politycznych - w takich granicach, w jakich nie narusza to praw
innych.

3. Potrzeby seksualne nalezg do spraw zycia prywatnego (osobistego) kazdego
mieszkanca. Dom akceptuje je w granicach nienaruszania praw innych osob.

Art.9.1. Dom zapewnia mieszkancowi pokdj jedno, dwu lub trzyosobowy, wyposazony w
sprzety niezbedne do normalnego zycia w warunkach mozliwie najbardziej zblizonych do
warunkéw domowych.
2. Mieszkaniec moze tez wyposazy¢ swoj pokodj mieszkalny we wtasne meble i inne
przedmioty pod warunkiem, ze nie spowoduje to nadmiernego zageszczenia
powierzchni mieszkalnej i nie ograniczy takiego samego prawa wspotmieszkanca.

Art.10.1. Pokdj mieszkalny jest pomieszczeniem prywatnym zamieszkujgcych w nim oséb.
Wejscie do niego innych oséb jest mozliwe tylko za przyzwoleniem jego mieszkancow albo w
przypadkach uzasadnionych (np. bezpieczenstwem, utrzymaniem czystosci), okreslonych w
przepisach szczegotowych (regulaminach, procedurach).
2. Dla zabezpieczenia dostepu do pokoju i znajdujgcych sie tam rzeczy, mieszkaniec
pokoju ma prawo otrzymac klucz do pokoju i zamykaé go, decyzja o przekazaniu klucza
mieszkancowi uzalezniona jest od stanu psychofizycznego pensjonariusza. Jednak
samowolna wymiana zamka w drzwiach pokoju jest niedozwolona. Dom nie ponosi
zadnej odpowiedzialnosci za skutki, jakie mogg powstawaé¢ z powodu samowolne;j
wymiany zamka.
3. Mieszkaniec Domu moze bezpiecznie przechowywac¢ swoje pienigdze i rzeczy
wartosciowe w depozycie Domu ( sposob przechowywania majgtku w depozycie
okreslony jest procedurg )

Art.11. W pokojach dwu i trzyosobowych zamieszkujg osoby tej samej ptci.

Art.12. Kazdy mieszkaniec ma prawo przebywa¢ w swoim pokoju mieszkalnym o kazdym
czasie. W szczegoélnosci w razie choroby lub niedyspozycji ma prawo pozosta¢é w swoim
pokoju, otrzymac i spozy¢ w nim positek a pokdj powinien by¢ do tego przystosowany.

Art.13.1. Mieszkancy mogg zamienia¢ pokoje tylko za zgodg Dyrekcji i po konsultacji z
Samorzgdem Mieszkancow.
2. Mieszkaniec moze zostac przeniesiony do innego pokoju mieszkalnego (rowniez bez
jego zgody) tylko z waznych powoddéw, po wyjasnieniu wszystkich powodow takiej
decyzji oraz po petnej konsultacji takiego zamiaru z nim i z Samorzgdem Mieszkancow.

Art.14. Kazdy mieszkaniec bez wzgledu na rodzaj i stopien swojej sprawnosci moze korzystac
bez ograniczen z ogdlnie dostepnych pomieszczen Domu, takich jak : jadalnia, czytelnia ,pokdj
odwiedzin, $wietlica, kaplica, pomieszczenia sanitarne, itp. oraz z terenu na wolnym powietrzu
nalezgcym do Domu - mieszkaniec ma prawo do opuszczenia budynku samodzielnie po
uprzednim zgtoszeniu tego zamiaru petnigcej dyzur pielegniarce i odnotowanie wyjscia w
zeszycie wyjsé.

Art.15.1. Dom zapewnia kazdemu mieszkancowi catodzienne wyzywienie sktadajgce sie z
trzech positkéw : Sniadania, obiadu i kolac;ji.
2.Mieszkaniec ma mozliwos¢ wyboru potraw z uwzglednieniem diety indywidualnej
oraz zasad wyznawanej religii (w granicach realnych mozliwosci) zgtaszajgc swoje
zyczenia do planowanych jadtospisow. Planowane jadtospisy uwzgledniajg gusty
mieszkancow, réwniez w zywieniu dietetycznym.

3.Wymienione positki wydawane sg w godzinach doktadnie ustalonych w przedziale,
czasowym- dwéch godzin kazdy. W ramach wyznaczonych dla kazdego positku dwdch
godzin, kazdy mieszkaniec ma mozliwos¢ wyboru czasu spozywania positku.



4. Ogolnym miejscem wydawania i spozywania positkdw jest jadalnia (co nie narusza
postanowienia art.12). Z uwzglednieniem warunkow lokalowych w jadalni, kazdy
mieszkaniec ma prawo wyboru miejsca spozycia positku oraz towarzystwa, w ktérym
positek chce spozy¢.

Art.16. Poza wymienionymi trzema positkami, w Domu sg zawsze dostepne dla mieszkanca
napoje i produkty zywnosciowe do przygotowania sobie positkow dodatkowych we wtasnym
zakresie.

Art.17. Mieszkaniec otrzymuje od Domu do wiasnego uzytku $rodki i przedmioty utrzymania
higieny osobiste;j,

Art.18. Mieszkaniec Domu posiada wtasng odziez. W zalezno$ci od biezgcych potrzeb Dom
sukcesywnie uzupetnia odziez mieszkanca, kierujgc sie w miare mozliwosci zyczeniami i
wyborem mieszkanca.

Art.19. Mieszkaniec korzysta z ustug Domu :
1. w zakresie prania i prasowania bielizny osobistej i odziezy (z wyjatkiem prania
chemicznego),
2. w zakresie naprawy odziezy i cerowania,
3. fryzjerskich - mycie gtowy, czesanie, ( strzyzenie, trwata ondulacja i farbowanie, i
inne z wiasnych $rodkéw),
4. sprzgtanie (w zakresie wynikajagcym z indywidualnej karty uzgodnien dotyczacych
porzadkow)

Art.20. Mieszkaniec moze uczestniczy¢ w kazdej imprezie i wycieczce organizowanej przez
Dom, po pokryciu przez siebie wymaganych kosztow takze wtasnego ubezpieczenia.

Art.21. Mieszkaniec ma prawo do korzystania z przystugujacych mu na podstawie odrebnych
przepiséw swiadczeh zdrowotnych — ma zapewniony kontakt
1. z lekarzem rodzinnym,
2. z lekarzem specijalistg - po skierowaniu do niego przez lekarza rodzinnego,
3. z lekarzem specjalistg do ktorego nie sg wymagane skierowania.
4. ma zapewniong pomoc pielegniarskg w zakresie: zazywania przepisanych lub
zleconych przez lekarza lekéw i sSrodkow farmaceutycznych, tgcznie z ich podawaniem,
(zgodnie z procedurg) - wykonywania przez pielegniarke bgdz opiekunke przepisanych
zabiegdow pielegniarsko - medycznych i wszelkiej innej opieki dostosowanej do stanu
zdrowia.

Art.22. W zaleznosci od rodzaju schorzenia i swojej sprawnosci mieszkaniec posiada do
wiasnego uzytku odpowiedni sprzet pomocniczy (np. ortopedyczny) i urzgdzenia utatwiajgce
samoobstuge.

Art.23. Stosownie do diagnozy i wskazan lekarza, Dom zapewnia dostepno$¢ terapii
indywidualnej i grupowej oraz do rehabilitacji i gimnastyki usprawniajgcej lub podtrzymujgcej
kondycje.

Art.24. Mieszkaniec ma prawo do mozliwie wszechstronnej pomocy ze strony pracownikow
Domu ( w dotyczgcej zaspokajania potrzeb socjalno - bytowych )

Art.25. Na podstawie posiadanych informacji, mieszkaniec ma prawo do:
1. dokonania wyboru metod i rodzaju pomocy, opieki - dostepnych na terenie Domu z
uwzglednieniem stanu zdrowia i mozliwosci samoobstugi .



2. dostepu do petnej informac;ji o stanie zdrowia

3. mozliwosci wyrazania zgody na okreslone swiadczenie medyczne proponowane
przez lekarza

4. mozliwosci zwrdcenia sie do lekarza rodzinnego z prosbg o konsultacje

5. ochrony intymnosci , poszanowania godnosci podczas udzielania Swiadczen
medycznych na terenie Domu

6. korzystania z pogotowia ratunkowego

Art.26. Kazdy mieszkaniec Domu ma prawo do wyboru spos$rod pracownikow dziatu
merytorycznego tzw. pracownika pierwszego kontaktu, do ktérego moze zawsze zwracac sie
ze wszystkimi swoimi potrzebami i problemami.

W razie uzasadnionego zgdania mieszkanca kierownictwo Domu moze zmieni¢ pracownika
pierwszego kontaktu.

Art.27. W sprawowanie opieki mogg by¢ witgczone rodziny i inne osoby ze Srodowiska
(wolontariat).

Art.28. Wszystkie Swiadczenia Domu na rzecz mieszkanca okreslone w tej Karcie sg
nieodptatne, chyba Ze wyraznie zaznaczono ze mieszkaniec za cos pfaci.

Art.29. Mieszkaniec Domu ma prawo do petnej informacji o ustugach dostepnych na terenie
Domu, o organizacji zycia w Domu, o sprawach finansowych zwigzanych z jego pobytem w
Domu, o swoich prawach i obowigzujgcych w tej mierze przepisach

Art.30. Mieszkaniec Domu samodzielnie zarzgdza wtasnymi $rodkami finansowymi, badz
wyznacza osobe za to odpowiedzialng ( zgodnie z procedurg ) a w razie potrzeby ma dostep
do bezstronnej i fachowej porady.

Art.31 Mieszkaniec samodzielnie decyduje o:
1. o wyborze trybu swojego zycia (tj. o swoich zajeciach i sposobach spedzania czasu),
2. o wyborze pory i miejsca spozywania positku - w ramach ustalonego
regulaminowego porzadku,
3. 0 wyborze pory i formy swojego wypoczynku np. potozeniu sie do t6zka,
4. o paleniu lub niepaleniu tytoniu, z tym ze palenie moze odbywac sie tylko w
miejscach do tego wyznaczonych.

Art.32 Mieszkaniec ma prawo do spozywania niskoprocentowego alkoholu w niewielkich
ilosciach na wtasne ryzyko i tylko we wtasnym pokoju za zgodg wspétmieszkanca. Spozywanie
alkoholu nie moze zaktécac¢ spokoju innym mieszkancom ani tez powodowac dezorganizaciji
zycia mieszkancow Domu (zgodnie z procedura)

Art.33. Mieszkaniec podejmuje samodzielnie decyzje o podjeciu leczenia ,chyba ze jest to
utrudnione z powodu jego niepetno niesprawnosci lub mogtoby zagrozi¢ zdrowiu innych.

Art.34. Mieszkancy Domu majg prawo do nieograniczonych kontaktow towarzyskich miedzy
sobg, do spotkan z rodzing i znajomymi z mozliwoscig wykorzystania do tego celu pokoju
goscinnego lub wtasnego ( zgodnie z procedurg ).

Zapewniona jest takze mozliwos¢ prowadzenia rozméw prywatnych na osobnosci.

Art.35.1. Mieszkaniec ma prawo swobodnego poruszania sie poza terenem Domu o ile
pozwala na to jego stan sprawnosci fizycznej i psychicznej i nie zagraza jego bezpieczenstwu.
2. Za zgodg Dyrektora Domu mieszkaniec ma prawo do otrzymania urlopu i spedzi¢ go
poza Domem. Zgoda uzalezniona jest wytgcznie od stanu zdrowia psychofizycznego
mieszkanca (mieszkaniec nie ponosi optaty za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej w



okresie nieobecnosci nie przekraczajgcej 30 dni w roku kalendarzowym) - zgodnie z
ustawg o pomocy spotecznej

Art.36. Mieszkancy majg mozliwos¢ rozmawiania o swoich sprawach poufnie miedzy sobg
oraz z pracownikami Domu. Mieszkaniec ma prawo do ochrony swoich danych osobowych
Jtakze tych zawartych w dokumentacji medycznej znajdujgcych sie na terenie Domu

Art.37. W Domu przestrzegana jest tajemnica korespondencji mieszkanca.

Art.38.1. W miare swoich mozliwosci i zdolnosci mieszkaniec ma prawo aktywnie uczestniczy¢
w zyciu spotecznym i kulturalnym na terenie Domu np. bra¢ udziat w organizowaniu imprez
kulturalnych, by¢ uczestnikiem tych imprez, uczestniczy¢ w Samorzgdzie Mieszkancow itp.
2. Na swoje zyczenie lub za zgodg Dyrekcji i o ile stan zdrowia na to pozwala,
mieszkaniec moze by¢ witaczony do fatwych prac pomocniczych na terenie Domu

Art.39.1. Mieszkaniec Domu ma prawo do wtasnego pogladu i stosunku do religii, do tolerancji
religijnej obejmujgcej Réwniez bezwyznaniowos¢, do praktykowania lub niepraktykowania
swojej religii, do uczestniczenia w obrzedach religijnych na terenie Domu i do postugi
kaptanskiej zgodnie z wyznawang wiarg.
2. Mieszkaniec Domu ma réwniez prawo do niezaleznosci swoich pogladéw w kazdej
innej dziedzinie zycia (np. politycznej, kulturalnej itp.) i swobodnego ich wyrazania w
kulturalnej formie ( nieobrazania innych ).

Art.40. Dom zapewnia godne umieranie i godny pochdéwek wedtug obrzadku religii
wyznawanej przez zmartego mieszkanca.

Art.41.1. Mieszkancowi Domu przystuguje prawo sktadania wnioskow, skarg i zazalen we
wszystkich sprawach. Whnioski, skargi i zazalenia mozna skfada¢ do przedstawicieli
Samorzgdu Mieszkancow, do przedstawicieli Rady Domu do Dyrektora Domu, a poza tym do
wszystkich wladz, urzedéw i instytuciji.
2. W postepowaniu przed wtadzami, urzedami i instytucjami, mieszkancowi przystuguje
prawo bycia Reprezentowanym (zastepowanym) przez wybrang przez siebie osobe (
jezeli wyrazi na to zgode ) zgodnie z obowigzujgcymi w tej mierze przepisami.

Art.42.1. W Domu dziata Samorzad Mieszkancéw, ktory reprezentuje wszystkich mieszkancéw
wobec kierownictwa, wspoipracuje z kierownictwem Domu we wszystkich sprawach
dotyczgcych mieszkahcow rozpatruje wspdlnie z kierownictwem sprawy naruszania przepisow
i zasad wspotzycia spotecznego przez mieszkancéow Domu.
2. Samorzad Mieszkancow ma prawo wystepowania do kierownictwa Domu z
wnioskami we wszystkich sprawach oraz do petnej informacji o podjetych ustaleniach.
3. Organizacja zycia codziennego mieszkahcow jest ustalana przez kierownictwo
Domu zawsze w porozumieniu z Samorzagdem Mieszkancow i Radg Domu.

Art.43. Samorzad Mieszkancéw w ilosci 2 osdb jest wybierany sposréd mieszkancéw przez
wszystkich mieszkancow w wyborach réwnych, jawnych, bezposrednich. W porozumieniu z
Dyrektorem Domu - Samorzad ustala swojg organizacje, kadencje, tryb swojego dziatania oraz
moze okresli¢ szczegbtowy zakres swojego dziatania.

Art.44. W Domu dziata takze Rada Domu jako organ opiniodawczo — doradczy w sprawach
dotyczgcych dziatalnosci Domu.

Art.45. Rada Domu skfada sie z 5 0oséb reprezentujgcych pensjonariuszy , pracownikow ,
cztonkéw Rady Miasta. Kadencja Rady Domu trwa 2 lata. Cztonkowie petnig swoje funkcje
spotfecznie.



Art.46. Mieszkancy maja prawo zwrocic sie w kazdej sprawie do kazdego cztonka Rady
Domu po uprzednim zgtoszeniu takiej potrzeby w biurze administracji Domu Pomocy
Spotecznej, badz po uzgodnieniach z przedstawicielem pensjonariuszy dziatajgcych przy
Radzie Domu.

Obowiazki mieszkanca Domu

Art.47.1. Mieszkaniec Domu powinien przestrzegaé¢ obowigzujgcych przepiséw oraz zasad
wspotzycia spotecznego w kontaktach z innymi mieszkankami i pracownikami Domu (
uprzejmos¢, zyczliwose¢ itp. ).
2. W miare swoich mozliwosci mieszkaniec Domu moze pomagac stabszym
wspotmieszkancom.

Art.48.1. Mieszkaniec Domu zobowigzany jest szanowa¢ mienie Domu ( wyposazenie i
sprzety ).
2. Mieszkaniec Domu zobowigzany jest oszczednie uzywac energii elektrycznej ,
gazu , wody, srodkow czystosci .

Art.49. Mieszkaniec Domu obowigzany jest pokry¢ koszty naprawienia szkdd, ktére wyrzadzit
z wtasnej winy Domowi, innemu mieszkancowi lub personelowi.

Art.50.1. Mieszkaniec Domu obowigzany jest podda¢ sie badaniom lekarskim doraznym na
obecnosc¢ choréb zakaznych.
2.Mieszkaniec Domu zobowigzany jest do przestrzegania zasad higieny osobistej,
dbania o swdj wyglad zewnetrzny, a jezeli sam nie jest w stanie wykonac¢
niezbednych zabiegéw higienicznych, winien skorzystac¢ z proponowanych mu form
pomocy.

Art.51. W miare mozliwosci i potrzeb mieszkaniec aktywnie uczestniczy w realizacji
indywidualnego planu wspierania, pamietajgc o tym, ze wtasna aktywnos¢ i ruch najlepiej
pomagajg w utrzymaniu zdrowia.

Art.52. Niniejsza uchwata i zarzgdzenie wchodzg w zycie w dniu podpisania



