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Zgloszenie interpelacji ws. niezadowalajacego sposobu rozwigzywania probleméw

mieszkancow blokéw JTBS ,,Daszek” Sp. z o.0.
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miejska spotka JTBS ,Daszek” Sp. z o.0. jest whascicielem i zarzadecg mieszkalnych
budynkéw wielorodzinnych, ktore sg przeznaczone na wynajem. Mieszkam w jednym z takich
lokali mieszkalnych, oczywiscie na standardowych zasadach. Mieszkancy zglaszajg rozne problemy
wynikajace z biezacej eksploatacji, ale tez wynikajgce z mozliwych nieprawidlowosci w nowo
wybudowanych mieszkaniach. Problem jest taki, ze niektdre sg zalatwiane w normalnym,
sensownym czasie, a niektére znich pozostajg nierozwigzane przez kilka miesiecy. Podobno
niektdrzy mieszkancy bezskutecznie interweniowali u ktéregos Zastepey Prezydenta Miasta.
Najbardziej razgecymi przykladami sg Zle wyregulowana wentylacja kominowa i okienna

mieszkania skutkujgca podwyzszonymi (nawet dwukrotnie) kosztami ogrzewania, nie méwigc juz o
utracie komfortu — wiejgcego lodowatego powietrza do mieszka, powodujac drastyczny spadek
temperatury. Problem zdiagnozowali i potwierdzili nawet kominiarze, ktérzy powiedzieli, ze
sprawa powinna by¢ natychmiast rozwigzana. Tymczasem ciggnie sie to zdecydowanie za dlugo
powodujge ogromne, ale uzasadnione wzburzenie mieszkafic6w. Podobnie ma sie sprawa z
rozchodzacymi si¢ panelami i drewnianymi schodami w nowych mieszkaniach, porysowanymi
oknami. Nadto bardzo wazne jest mie¢ nad tym kontrolg, bo trwa jeszcze gwarancja wykonawcy
budynku 1 najczedciej to wlasnie on ponosi odpowiedzialnosé za wspomniane wyzej problemy.
Ponadto wazne jest, by unikna¢ podobnych probleméw przy budowie nastepnego budynku.

1. Czy istnieje system obstugi zgloszen awarii i usterek w JTBS ,,Daszek’?

2. Czy jest jakis czas, w ktorym awarie i usterki winny by¢ naprawione?

3. Jak mozna usprawnié¢ procedur¢ obstugi takich zgloszen najemecéw?
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