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Odpowiadając na Pana interpelację złożoną w dniu 28 maja 2020 roku, a dotyczącą 

zapewnienia prawidłowej obsługi interesantów odwiedzających Urząd Miasta, uprzejmie 

informuję, że na osobie nabywającej pojazd od mieszkańca Jastrzębia-Zdroju z mocy przepisów 

ciążył jedynie obowiązek zgłoszenia nabycia pojazdu w ciągu 180 dni, a więc niemal pół roku, od 

daty jego zakupu. Osoba taka mogła bez przeszkód korzystać z pojazdu w oparciu o dowód 

rejestracyjny poprzednika i umowę zakupu. Pracownicy Urzędu informowali telefonicznie o tym 

fakcie wszystkich interesantów. W sytuacji ograniczonych możliwości załatwiania spraw 

w pierwszej kolejności należało pomóc osobom, które kupiły pojazd bez tablic (nowy lub zza 

granicy) i w ogóle nie mogły z niego korzystać. Zdecydowana większość naszych rozmówców 

solidaryzowała się z osobami bardziej potrzebującymi i wstrzymywała się ze złożeniem wniosku. 

W chwili obecnej, odkąd możliwości załatwiania spraw uległy poprawie, interesanci 

wnioskujący o rejestrację są umawiani na konkretny dzień i godzinę. Czas oczekiwania na przyjęcie 

interesanta wynosi około tygodnia, podobnie sytuacja wygląda w urzędach Rybnika, Wodzisławia 

i Żor. 
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