(pieczatka Zamawiajacego)

Sygnatura akt- — AG.260.1.2019

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

Dotyczy postepowania prowadzonego na podstawie art. 1380 (ustugi spoteczne) ustawy Prawo
Zamowien Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2019 1. poz. 1843 z p6zn. zm.)
oraz Regulaminu udzielania zamowien publicznych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-
Zdroju wprowadzonego Zarzadzeniem Dyrektora nr 31/2016 z dnia 14.11.2016 r. z pdzn. zm.
na zadanie pn.:

., Swiadczenie podstawowych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych”

1. ZAMAWIAJACY

Miasto Jastrzebie- Zdroj
Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Opolska 9

44-335 Jastrzebie-Zdraj

tel. (032) 43-49-600, faks (032) 47-40-146
e-mail: zp@ops.jastrzebie.pl

2. Warto$¢ zamowienia na ushugi spoleczne przekracza wyrazong w zlotych réwnowartosé
kwoty 30 000 euro i nie przekracza wyrazonej w zlotych réwnowarto$ci kwoty 750 000 euro.

3. Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO w przypadku pozyskania
danych osobowych bezposrednio od osoby fizycznej, ktorej dane dotycza, w celu
Zwiazanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego :

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informujemy, ze

- administratorem danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spotecznej ,ul. Opolska 9
44-335 Jastrzgbie-Zdrgj, tel. (32) 43-49-600, faks (02) 47-40-146, e-mail:
zp@ops.jastrzebie.pl

- z inspektorem ochrony danych osobowych mozna skontaktowaé —sig:
1odo@ops.jastrzebie.pl,;

- dane osobowe przetwarzane bgda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C) i ¢) RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego na organizowanie
1 $wiadczenie uslug opiekunczych;

- odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2019 1. poz. 1843),
dalej ,,ustawa Pzp”;



- dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 5
lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

- obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

- w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w
sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

- ustawa Pzp zobowiazuje zamawiajacego nie tylko na etapie postgpowania o udzielenie
zamoOwienia, ale rbwniez po jego zakonczeniu, do przetwarzania danych osobowych
(w tym ich udostgpniania) w sposoéb gwarantujacy zabezpieczenie przed ich
bezprawnym rozpowszechnianiem;

prawa osob, ktorych dane dotycza:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych przy czym zamawiajagcy ma prawo do zadania od osoby, ktorej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo to nie ogranicza przetwarzania danych
osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
lub konkursu;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

osobom, ktorych dane dotyczg nie przystuguje prawo:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych
osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Wykonawca ubiegajac si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego jest zobowigzany do
wypetnienia obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13 RODO wzgledem osob
fizycznych, ktorych dane osobowe dotycza 1 od ktérych dane te wykonawca bezposrednio
pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bedzie miat
zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktorej dane dotycza, dysponuje juz
tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4).

Ponadto wykonawca bedzie musial wypei¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14
RODO wzglgdem o0s6b fizycznych, ktorych dane przekazuje zamawiajagcemu 1 ktorych dane
posrednio pozyskal, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wilaczen, o ktorych mowa
w art. 14 ust. 5 RODO.



4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

4.1. Przedmiotem zamowienia jest:

1.

Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w domu podopiecznego dla ludzi starszych,
niepelnosprawnych oraz innych oséb wymagajacych opieki. Okreslona przez zamawiajacego
maksymalna liczba godzin zegarowych ustug opiekunczych w trakcie trwania umowy wynosi
35 000 godzin zegarowych.

Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w domu podopiecznego
dla ludzi starszych, niepetnosprawnych oraz innych o0s6b wymagajacych opieki z
wylaczeniem specjalistycznych ushug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi.
Okre$lona przez zamawiajacego maksymalna liczba godzin zegarowych specjalistycznych
ustug opiekunczych w trakcie trwania umowy wynosi 520 godzin zegarowych.

Z tym zastrzezeniem, iz wskazane liczby godzin uslug sg zakresem szacunkowym.
Rzeczywista ilos¢ godzin ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych bedzie
wynikata z aktualnych potrzeb Zamawiajgcego i okreslana bedzie w zapotrzebowanych w
formie listy osob, ktorym Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju przyznat
swiadczenie w postaci ustug opiekunczych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lgcznego wymiaru godzin
wykonywanych ustug — w ramach kwoty, ktora Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamoéwienia, dlatego tez podane dane iloSciowe nie sa wigzace dla
Zamawiajacego. Dla Wykonawcy natomiast wigzace sg kwoty ceny jednostkowe;.
Zamawiajacy wymaga , aby Wykonawca dysponowat siedzibg na terenie miasta Jastrzebie-
Zdr¢j, gdzie bedzie kierowana wszelka korespondencja.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia — w okresie do 31.12.2020 r. Wykonawcy,
z ktérym zostanie zawarta umowa na S$wiadczenie w/w ustug, wybranego w ramach
niniejszego postgpowania, zamowienia (zamowien), ktore bedzie polegato na powtorzeniu
tego samego rodzaju zamowienia jednak nie wigcej niz 50% wartoSci zamoOwienia
podstawowego. W takim przypadku udzielenie dodatkowego zamdéwienia nastgpowaé bedzie
w drodze zmiany umowy, przy czym cena za godzing $wiadczenia tych ustug nie begdzie
wyzsza niz wskazana w umowie zawartej z Wykonawca na podstawie ztozonej oferty.

4.2. Ustugi opiekuncze podstawowe obejmuja:

ZAKUPY

a) dokonywanie zakupow niezbe¢dnych do codziennej egzystencji do 5 kg w obrebie miejsca
zamieszkania odbiorcy ustug,

b) odbior i dostarczenie pomocy rzeczowej.

POSILKI

a) przygotowanie prostych positkéw dla odbiorcy ustug (w tym jednego gorgcego)
z uwzglednieniem diety ($niadanie, obiad, kolacja),

b) dostarczenie obiadu,

¢) podanie positku,

d) karmienie,

e) sprzatanie po positkach, a w przypadku os6b mieszkajacych z rodzing zmywanie naczyn
uzytkowanych tylko przez odbiorcg ustug.



PORZADKI

a) sprzatanie mieszkania odbiorcy ustug lub pokoju odbiorcy ustug mieszkajacego z rodzing
(wycieranie kurzu, odkurzanie, zamiatanie, umycie podtogi),

b) sprzatanie pomieszczen, w ktorych ustugi byly s$wiadczone np. kuchni i tazienki
uzytkowanych przez odbiorce ustug mieszkajacego z rodzing,

¢) sprzatanie kuchni (m.in.: mycie blatow szafek, stotu, czyszczenie lodowki, kuchenki)

d) sprzatanie lazienki i urzadzen sanitarnych (m.in.: wanny, brodzika, muszli sedesowej,
umywalki, baterii), sprzetu sanitarnego (np. miski do mycia, kaczki, basenu, nocnika)
oraz sprzetu pomocniczego ulatwiajgcego przemieszczanie si¢ (m.in. wozka, balkonika,
podnosnika),

e) mycie okien oraz zmiana firan i zaston raz na 3 m-ce,

f)  wynoszenie $mieci,

g) zmiana odziezy, bielizny osobistej poscieclowej, przescielenie t6zka,

h) pranie bielizny osobistej i lekkiej,

1)  pranie odziezy i bielizny poscielowe;j,

j)  prasowanie,

k) przynoszenie wody,

1) przynoszenie opatu, palenie w piecu, wynoszenie popiotu.

INNE USLUGI

a) umawianie wizyt lekarskich, pilnowanie terminu umowionych wizyt lekarskich,
zgloszenie potrzeby wizyty w srodowisku pielggniarce srodowiskowej,

b) pomoc w uzasadnionych przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia w dotarciu
i powrocie z placowek ochrony zdrowia, o$rodka wsparcia itp. w miejscowosci
zamieszkania odbiorcy ustug,

c) towarzyszenie odbiorcy ustug w placowkach ochrony zdrowia (w uzasadnionych
przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia),

d) towarzyszenie podczas spacerow,

e) prowadzenie rozmow,

f) czytanie prasy, ksigzek i ich wymiana w bibliotece,

g) towarzyszenie podczas drogi i pobytu do instytucji kultury, osrodka rekreacji itp.
w miejscowosci zamieszkania odbiorcy ustug,

h) inne, dostosowane do sytuacji zyciowej 1 zdrowotnej odbiorcy ustug, lub ktérych rodzina
nie moze zapewnic,

1) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym: w uzyskaniu $wiadczen socjalnych,
emerytalno-rentowych, w wypehieniu dokumentéw urzedowych - w miejscowosci
zamieszkania odbiorcy ustug,

j)  pomoc w terminowym regulowaniu oplat ze srodkow finansowych odbiorcy ustug za

jego zgoda.

OPIEKA HIGIENICZNO-PIELEGNACYJNA

a)
b)
c)
d)
e)

f)

2)
h)

pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, w tym: mycie plecow, mycie glowy,

czesanie,

pielegnacje paznokci rak i nog,

pomoc w ubieraniu si¢, zmiana odziezy, bielizny osobistej,

pomoc przy mierzeniu cisnienia t¢tniczego, glikemii i temperatury ciata (aparaturg
odbiorcy ustug),

wsparcie przy przej$ciu odbiorcy ustug na wozek,

inna, zlecona przez lekarza pielegnacja,

pomoc w zatatwianiu czynnosci fizjologicznych, w tym m.in.: zaprowadzanie do toalety,
toaleta intymna, zmiana pampersa/picluchomajtek, podanie i utrzymanie w czystoSci
basenu/kaczki/krzesta  sanitarnego oraz  wyniesienie  nieczystosci  (pampersy,
pieluchomajtki, wktadki itp.) do zewngtrznego pojemnika na odpady,



1) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

j)  pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekoéw w aptece (ze Srodkdéw finansowych
odbiorcy ustlug, w aptekach potozonych najblizej] miejsca zamieszkania, nie jako
samodzielna czynnos$¢, wylacznie w potaczeniu z innymi czynno$ciami z zakresu ustug
opiekunczych podstawowych),

k) pilnowanie przyjmowania lekow, zgodnie ze zleceniem lekarskim,

1)  ulozenie odbiorcy w 16zku i zmiana pozycji ulozeniowej, w sytuacji tego wymagajacej
w obecnosci drugiej osoby,

1) zapobieganie odlezynom i odparzeniom.

Zakres ustug opiekunczych okreslony w art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej, uzalezniony
Jjest od stanu zdrowia podopiecznego oraz jego sytuacji rodzinnej i finansowej.

Ustugi opiekuncze mogg by¢ wykonywane przez osoby posiadajgcych podstawowe umiejetnosci
konieczne do sprawowania opieki nad osobami starszymi lub niepetnosprawnymi (potwierdzone
odpowiednimi certyfikatami, dyplomami, itp.) oraz odpowiednie predyspozycje psychiczne i
fizyczne, niezbedne do wykonywania ustug opiekunczych.

4.3. Specjalistyczne uslugi opiekuncze — to ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 30 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. nr 189
poz. 1598 z p6zn. zm.) tj:

1) uczenie i rozwijanie niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnos$ci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywno$ci, leczenia i rehabilitacji,
prowadzenie treningdw umiej¢tnosci samoobstugi 1 umiejetnosci  spotecznych oraz
wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynno$ciach zyciowych, w
szczegoblnosci takich jak:

— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynno$ci gospodarczych i porzadkowych, w
tym umiejetnosci utrzymania i prowadzenia domu,

— dbatos¢ o higiene 1 wyglad,

— utrzymywanie kontaktow z domownikami, réwieSnikami, w miejscu nauki i1 pracy
oraz ze spotecznos$cig lokalng,

— wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

— korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

— ufatwienie dostgpu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest
osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

— ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspolpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujace;j,
niepetnosprawnej,

¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
— w wypehianiu dokumentow urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegOlnosci uczestnictwo w zajgciach warsztatow terapii zajgciowey,
zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i

5



2)

3)

4)

S)

5.

klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

— w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawca,

— wrozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieni¢dzmi, w tym,;

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

— zwigkszenie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe,

pielggnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do Swiadczen zdrowotnych

b) uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

e) w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc w uzyciu $rodkoéw
pomocniczych i materialow medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny,

f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia, pomoc w dotarciu do placowek
rehabilitacyjnych,

rehabilitacja fizyczna i1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz. U. nr 210, poz. 2135, z p6zn. zm.)

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi Iub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wiclostronnej aktywizacji osoby korzystajace;j
ze specjalistycznych ustug,

pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b) w organizacji drobnych remontdéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu,
zapewnienie dzieciom 1 mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie maja
mozliwosci uzyskania dostepu do zajec, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity Dz. U. z 2011, poz. 1375, z p6zn. zm.).

4.4 Wykonywanie zamowienia odbywac si¢ bedzie w miejscu zamieszkania osob wymagajacych
opieki, na terenie miasta Jastrzebie-Zdroj, od poniedziatku do niedzieli, z zastrzezeniem, iz w
szczegblnie trudnych sytuacjach zdrowotnych potwierdzonych rodzinnym wywiadem
srodowiskowym i zaswiadczeniem lekarskim Zamawiajacy zleci Wykonawcy $wiadczenie
ustug opiekunczych w $wieta bgdacymi ustawowymi dniami wolnymi od pracy oraz w
godzinach nocnych.

Pozycja we Wspolnym Slowniku Zamowien Publicznych:

Ustugi spoleczne

85312000-9 — ustugi opieki spotecznej nicobejmujace miejsc noclegowych
85312100-0 — ustugi opieki dziennej
98513000-2 — ustugi sity roboczej dla gospodarstw domowych



6. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zamowienia: 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.

7. WYMAGANE WARUNKI DOPUSZCZAJACE WYKONAWCOW DO UDZIALU W
POSTEPOWANIU

7.1. O udzielenie zaméwienia mogg ubiega¢ sie¢ wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujagce warunki
udzialu w postepowaniu:
1) nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1 ustawy Pzp,
2) speiniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
a) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrgbnych przepiséw. Zamawiajacy nie okres$la warunku w tym zakresie.
b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Zamawiajgcy nie okre§la warunku w tym
zakresie.
c¢) zdolnosci technicznej lub zawodowej Wykonawcy: - W tym zakresie Zamawiajacy
wymaga, by:

C.1) Wykonawca udokumentuje, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert lub jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie, wykonat lub wykonuje
przynajmniej dwie ustugi tozsame z przedmiotem niniejszego zamowienia, polegajace na $wiadczeniu
ustug opiekunczych w ilo$ci co najmniej 16 000 godzin, w ramach jednej umowy.

C.2) Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowal w dacie wykonywania zamowienia, w migjscu
jego wykonywania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia w zakresie:

Podstawowych ustug opiekunczych
» Co najmniej 25 pracownikami zdolnymi do wykonania podstawowych ustug opiekunczych
gwarantujacych terminowe i profesjonalne wykonanie ustug przewidzianych w zaméwieniu,
legitymujacych si¢ wyksztalceniem co najmniej podstawowym oraz zaswiadczeniem o
ukonczeniu kursu opieki nad chorymi w domu lub kursu opieki nad osobami starszymi,
niepetnosprawnymi.

Specjalistycznych uslug opiekunczych

» Co najmniej 3 pracownikami spelniajacymi wymagania okreslone w § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189, poz. 1598 ze zm.), w tym:

e 1 pracownikiem posiadajgcym kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika
socjalnego lub psychologa lub pedagoga lub logopedy,

e 1 pracownikiem posiadajacym kwalifikacje terapeuty zajeciowego lub pielegniarki lub
asystenta osoby niepelnosprawnej lub opiekunki srodowiskowej,

e 1 pracownikiem posiadajgcym kwalifikacje specjalisty w zakresie rehabilitacji
medycznej lub fizjoterapeuty

Ponadto w/w osoby winne posiada¢ przeszkolenie i dos§wiadczenie w zakresie:

- umiejetnosci  ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan,;

- ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci,

- prowadzenia treningu zachowan spolecznych

Dla wykazania, ze wykonawca spelnia ten warunek, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca ztozyt
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o$wiadczenie na druku stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszego ogloszenia oraz przedtozyt
dokumenty o ktorych mowa w pkt.S8.

7.2 O udzielenie zamowienia moga ubiegaé¢ si¢ wykonawcy, ktorzy wykaza brak podstaw do
wykluczenia. Zamawiajacy wykluczy z postgpowania:

— wykonawce, ktory nie wykazal spelniania warunkow udzialu w postepowaniu, lub nie
wykazat braku podstaw wykluczenia;

— wykonawce bedacego osoba fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:

o ktérym mowa w art. 165a, art. 181-188, art. 189a, art. 218-221, art. 228-230a, art.
250a, art. 258 lub art. 270-309 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz.
U. poz. 553, z p6zn. zm.5)) lub art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o
sporcie (Dz. U. z 2016 r. poz. 176),

o o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. — Kodeks karny,

o skarbowe,

o o ktorym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769);

— wykonawce, jezeli urzedujacego czlonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego,
wspolnika spotki w spofce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktérym mowa w pkt wyzej wymienionym;

— wykonawce, wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub skladek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca dokonal ptatnosci naleznych podatkow, optat
lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub
zawart wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

— wykonawce, ktory w wyniku zamierzonego dzialania lub razacego niedbalstwa wprowadzit
zamawiajacego w btad przy przedstawieniu informacji, Ze nie podlega wykluczeniu, spenia
warunki udziatu w postgpowaniu lub obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria, zwane dalej
kryteriami selekcji”, lub ktory zatail te informacje Ilub nie jest w stanie przedstawic
wymaganych dokumentow;

— wykonawce, ktory w wyniku lekkomys$Ino$ci lub niedbalstwa przedstawit informacje
wprowadzajace w blad zamawiajacego, mogace miec istotny wplyw na decyzje podejmowane
przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamowienia;

— wykonawce, ktory bezprawnie wplywat lub probowal wptynac¢ na czynnosci zamawiajgcego
lub pozyska¢ informacje poufne, mogace da¢ mu przewage w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia;

— wykonawce, ktory brat udzial w przygotowaniu postgpowania o udzielenie zamdéwienia lub
ktorego pracownik, a takze osoba wykonujaca prace na podstawie umowy zlecenia, o dzieto,
agencyjnej lub innej umowy o $wiadczenie ustug, brat udzial w przygotowaniu takiego
postepowania, chyba ze spowodowane tym zakldcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane
w inny sposob niz przez wykluczenie wykonawcy z udzialu w postepowaniu;

— wykonawce, ktory z innymi wykonawcami zawarl porozumienie majace na celu zaktocenie
konkurencji migdzy wykonawcami w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, co zamawiajacy
jest w stanie wykazac za pomocag stosownych srodkéw dowodowych;



— wykonawce bedacego podmiotem zbiorowym, wobec ktorego sad orzekt zakaz ubiegania si¢ o
zamoOwienia publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 pazdziermika 2002 r. o
odpowiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary (Dz. U. z
2015 r. poz. 1212, 1844 1 1855 oraz z 2016 1. poz. 437 i 544);

— wykonawce, wobec ktorego orzeczono tytutem $rodka zapobiegawczego zakaz ubiegania si¢ o
zamowienia publiczne;

— w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukltadzie w
postgpowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majgtku w trybie art. 332 ust. 1
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259,
1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 1. poz. 615) lub ktorego upadios¢ ogloszono, z wyjatkiem
wykonawcy, ktory po ogloszeniu upadtosci zawart uklad zatwierdzony prawomocnym
postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje
majatku upadlego, chyba Ze sad zarzadzil likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1
ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166,
12591 1844 oraz 22016 1. poz. 615),

— ktory naruszyt obowigzki dotyczace platnosci podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, co zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomoca stosownych
srodkéow dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa powyzej, chyba ze
wykonawca dokonal ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie
w sprawie sptaty tych nalezno$ci.

Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia, Wykonawca przedtozy oswiadczenie zgodnie z
zatgcznikiem nr 3 do niniejszego ogloszenia oraz przedtozy dokumenty o ktéorych mowa w pkt. 8
ogloszenia.

7.3. Ocena spelnienia warunkéw wymaganych od wykonawcéw zostanie dokonana wg
formuly ,,spelnia — nie spelnia”.

7.4.  Nie spelnienie chociazby jednego warunku, skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy
z postepowania / odrzuceniem jego oferty.

8. WYMAGANIA DOTYCZACE DOKUMENTOW SKELADANYCH PRZEZ
WYKONAWCOW

8.1. Dokumenty sktadajace si¢ na oferte (spicte w kolejnosci jak podano nizej):

8.1.1 Wykonawca zobowiazany jest przedlozy¢:

1) Wypehiony formularz oferty wraz z o§wiadczeniem dotyczacym podwykonawcy, oraz o
zapoznaniu si¢ z trescig ogloszenia i projektem umowy, o zwigzaniu oferta oraz aktualnosci
dostarczonych zaswiadczen zgodny w tresci z wzorem stanowigcym — zalgceznik nr 1

2) Pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w postepowaniu, z ktérego wynika jego
zakres, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania firmy Wykonawcy (jezeli Wykonawca
jest reprezentowany przez petlnomocnika lub jezeli istnieje ustawowy obowigzek ustanowienia
pelnomocnictwa).

Uwaga: pelnomocnictwo winno by¢ przedstawione w oryginale lub kserokopii poswiadczonej
notarialnie.



3) Formularz pod nazwg ,,.Do$wiadczenie Wykonawcy/Wykaz ustug na potrzeby kryterium
oceny ofert” stanowigcy zalacznik nr 4a do niniejszego ogloszenia

- dokument nalezy uzupeli¢ w sposoéb wskazujacy na spelnienie wymagan opisanych w pkt.
11B niniejszego ogloszenia

- w dokumencie nalezy przedstawi¢ dodatkowe wykonane lub wykonywane ustugi (poza
uslugami wymaganymi w celu wykazania spelnienia warunku udzialu w postepowaniu)

8.1.2. W zakresie wykazania spelniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 7.1
niniejszego ogloszenia nalezy przedlozy¢:

1) Oswiadczenie - wg zalacznika nr 2 do ogloszenia

2) Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagltych rowniez
wykonywanych, gtdéwnych ustug opiekunczych wskazanych w pkt. 7.1 lit. ¢) niniejszego ogloszenia —
wg zalacznika nr 4 do ogloszenia, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, oraz zalaczeniem dowodow, czy zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz
inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz, ktoérego ustugi byly wykonywane, a w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow- o$wiadczenie
wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktorego ustugi wskazane w wykazie zostaly
wczes$niej wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedktadania dowodow, o ktéorych mowa
powyzej.

3) Oswiadczenie w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej, ze osoby skierowane przez
wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialne za
swiadczenie ustug posiadajg niezbedne kwalifikacje wskazane w pkt. 7.1 C2) wedtug zalacznika nr 5
do niniejszego ogloszenia.

8.1.3 W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z powodéw, o ktérych mowa w pkt.

7.2 , nalezy przedlozy¢:
1) o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamowienia — wg
zalacznika nr 3 do niniejszego ogloszenia,
2) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnos$ci

gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia opisanych w pkt. 7.2 niniejszego ogloszenia,
wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert (liczac do dnia
sktadania oferty wtacznie),

UWAGA: Zamawiajacy dopuszcza zlozenie przez Wykonawcow dokumentu w postaci wydruku z
rejestru przedsigbiorcoOw Krajowego Rejestru Sgdowego stanowigcego informacje odpowiadajgca
odpisowi aktualnemu z rejestru przedsigbiorcoOw pobrang na podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20
sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sagdowym (Dz. U. z 2019 r., poz. 1500 ze zm.), a dla oséb
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodardczg wydruku z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci gospodarczej majacego moc za§wiadczenia o wpisie w CEIDG na podstawie art. 38 ust. 4
i 5 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2016 r., poz. 1829
ze. zm.).

3) aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze
wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow, lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze
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wykonawca zawarl porozumienie z wtasciwym organem podatkowym w sprawie sptat tych naleznosci
wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami w szczegdlnoSci uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu do sktadania ofert (liczac do dnia sktadania oferty wiacznie),

8.2. Uwaga w/w dokumenty winny potwierdza¢ spetnianie poszczegdlnych warunkow na dzien
sktadania ofert.

8.3. Dokumenty, o ktérych mowa wyzej mogq by¢ skladane w formie kserokopii poSwiadczone i
opatrzone klauzulg ,,za zgodno$¢ z oryginalem” przez osoby do tego uprawnione w imieniu
Wykonawcy. Dokument wielostronicowy przedlozony w formie kserokopii winien byé
potwierdzony za zgodno$¢ z oryginalem na kazdej stronie.

Powyzsza forma dotyczy réwniez dokumentow uzupelnianych.

8.4. Zlozenie dokumentu w niewlasciwej formie (np. niepo$wiadczone przez Wykonawce za
zgodnos$¢ z oryginalem odpisy lub kopie) traktowane bedzie jak jego brak.

9. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

1. Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem
zamoOwienia oraz uwzgledniac caly zakres przedmiotu zamowienia.

2. Ewentualne upusty oferowane przez Wykonawce, muszg by¢é zawarte w cenach jednostkowych.
Cena jednostkowa po zastosowaniu upustu nie moze by¢ nizsza, niz koszty wytworzenia lub koszty
wilasne.

3. Wykonawca zobowigzany jest podac taczng ceng oferty w formularzu ofertowym.

4. Wszystkie wartosci podane w formularzu ofertowym oraz ostateczna cena oferty musza byc
liczone z doktadno$cig do dwoch miejsc po przecinku.

5. Podane ceny brutto beda obowiazywac przez caty okres realizacji zamoéwienia.

6. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen migdzy Zamawiajagcym a Wykonawcg w walutach obcych,
ceny w ramach zamowienia nalezy okresli¢ w PLN (zt) do dwoch miejsc po przecinku. Wszystkie
platnosci beda realizowane wytacznie w ztotych polskich, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

7. Oferowane ceny winny by¢ podane cyfrowo i stownie.

8. Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzilby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i uslug, ktory mialtby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte¢ w formularzu
ofertowym zobowigzany jest poinformowac¢ Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do
powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ushugi,
ktorych dostawa lub §wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez
kwoty podatku.

10. Zasady ustalania czy oferta zawiera razaco niska cene
W przypadku gdy oferowana cena budzi watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania

przedmiotu zamowienia zgodnie z okre§lonymi przez niego wymaganiami, Zamawiajagcy ma prawo
zwroci¢  si¢ do wykonawcy o udzielenie wyjasnien dotyczacych wyliczenia ceny. Obowigzek
wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.

11. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH ZNACZENIE

Przy wyborze oferty zamawiajacy kierowac si¢ bedzie nastepujagcymi kryteriami:
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Cena 80 pkt

Doswiadczenie 20 pkt

Razem 100 pkt

1. W przypadku, gdy do postepowania ztozona zostanie tylko jedna oferta niepodlegajaca
odrzuceniu, otrzyma ona maksymalng liczbe punktow, rowng 100 pkt.

2. W przypadku, gdy do postgpowania ztozone zostang co najmniej dwie oferty niepodlegajace
odrzuceniu, punkty przyznane danej ofercie zostang obliczone wg ponizszego wzoru:

OLP=C+D
gdzie:
C — ilo$¢ punktow uzyskanych w kryterium ,,cena”.
D —ilo$¢ punktow uzyskanych w kryterium ,, doswiadczenie ”.
3. Zasady przydzielania punktow za poszczegodlne kryteria sg nastepujace:
A. Kryterium: Cena - C

Punkty za ceng¢ oblicza si¢ przyjmujac za podstawe najnizszg ceng ofertows, przyznajac jej
maksymalng ilo$¢ punktow, tj. 80 pkt.

Punkty dla pozostatych ofert oblicza si¢ wedtug wzoru:

cena najnizsza

x 80 pkt = C (ilo§¢ punktow dla danej oferty)
cena badanej oferty

B. Kryterium: Doswiadczenie — D

Doswiadczenie Ilo$¢ ustug Punkty

0 0 pkt.
Wykaz ustug polegajacych na swiadczeniu ustug

opiekunczych w iloéci co najmniej 16 000 godzin, 1 10 pkt.
w ramach jednej umowy

2 i wigcej 20 pkt.

Wykonawca na potrzeby przyznania punktoéw w ramach kryterium ,,Do$wiadczenie” przedstawia
dodatkowe (poza ustugami wykazywanymi na potrzeby spelniania warunku udzialu w postepowaniu)
wykonane lub wykonywane nalezycie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert uslugi opiekuncze tozsame z przedmiotem niniejszego zamoOwienia, polegajace na
swiadczeniu ustug opiekunczych w ilosci co najmniej 16 000 godzin, w ramach jednej umowy. Do
kazdej z wykazanych ustug nalezy przedstawi¢ dowdd potwierdzajacy ich nalezyte wykonanie lub
wykonywanie.

Ustugi wykazywane na potrzeby przyznania punktow w ramach kryterium ,,Do§wiadczenie”:
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— nie mogg by¢ ustugami wykazywanymi na potrzeby spelnienia warunku udziatlu w
postgpowaniu. Ponowne wykazanie tych samych wustug bedzie skutkowato nie
uwzglednieniem ustug przy punktacji przyznawanej w ramach przedmiotowego kryterium,

— wykonawcy nie b¢edg wzywani do uzupetnienia ustug wykazywanych na potrzeby przyznania
punktow w ramach przedmiotowego kryterium oceny ofert,

— wykonawcy w celu wykazania dodatkowych ustug opiekunczych na potrzeby kryterium oceny
ofert nie mogg polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu podmiotu trzeciego.

Wykonawca przedstawia ww. ustugi w formularzu pn.: ,,Doswiadczenie Wykonawcy/Wykaz ustug na
potrzeby kryterium oceny ofert”. Nie ztozenie tego dokumentu wraz z oferta lub uzyskanie (w wyniku
oceny ofert) w przedmiotowym kryterium O pkt. — nie bedzie skutkowalo odrzuceniem oferty
Wykonawcy.

W kryterium do$wiadczenie oferta moze uzyska¢ maksymalnie 20 pkt.

1. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora otrzyma najwigkszg ilos¢ punktoéw OLP.

2. Wyliczenie punktéw zostanie dokonane z dokladno$cig do 2 miejsc po przecinku, zgodnie
z matematycznymi zasadami zaokraglania.

3. Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzilby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug w zakresie dotyczacym
wewnatrz wspolnotowego nabycia ustug, Zamawiajacy, w celu oceny takiej oferty, doliczy
do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktory miatby obowigzek wptaci¢
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

4. Przy sprawdzaniu, ocenie i poréwnaniu ofert Zamawiajagcy moze zgda¢ od Wykonawcow
wyjasnien, dotyczacych tresci ztozonych ofert.

5. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg negocjacji dotyczacych
ztozonej oferty oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w tresci oferty, z zastrzezeniem
mozliwo$ci poprawy oczywistych omylek pisarskich, omylek rachunkowych i innych omytek
polegajacych na niezgodnos$ci oferty z ogloszeniem, niepowodujacych istotnych zmian w tresci
oferty.

6. W przypadku zlozenia ofert o tej samej cenie, Zamawiajacy ma prawo do wezwania wykonawcow
do ztozenia ofert dodatkowych w wyznaczonym przez siebie terminie i udziela zamowienia temu
Wykonawcy, ktory zaoferuje nizsza ceng. Niedopuszczalne jest zaoferowanie cen wyzszych niz w
ztozonych ofertach.

12. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI

1) Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz wszelkie informacje zamawiajacy i wykonawcy
przekazujg pisemnie, faksem, lub poprzez skrzynke elektroniczng.

2) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci przesylania faksem lub elektronicznie dokumentow
i o$wiadczen potwierdzajgcych spelnienie warunkéw udzialu w postegpowaniu, oferty oraz
dokumentow uzupetianych.

3) Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja dokumenty lub informacje faksem Ilub
elektronicznie, kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
4) Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci ogloszenia najpozniej
na 2 dni przed terminem skladania ofert. Jezeli wniosek o udzielenie wyjasnien wptynagt po w/w
terminie Zamawiajacy moze pozostawi¢ go bez rozpatrzenia.
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13.0SOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1) w sprawach dotyczacych przedmiotu zaméwienia:
Ewelina Pozniak
w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7°° do 157

2) w sprawach dotyczacych procedury:

mgr Anna Kupis, mgr Dorota Borsukowska

w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7°° do 15%°
3) numer faksu zamawiajacego (032) 47 40 146

4) adres poczty elektronicznej: zp@ops.jastrzebie.pl

14. UDZIELANIE WYJASNIEN, UZUPELNIANIE DOKUMENTOW,
POPRAWIANIE OMYLEK

a) W przypadku stwierdzenia braku w ztozonej ofercie wymaganych dokumentow, Zamawiajacy
wezwie Wykonawce do ich uzupelnienia w wyznaczonym przez siebie terminie. Jezeli Wykonawca
nie uzupeki dokumentéw lub nie bedg one odpowiadaty wymaganiom Zamawiajacego okre§lonym w
ogloszeniu o zamoéwieniu, oferta zostanie odrzucona,

b) Zamawiajacy ma prawo wezwa¢ Wykonawce do zlozenia wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonej oferty,

c) Zamawiajacy poprawi w ztozonych ofertach oczywiste omylki rachunkowe, pisarskie oraz
inne omylki niepowodujace istotnych zmian tresci oferty niezwlocznie zawiadamiajac o tym
Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

15._POSTAC OFERTY

1) Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim pismem czytelnym.

2) Wszystkie dokumenty skladajace sie na oferte za wyjatkiem zdje¢, folderow, ilustracji
katalogowych, oryginatu dokumentu, ktory nie jest wystawiony przez wykonawce a stanowi czgsé
sktadowg oferty, powinny by¢ opatrzone podpisem wraz z pieczatkg osoby lub 0séb uprawnionych do
wystepowania w obrocie prawnym w imieniu wykonawcy, badz przez upowaznionego przedstawiciela
wykonawcy (w tym przypadku upowaznienie do podpisywania dokumentéw musi by¢ dotaczone do
oferty). Osoby podpisujace ofert¢ winny by¢ uprawnione do zaciggania zobowigzan do wysokosci
odpowiadajacej cenie oferty tj. zgodnie z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sadowego, z
innego wiasciwego rejestru, umowa spotki cywilnej, a w przypadku Spoétki z ograniczong
odpowiedzialno$cig z uwzglednieniem art. 230 kodeksu spotek handlowych.

3) Wszystkie kartki oferty muszg by¢ spiete w sposdb uniemozliwiajgcy samoistng dekompletacje
oferty / tj. bez udziatu oséb trzecich/, ponumerowane kolejnymi numerami. Dopuszcza si¢ wiasng
numeracj¢ kalkulacji kosztow pod warunkiem zachowania cigglo$ci numeracji stron.

4) Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty powinny by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone
podpisem wraz z pieczatkg osoby uprawnionej do reprezentowania wykonawcy i dodatkowo
opatrzone datg dokonania poprawki.

5) Kazdy wykonawca moze ztozy¢ w niniejszym postepowaniu tylko jedng oferte. Za réwnoznaczne
ze ztozeniem wigcej niz jednej oferty przez tego samego wykonawce zostanie uznana sytuacja, w
ktérej ten sam podmiot wystepuje wspolnie w dwoch Iub wigcej ofertach sktadanych wspolnie np:
konsorcjum lub jest samodzielnym wykonawca, a jednoczes$nie jest uczestnikiem oferty wspolnej np.:
konsorcjum.

16. ZALECENIA DOTYCZACE OPAKOWANIA I OZNAKOWANIA OFERT

1. Oferty sktadane sg w jednym egzemplarzu, w nieprzejrzystych i zamknigtych kopertach lub
opakowaniach.
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2. Nalezy stosowac koperty lub opakowania zewngtrzne i wewnetrzne.
3. Koperta lub opakowanie zewnetrzne powinno by¢ zaadresowane na adres:

Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Opolska 9
44-335 Jastrzebie-Zdroj

oraz powinna by¢ opisana bez zadnych oznakowan nastepujaco:

»~Swiadczenie podstawowych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych”

4. Koperta lub opakowanie wewnetrzne winno by¢ zaadresowane jw., dodatkowo powinno by¢
opatrzone dokladnym adresem wykonawcy oraz dopiskiem: , Nie otwiera¢ przed dniem
28.11.2019r.”.

5. Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z w/w opisem ponosi Wykonawca.

17._ TERMIN I MIEJSCE SKEADANIA OFERT

1. Oferty nalezy sklada¢ na adres: Osrodek Pomocy Spolecznej, ul. Opolska 9 44-335
Jastrzebie- Zdréj, pokéj nr 65, nie pozniej niz do dnia 28.11.2019 r. do godz. 12". Oferty nadestane
pocztg beda zakwalifikowane do postgpowania pod warunkiem ich dostarczenia przez poczte do
siedziby zamawiajacego do dnia 28.11.2019 r., do godz. 12.”

2. Przy sktadaniu ofert wykonawcy wydawane jest pokwitowanie.
3. Oferta ztozona po terminie zostanie zwrocona wykonawcy bez otwierania.
18. OTWARCIE OFERT

Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 28.11.2019 r. o godz. 12."° w pokoju nr 65, w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Jastrzgbiu Zdroju ul. Opolska 9, 44-335 Jastrzgbie- Zdrdj w obecnosci komisji
sktadajacej si¢ z co najmniej 2 osob wskazanych przez Kierownika Zamawiajacego lub osobe
upowazniong.

19. WYKLUCZENIE WYKONAWCY

1) Zamawiajagcy wyklucza Wykonawce z postgpowania o udzielenie zamédwienia w przypadku
zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w pkt. 7.2 niniejszego ogtoszenia
2) Jednoczesnie oferta Wykonawcy wykluczonego z postegpowania zostanie odrzucona.

20. ODRZUCENIE OFERT

Oferty nieodpowiadajgce wymaganiom okreslonym w ogloszeniu o zamoéwieniu, niepodpisane lub
podpisane przez osobg nieuprawniong zostang odrzucone.

21. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Postepowanie o udzielenie zamowienia zostanie uniewaznione, gdy wystapi jedna z nastepujgcych
przestanek:

a) nie ztozono zadnej waznej oferty

b) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktorg Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamoéwienia, chyba ze Zamawiajacy moze zwigkszy¢é te¢ kwote do ceny oferty
najkorzystniejszej

c) wystgpita istotna zmiana okolicznosci, powodujaca, ze prowadzenie postgpowania lub
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wykonanie zamowienia nie lezy w interesie publicznym lub stato si¢ nie celowe albo z uwagi na
zmiang okolicznosci brak jest srodkoéw finansowych na sfinansowanie zamowienia
d) postgpowanie obarczone jest wadg niemozliwg do usunigcia (w szczegélnosci uniewaznieniu
podlega postepowania zawierajgce istotne bledy w opisie przedmiotu zaméwienia).

22. WYBOR WYKONAWCY

1. Zamawiajacy udzieli zamdwienia wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w niniejszym ogloszeniu i zostala oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o
kryteria podane w punkcie 11 niniejszego ogloszenia.

2. W przypadku gdy wybrany Wykonawca uchyla si¢ od zawarcia umowy, Zamawiajacy ma
prawo wybrac¢ kolejng oferte sposrod pozostatych bez ponownego ich badania i oceny.

23. OGLOSZENIE WYNIKOW

Po zatwierdzeniu wynikoéw przez Kierownika Zamawiajgcego oraz podpisaniu umowy Zamawiajgcy
zamie$ci na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej lub stronie internetowej
Zamawiajacego informacj¢ o udzieleniu zamowienia na ustugi spoteczne, podajac nazwe (firmg) albo
imi¢ i nazwisko Wykonawcy, z ktorym zawarl umowe w sprawie zaméOwienia albo informacje o
nieudzieleniu tego zamowienia.

24, WARUNKI UMOWY O WYKONANIE ZAMOWIENIA

1) Ogodlne i szczegotowe warunki umowy, ktore uwzglednione beda w przyszltej umowie z
wybranym w wyniku postegpowania wykonawcg zamieszczone sg w projekcie umowy — zalacznik nr
6 do niniejszego ogloszenia oraz w projekcie umowy powierzenia danych osobowych w
zalaczniku nr 7 niniejszego ogloszenia.

2) Przyjmuje si¢, ze zapisy projektu umowy nie zakwestionowane przed zlozeniem oferty zostang
przyjete przez wykonawce bez zastrzezen w chwili jej podpisania.

3) Umowa zostanie podpisania najwczesniej po zatwierdzeniu uchwatg budzetu na rok 2020, jednak
nie pdzniej niz do 31.12.2019 1.

25. ZAWARCIE UMOWY

1) Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajagcemu wykaz
0s0b, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia posiadajacymi kwalifikacje zgodne z pkt.
7.1 C 2) niniejszego ogloszenia, zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do umowy

2) Przed podpisaniem umowy wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ zamawiajagcemu wykaz
podwykonawcow, ktorym wykonawca zamierza powierzy¢ wskazang cze¢$¢ zamowienia.
3) Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy wymaga wskazania siedziby Wykonawcy na terenie

miasta Jastrzgbie-Zdrg;.

26. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w niniejszym postgpowaniu.

Jastrzebie-Zdroj, dnia 20.11.2019 r. Z-ca Dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej

/-l Monika Konieczny

16



Zatacznik nr 1

do ogtoszenia o zamowieniu
na $wiadczenie ustug
opiekunczych

FORMULARZ OFERTY

Przedmiot zamowienia Swiadczenie podstawowych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych

Miasto Jastrzebie-Zdroj
) Osrodek Pomocy Spotecznej,

Zamaw1aj acy ul. Opolikap 9 ’

44-335 Jastrzebie-Zdroj

Wykonawca

NIP

REGON

Dane kontaktowe AP LCLEfONU ... covvvves vt ie e e e e e,
AP JAKRSU oo oot s e e e e e e
adres e-mail:.....................c..ceeeeiiii i,

CYfrOW0: .c.onneneeiniieiiiiiiiiiiiiieiieceane,
Cena brutto za 1 godzing zegarowa podstawowej | G7oyje: ... .....ooovviieiiiiiiiiiiieccie
ushugi opiekunczej
CYfrowo: .......ovveviiiiiiiiiiiiiiiininiineann,

Cena brutto oferowana za catos$¢ zadania )

(cena brutto za 1 godzine zegarowa STOWRHIE.! vt

podstawowej ustugi opiekunczej x 35 000
godzin zegarowych)

Cena brutto za 1 godzing zegarows specjalistycznej CYfrowo: ......coveviiiiiiiiiiiiiiiiininiiienann,
ushugi opiekunczej .
STOWRHIE.! i
Cena brutto oferowana za cafos¢ zadania CYfrOWO0: .c.onneneeiniieiiiiiiiiiiieeieeeene,

(cena brutto za 1 godzine zegarowa )
specjalistycznej uslugi opiekuﬁczej x 520 NY {0 A 71 T
godzin zegarowych)

. . o Ofrowo: ...
taczna wartos¢ brutto za catosé zamowienia )
STOWRIE: ©veviiiiiiiiiiiiiiiiine e aeens
Termin realizacji do 31.12.2020 r.
Termin zwiazania oferta do 31.12.2019 r.

Ponadto oswiadczam, iz:

zapoznalismy sie z trescig ogloszenia o zamowieniu oraz wzorem umowy i przyjmujemy je bez zastrzezen,
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- uwazamy si¢ zwigzani naszq ofertq w ciggu okresu jej waznosci i zobowiqzujemy si¢ do zawarcia umowy w terminie i miejscu
wyznaczonym przez zamawiajgcego,

- dane zawarte w przedstawionych zaswiadczeniach i wyciggu z rejestru stwierdzajqce stan prawny firmy sq aktualne na dzien zlozenia
oferty.

Oswiadczam jednocze$nie, iz nastgpujace czgsci zamowienia powierzymy podwykonawcom (jezeli dotyczy):

Lp Nazwa czg¢éci zamOwienia

Oswiadczamy, iz wybor naszej oferty bedzie/nie bedzie* prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowiazku
podatkowego zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug. (*niewlasciwe skreslic)

W przypadku, gdy wybor oferty Wykonawcy bedzie prowadzil do powstania u Zamawiajgcego obowiqzku
podatkowego Wykonawca zobowigzany jest wskazaé nazwe (rodzaj) towaru lub ustug, wartos¢ tego towaru lub
ustug bez kwoty podatku VAT.

Nazwa towaru Iub uslug prowadzgcych do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego

oraz wartosc lych towarow i uslug bez podatku od towarow i uslug .z

UWAGA! Powyisze pola zaznaczone kursywq wypelniajg wquczme Wykonawcy, ktorych wybor oferty
prowadzitby u Zamawiajgcego do powstania obowigzku podatkowego

Oswiadczamy, ze powyzsza cena brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajacy w przypadku
wyboru niniejszej oferty, w tym nalezny podatek od towarow i ustug.

Oswiadczamy, ze §wiadczenie ustug opiekunczych podlega/nie podlega* rozliczeniu mechanizmem podzielonej
platnoséi (split payment).

Oswiadczamy ze wskazany rachunek bankowy nalezy do wykonawcy umowy oraz zostal/ nie zostal*
utworzony wydzielony rachunek VAT na cele prowadzonej dziatalno$ci gospodarcze;.

Oswiadczamy, ze wypehiliSmy obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 Iub art. 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych o w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r.
str. 11) wobec 0sob fizycznych, od ktéorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalismy w celu
ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

(miejscowosc) (data)

(podpis i pieczqtka osoby uprawnionej
do wystepowania w imieniu wykonawcy)

*niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 2

do ogloszenia o zamowieniu
na $wiadczenie ushug
opiekunczych

(pieczg¢ wykonawcy)

OSWIADCZENIE

Dzialajgc w imieniu i1 na rzecz*

o$wiadczam(y), ze na dzien skladania ofert spelniamy warunki udziatu w postepowaniu.

(miejscowosé¢, data)

(podpis i pieczgtka osoby/osob uprawnionych
do wystegpowania w imieniu Wykonawcy)

* w przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wystepujgcych wspolnie nalezy podac¢ nazwy i doktadne

adresy wszystkich Wykonawcow
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Zatacznik nr 3

do ogloszenia o zamowieniu
na $wiadczenie ushug
opiekunczych

(pieczg¢ wykonawcy)

OSWIADCZENIE

Dzialajgc w imieniu i1 na rzecz*

o$wiadczam(y), iz na dzien skladania ofert Wykonawca nie podlega wykluczeniu
z postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego z powoddéw wskazanych w pkt. 7.2

ogloszenia o zamodwieniu.

(miejscowosc, data) (podpisy i pieczqtki oséb uprawnionych
do wystepowania w imieniu Wykonawcy)

* w przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajqcych sie o zaméwienie (np. konsorcjum, spétka cywilna tj. wspdlnicy spétki

cywilnej), kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajqcych sie o zamdwienie sktada niniejsze oswiadczenie oddzielnie
(w przypadku spdotki cywilnej nalezy ztozy¢ niniejsze oSwiadczenie w odniesieniu do kazdego wspdinika spotki cywilnej
oddzielnie)
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(piecze¢ wykonawcy)

Wykaz glownych ustug opiekunczych wykonanych w okresie
ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert lub

Zatacznik nr 4

do ogloszenia o zamoéwieniu

na $wiadczenie ustug
opiekunczych

jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy, to w tym
okresie, wskazanych w pkt. 7.1 lit. C.1) ogloszenia 0 zamowieniu

Lp.

Zamawiajacy,

. Przedmiot
nazwa i adres

zamowienia

Wielko$¢ zaméwienia (liczba godzin ustug
opiekunczych)

Czas trwania zamowienia
(umowy)

Data
rozpoczecia

Data
zakonczenia

Wartos¢
zamoéwienia

UWAGA: Wykonawca do kazdej z wykazanych ustug musi dolaczy¢ dowody potwierdzajace ich nalezyte wykonanie

lub wykonywanie

W postepowaniu moga wzia¢ udzial Wykonawcy, ktorzy spelniaja warunki dotyczace posiadania wiedzy i dos$wiadczenia
opisane w pkt. 7.1 lit. ¢) ogloszenia o zamowieniu tj.: poprzez wykazanie, ze Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skladania ofert lub jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie, wykonat lub
wykonuje przynajmniej dwie ustugi tozsame z przedmiotem niniejszego zamowienia polegajace na §wiadczeniu uslug
opiekunczych w ilo$ci co najmniej 16 000 godzin, w ramach jednej umowyi.

Podpis i pieczatka osoby uprawnionej do
wystgpowania w imieniu wykonawcy




Zalacznik nr 4a
do ogloszenia o zamowieniu
na $wiadczenie ushug
opiekunczych

(piecze¢ wykonawcy)

»Doswiadczenie Wykonawcy/Wykaz ustlug na potrzeby kryterium
oceny ofert”

oswiadczamy, ze (poza uslugami  wykazywanymi na  potrzeby spelniania  warunku  udzialu
W postepowaniu — wykazanymi w formularzu pn. ,,Wykaz gléwnych ustug opiekunczych wykonanych w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert lub jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to
w tym okresie, wskazanych w pkt. 7.1 lit. C 1) ogloszenia o zamdéwieniu — zalgcznik nr 4 do ogloszenia o
zamoOwieniu) wykonaliSmy lub wykonujemy nalezycie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert nastepujace ustugi opiekuncze spelniajace wymagania opisane w pkt. 11B ogloszenia o
zamoOwieniu

Czas trwania zamowienia Wartosé
(umowy) zamOwienia
Zamawiajac . Wielko$¢ zamowienia (liczba
b nazwaiajc?reys, Przedmiot odzin ushug o iekul'lc(z ch)
zamowienia g gop y Data Data

rozpoczecia zakonczenia

1.

2.

Wykonawca na potrzeby przyznania punktéw w ramach kryterium ,,Doswiadczenie Wykonawcy” przedstawia dodatkowe (poza ustugami
wykazywanymi na potrzeby spetniania warunku udzialu w postgpowaniu) wykonane lub wykonywane naleZycie w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert_uslugi opiekuncze tozsame z przedmiotem niniejszego zamowienia, polegajace na §wiadczeniu ustug
opiekunczych w ilo$ci co najmniej 16 000 godzin, w ramach jednej umowy. Do kazdej z wykazanych ustug nalezy przedstawi¢ dowod
potwierdzajacy ich nalezyte wykonanie lub wykonywanie.

Ushugi wykazywane na potrzeby przyznania punktéw w ramach kryterium ,,Do§wiadczenie Wykonawcy”:

1) Nie moga by¢ uslugami wykazywanymi na potrzeby spelnienia warunku wudzialu w postepowaniu
(wykazanymi w zalaczniku nr 4 do ogloszenia o zamoéwieniu). Ponowne wykazanie tych samych ustug bedzie skutkowato nie
uwzglednieniem ustug przy punktacji przyznawanej w ramach przedmiotowego kryterium.

2) Wykonawcy nie beda wzywani do uzupehienia ustug wykazywanych na potrzeby przyznania punktéw w ramach przedmiotowego
kryterium oceny ofert.

Podpis i pieczatka osoby uprawnionej do
wystgpowania w imieniu wykonawcy



Zatacznik nr 5

do ogloszenia o zamowieniu
na $wiadczenie ushug
opiekunczych

(piecze¢ wykonawcy)

OSWIADCZENIE

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego na realizacj¢ zadania
pod nazwa: ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”, o$wiadczam, ze dysponuje osobami, ktore
spetniajg wymogi okreslone w pkt. 7.1 C.2) ogloszenia o zamowieniu tj.:

W zakresie:

Podstawowych ustug opiekunczych
» Co najmniej 25 pracownikami zdolnymi do wykonania podstawowych ustug opiekunczych
gwarantujgcych terminowe i profesjonalne wykonanie ustug przewidzianych w zamowieniu,
legitymujacych si¢ wyksztalceniem co najmniej podstawowym oraz zaswiadczeniem o
ukonczeniu kursu opieki nad chorymi w domu lub kursu opieki nad osobami starszymi.

Specjalistycznych ustug opiekunczych

» Co najmniej 3 pracownikami spelniajacymi wymagania okreslone w § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189, poz. 1598 ze zm.), w tym:

e 1 pracownikiem posiadajagcym kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika
socjalnego lub psychologa lub pedagoga lub logopedy,

e 1 pracownikiem posiadajagcym kwalifikacje terapeuty zajgciowego lub pielegniarki lub
asystenta osoby niepetnosprawnej lub opiekunki srodowiskowej,

e 1 pracownikiem posiadajgcym kwalifikacje specjalisty w zakresie rehabilitacji
medycznej lub fizjoterapeuty

Ponadto w/w osoby winne posiada¢ przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

- umiejetnosci  ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan;

- ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci,

- prowadzenia treningu zachowan spotecznych

Jednoczesnie o§wiadczam, ze osoby, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamoéwienia
posiadaja wymagane wyzej uprawnienia

Art. 233 § 1 Kodeksu karnego (Dz. U. z 1997 r. nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.) stanowi:

Kto sktadajqc zeznanie majgce stuzy¢ za dowod w postgpowaniu sqgdowym lub innym postgpowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnosci
do lat 3.



Art. 297. § 1. Kodeksu karnego (Dz. U. z 1997 r. nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.) stanowi:

Kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzgcej podobng
dzialalnos¢ gospodarczq na podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujgcych srodkami
publicznymi - kredytu, pozyczki pienigznej, poreczenia, gwarancji, akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia
przez bank zobowigzania wynikajgcego z poreczenia lub z gwarancji lub podobnego swiadczenia pienigznego na
okreslony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu platniczego lub zamowienia publicznego, przedklada
podrobiony, przerobiony, poswiadczajqcy nieprawde albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne
oswiadczenie dotyczgce okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia finansowego,
instrumentu platniczego lub zamowienia, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

Oswiadczam, ze zapoznatem si¢ z treScig art. 233 § 1 oraz 297 § 1 Kodeksu karnego i
wlasnorgcznym podpisem potwierdzam prawdziwos¢ zlozonego oswiadczenia.

(miejscowosc) (data) (podpis i pieczqtka osoby uprawnionej
do wystepowania w imieniu



Zatacznik nr 6
do ogloszenia o zamowieniu
na $wiadczenie ushug

opiekunczych
- PROJEKT UMOWY-
UMOWA nr
Sygn. akt:
Zawarta w dniu .................... w Jastrzebiu-Zdroju pomiedzy Jastrzebie-Zdrdj — Miasto na prawach

powiatu, Al. Pitsudskiego 60, 44-335 Jastrzebie-Zdroj, NIP: 633-221-66-15

TEPIEZENLOWANE  PIZEZ  o.entntntnt ettt ettt ettt e e ea et et et e et ettt e e et et et et et et e e e et et e eneeeens
na podstawie upowaznienia Prezydenta Miasta Jastrzebie-Zdréj zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
a
L
zwanym dalej ,,Wykonawca”

w sprawie: ,,Swiadczenia podstawowych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych”

Stosownie do dokonanego przez Zamawiajacego wyboru oferty na podstawie art. 1380 ustawy Prawo
zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.) oraz
Regulaminu udzielania zamowien publicznych w O$rodku Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju
strony zawarly umowg nastepujacej tresci:

§1
1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadanie obejmujace:

a) Organizowanie i $wiadczenie ushug opiekunczych w domu podopiecznego dla ludzi starszych,
niepetnosprawnych oraz innych osd6b wymagajacych opieki. Okreslona przez zamawiajacego
maksymalna liczba godzin zegarowych ustug opiekunczych w trakcie trwania umowy wynosi
35 000 godzin zegarowych.

b) Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w domu podopiecznego
dla ludzi starszych, niepelnosprawnych oraz innych os6b wymagajacych opieki z
wylgczeniem specjalistycznych ustug opickunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Okreslona przez zamawiajagcego maksymalna liczba godzin zegarowych specjalistycznych
ustug opiekunczych w trakcie trwania umowy wynosi 520 godzin zegarowych.

— zwane dalej ,,ustugami” lub ,,zadaniem”.

2. Wskazane w ust. 1 liczby godzin ustug sg zakresem szacunkowym. Rzeczywista ilos¢ godzin
podstawowych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych bedzie wynikata z
aktualnych potrzeb Zamawiajgcego i okreslana bedzie w zapotrzebowaniach w formie listy osob,
ktérym Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu — Zdroju przyznat Swiadczenie w postaci ustug
opiekunczych.

3. Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia tgcznego wymiaru godzin wykonywanych
ustug — w ramach kwoty, ktora Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,
dlatego tez podane dane ilosciowe nie sg wigzace dla Zamawiajgcego. Dla Wykonawcy natomiast
wigzgce sg kwoty ceny jednostkowe;j.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia — w okresie do 31.12.2020 r. Wykonawcy, z
ktérym zostanie zawarta umowa na $wiadczenie w/w ustug, wybranego w ramach niniejszego
postepowania, zamowienia (zamowien), ktore bedzie polegalo na powtdrzeniu tego samego
rodzaju zamowienia jednak nie wiecej niz 50% warto$ci zamowienia podstawowego. W takim
przypadku udzielenie dodatkowego zamowienia nastegpowac bedzie w drodze zmiany umowy,
przy czym cena za godzing $wiadczenia tych ushug nie bedzie wyzsza niz wskazana w umowie
zawartej z Wykonawca na podstawie ztozonej oferty do niniejszego postgpowania.



3. Uslugi opiekuncze obejmuja:

USLUGI OPIEKUNCZE PODSTAWOWE

ZAKUPY

c)

dokonywanie zakupdéw niezbednych do codziennej egzystencji do 5 kg w obrebie miejsca
zamieszkania odbiorcy ustug,

d) odbidr i dostarczenie pomocy rzeczowe;j.

POSILKI

f) przygotowanie prostych positkéw dla odbiorcy ustug (w tym jednego gorgcego)
z uwzglednieniem diety ($niadanie, obiad, kolacja),

g) dostarczenie obiadu,

h) podanie positku,

1)  karmienie,

j)  sprzatanie po positkach, a w przypadku osob mieszkajacych z rodzing zmywanie naczyn
uzytkowanych tylko przez odbiorcg ustug.

PORZADKI

m) sprzgtanie mieszkania odbiorcy ushug Iub pokoju odbiorcy ustug mieszkajacego z rodzing
(wycieranie kurzu, odkurzanie, zamiatanie, umycie podtogi),

n) sprzatanie pomieszczen, w ktorych ustugi byly s$wiadczone np. kuchni i tazienki
uzytkowanych przez odbiorcg ustug mieszkajacego z rodzing,

0) sprzatanie kuchni (m.in.: mycie blatow szafek, stotu, czyszczenie lodowki, kuchenki)

p) sprzatanie tazienki i urzadzen sanitarnych (m.in.: wanny, brodzika, muszli sedesowe;j,
umywalki, baterii), sprzetu sanitarnego (np. miski do mycia, kaczki, basenu, nocnika)
oraz sprzetu pomocniczego ulatwiajgcego przemieszczanie si¢ (m.in. wozka, balkonika,
podnosnika),

q) mycie okien oraz zmiana firan i zaston raz na 3 m-ce,

r) wynoszenie $mieci,

s) zmiana odziezy, biclizny osobistej poscielowej, przescielenie tdzka,

t)  pranie bielizny osobistej i lekkiej,

u) pranie odziezy i bielizny poscielowej,

V) prasowanie,

W) przynoszenie wody,

X) przynoszenie opalu, palenie w piecu, wynoszenie popiotu.

INNE USEUGI

k) umawianie wizyt lekarskich, pilnowanie terminu umoéwionych wizyt lekarskich,
zgloszenie potrzeby wizyty w srodowisku pielggniarce srodowiskowej,

1) pomoc w uzasadnionych przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia w dotarciu
i powrocie z placowek ochrony zdrowia, o$rodka wsparcia itp. w miejscowosci
zamieszkania odbiorcy ustug,

m) towarzyszenie odbiorcy ustug w placéwkach ochrony zdrowia (w uzasadnionych
przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia),

n) towarzyszenie podczas spacerow,

0) prowadzenie rozmow,

p) czytanie prasy, ksigzek i ich wymiana w bibliotece,

q) towarzyszenie podczas drogi i pobytu do instytucji kultury, osrodka rekreacji itp.
w miejscowosci zamieszkania odbiorcy ustug,

r) inne, dostosowane do sytuacji zyciowej i zdrowotnej odbiorcy ustug, lub ktorych rodzina
nie moze zapewnic,

s) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym: w uzyskaniu §wiadczen socjalnych,

emerytalno-rentowych, w wypehieniu dokumentéw urzedowych - w miejscowosci
zamieszkania odbiorcy ustug,



t) pomoc w terminowym regulowaniu oplat ze §rodkow finansowych odbiorcy ustug za
jego zgoda.

OPIEKA HIGIENICZNO-PIELEGNACYJNA

m) pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, w tym: mycie plecow, mycie glowy,

n) czesanie,

0) pielegnacje paznokci rak i nog,

p) pomoc w ubieraniu si¢, zmiana odziezy, bielizny osobiste;j,

q) pomoc przy mierzeniu ciSnienia tg¢tniczego, glikemii i temperatury ciala (aparaturg
odbiorcy ustug),

r) wsparcie przy przejsciu odbiorcy ushug na wozek,

s) inna, zlecona przez lekarza pielegnacja,

t) pomoc w zalatwianiu czynnosci fizjologicznych, w tym m.in.: zaprowadzanie do toalety,
toaleta intymna, zmiana pampersa/pieluchomajtek, podanie i utrzymanie w czystosci
basenu/kaczki/krzesta  sanitarnego oraz  wyniesienie  nieczystosci  (pampersy,
pieluchomajtki, wktadki itp.) do zewngtrznego pojemnika na odpady,

u) uzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

v) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece (ze $rodkéw finansowych
odbiorcy ustlug, w aptekach potozonych najblizej] miejsca zamieszkania, nie jako
samodzielna czynnos$¢, wylacznie w poltaczeniu z innymi czynno$ciami z zakresu ustug
opiekunczych podstawowych),

W) pilnowanie przyjmowania lekow, zgodnie ze zleceniem lekarskim,

1) ulozenie odbiorcy w t6zku i zmiana pozycji ulozeniowej, w sytuacji tego wymagajacej
w obecnosci drugiej osoby,

X) zapobieganie odlezynom i odparzeniom.

Zakres ustug opiekunczych okreslony w art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej, uzalezniony
jest od stanu zdrowia podopiecznego oraz jego sytuacji rodzinnej i finansowej.

Ustugi opiekuncze moga by¢ wykonywane przez osoby posiadajacych podstawowe umiejetnosci
konieczne do sprawowania opieki nad osobami starszymi lub niepetnosprawnymi (potwierdzone
odpowiednimi certyfikatami, dyplomami, itp.) oraz odpowiednie predyspozycje psychiczne
i fizyczne, niezbedne do wykonywania ustug opiekunczych.

Szczegotowy zakres podstawowych ustug opiekunczych wynika¢ bedzie z indywidualnego zakresu
ustug opiekunczych sporzadzonego wspoélnie z klientem w trakcie przeprowadzania wywiadu
srodowiskowego.

4. Specjalistyczne ustugi opiekuncze — to ushugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych
z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 30
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. nr 189 poz. 1598 z p6zn.
zm.) tj:

6) uczenie i rozwijanie niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtlaszcza:

f) ksztaltowanie umiejetnos$ci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywno$ci, leczenia 1 rehabilitacji,
prowadzenie treningdw umiej¢tnosci samoobstugi 1 umiejetnosci  spotecznych oraz
wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynno$ciach zyciowych, w
szczegblnosci takich jak:

— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynno$ci gospodarczych i porzadkowych, w
tym umiejetnosci utrzymania i prowadzenia domu,

— dbalos¢ o higiene i wyglad,

— utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowie$nikami, w miejscu nauki i pracy
oraz ze spotecznoscig lokalna,

— wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

— korzystanie z ustug réznych instytucji,



g) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

— ufatwienie dostgpu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest
osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

— ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspolpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujace;j,
niepetnosprawnej,

h) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
— w wypelnianiu dokumentéw urzedowych,

1) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegodlnosci uczestnictwo w zajgciach warsztatow terapii zajeciowe;,
zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i
klubach integracji spoteczne;j, klubach pracy,

— w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawca,

— W rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

j) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym,;

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

— zwigkszenie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe,

7) pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

g) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych

h) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

1) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

j) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

k) w szczegblnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkdéw, pomoc w uzyciu Srodkow
pomocniczych i materialtdow medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny,

1) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia, pomoc w dotarciu do placowek
rehabilitacyjnych,

8) rehabilitacja fizyczna i1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U. nr 210, poz. 2135, z pdzn. zm.)

c) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

d) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajace;j
ze specjalistycznych ustug,

9) pomoc mieszkaniowa, w tym:

d) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

e) w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

f) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu,

10) zapewnienie dzieciom 1 mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostegpu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg
mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢c, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
0 ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity Dz. U. z 2018, poz. 1878, z pdzn. zm.).

Specjalistyczne ustugi opiekuncze beda dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepelnosprawnosci na podstawie zaswiadczenia lekarskiego wydanego przez lekarza



specjalistg.

§2

Wykonywanie zamowienia odbywac si¢ bedzie w miejscu zamieszkania osob wymagajacych opieki,
na terenie miasta Jastrz¢bie-Zdrdj, od poniedziatku do niedzieli, z zastrzezeniem, iz w szczegdlnie
trudnych sytuacjach zdrowotnych potwierdzonych rodzinnym wywiadem $rodowiskowym i
zaswiadczeniem lekarskim Zamawiajacy zleci Wykonawcy $wiadczenie ustug opiekunczych w §wigta
przypadajace w dniach ustawowo wolnych od pracy oraz w godzinach nocnych.

§3

Wykonawca zapewnia wykonywanie poszczegolnych typow ustug przez osoby wskazane w
zatgczniku nr 1 do umowy- wykaz osob, ktérymi dysponuje lub begdzie dysponowal wykonawca i
ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia.

§4

1.W przypadku zmiany oséb wskazanych w wykazie stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy
Wykonawca obowiazany jest kazdorazowo do zlozenia Zamawiajacemu aktualnego zatgcznika nr 1.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli w kazdym czasie dokumentow potwierdzajacych
kwalifikacje osob swiadczacych ustugi wykazanych w zatgczniku nr 2.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze zobowigzuje si¢ do wypelnienia w imieniu Zamawiajgcego obowigzku
informacyjnego przewidzianego w art. 14 Rozporzadzenia wobec 0sob fizycznych, od ktorych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu ich przedstawienia w zalgczniku nr 1 do
niniejszej UMoOwy .

4. Tres¢ klauzuli informacyjnej zostata zawarta w zalgczniku nr 1.

§5

1. Zakres $wiadczonych ustug bedzie ustalany indywidualnie dla kazdego podopiecznego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jastrzgbiu-Zdroju na podstawie zalecen lekarza oraz przeprowadzonego przez
pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu srodowiskowego .

2. Godzina ustugi wynosi 60 minut faktycznego jej wykonywania na rzecz podopiecznego i nie
obejmuje czasu niezbgdnego na dojazd lub dojs$cie do miejsca zamieszkania podopiecznego.

3. Pomoc w formie podstawowych ushug opiekunczych, specjalistycznych ushug opiekunczych
udzielana jest przez Zamawiajgcego 1 realizowana przez Wykonawce na podstawie pisemnego
zlecenia wraz z indywidualnym zakresem ustug opiekunczych przekazanego Wykonawcy w formie
elektronicznej na wskazany przez Wykonawce adres e-mail.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ podja¢ $wiadczenie ustug najpdzniej w terminie 24 godzin od chwili
otrzymania zlecenia, o ktorym mowa w ust. 3.

5. W przypadkach naglych Wykonawca zobowigzuje si¢ do natychmiastowego podjecia $wiadczenia
ustug, najpdzniej do godziny po otrzymaniu od Zamawiajacego drogg telefoniczng zlecenia
zawierajgcego niezbgdne do realizacji $wiadczenia dane podopiecznego. Zamawiajacy przekaze
zlecenie Wykonawcy w nastgpnym dniu roboczym droga elektroniczng.

6. Na podstawie otrzymanych zlecen o ktérych mowa w ust. 3 Wykonawca zobowigzany jest na jego
podstawie przedlozy¢ Zamawiajgcemu nie pozniej niz do 30-go dnia kazdego miesigca na miesigc
nastgpny, harmonogram $§wiadczenia ustug stanowigcy zalgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

7. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania na pisSmie Zamawiajgcego o zmianach w
harmonogramie §wiadczenia ustug opiekunczych oraz o przyczynie nie wykonania ustugi (np. z uwagi
na pobyt podopiecznego w szpitalu, rezygnacje podopiecznego z ustug itp.) w ciggu 3 dni od zmiany
tegoz harmonogramu.

8. Ilos¢ godzin oraz zakres ushug opiekunczych bedzie ulega¢ zmianom wynikajacym z potrzeb
podopiecznych.

9. Zamawiajgcy w uzasadnionych przypadkach bedzie zlecal wykonywanie ustug tacznie tj: ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych u jednego podopiecznego.



§6

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wyposazenie personelu w odpowiednie ubranie
ochronne (np. fartuchy, rekawice gumowe, itp.) dostosowane do zakresu wykonywanych
ustug.

Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania na piSmie Zamawiajacego
0 zmianie sytuacji osobistej, zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego majacej wplyw na
zawieszenie oraz podjecie realizacji $§wiadczenia w formie ustlug opiekunczych,
specjalistycznych ustug opiekunczych .
Wykonawca jest zobowigzany poinformowaé Zamawiajacego na pisSmie o zmianie sytuacji
osobistej, zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogacej mie¢ wptyw na przyznany zakres
ustug, a takze o fakcie odmowy korzystania z ustug.
Wykonawca zobowigzuje si¢, ze pracownicy Wykonawcy beda wykonywac obowigzki
zgodnie z zasadami:

a) sprawowania ustug opiekunczych zgodnie z zakresem, rodzajem ustug oraz iloscig

godzin zawartych w pisemnym zleceniu, o ktorym mowa w § 5 ust. 3;

b) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie
uzyskali w trakcie wykonywania obowigzkow, w szczegdlnoSci: nie ujawnianie
osobom trzecim danych personalnych osob, u ktérych sprawujg ustugi, ich sytuacji
rodzinnej, materialnej i zdrowotnej;

c) swiadczenia uslug w sposob uczciwy, nie budzacy podejrzen o stronniczo$é
1 interesownos¢,

d) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego;

e) posiadania przy sobie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem i wizytdwki firmy
zapewniajgcej ustugi wraz z numerem telefonu, pod ktorym mozna zweryfikowac te
informacje 1 okazywanie tych dokumentow na zadanie osoby, nad ktorg
sprawowana jest opieka lub jej krewnych albo pracownika Zamawiajgcego;

f) nie wprowadzania do domu podopiecznego zadnych 0sob bez jego zgody,

g) nie palenia tytoniu w obecno$ci podopiecznego i w jego domu;

h) nie uzywania narkotykow, alkoholu, innych $rodkow odurzajacych w obecnosci
podopiecznego i w jego domu oraz nie sprawowania uslug po ich spozyciu lub
bedac pod ich wptywem;

1) przestrzegania powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa oraz powszechnie

obowigzujacych norm spotecznych podczas lub w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci na rzecz podopiecznego.

Wykonawca odpowiada w caloSci za realizacj¢ powyzszych zasad, w szczegoélnosci za
poinformowanie o nich pracownikoOw oraz wyciaganie konsekwencji w przypadku ich
tamania.

Istotne utrudnienia w wykonywaniu pracy przez Wykonawcg a spowodowane przez
podopiecznego winny by¢ zglaszane niezwlocznie Zamawiajagcemu. Wykonawca
zobowigzany jest nie pozniej niz w ciggu trzech dni poinformowac pisemnie Zamawiajacego
0 niemoznos$ci realizacji ustug w danym Srodowisku oraz o przyczynach takiego stanu, po
dotozeniu wszelkich staran w celu zapewniania ich wykonania.

Wykonawca prowadzi dla kazdego podopiecznego miesigczng karte ustug, w ktorej
Wykonawca wpisuje: przedziat czasowy, ilos¢ faktycznie $wiadczonych godzin ustug, ich
rodzaj oraz zamieszcza informacje o przeszkodach w wykonaniu ushugi. W kazdym dniu
realizacji ustug podopieczny badz jego opiekun prawny potwierdza wlasnorgcznym podpisem
wykonanie ustug. Niedopuszczalne jest podpisywanie karty uslug jednorazowo na poczatku
miesigca lub na zakonczenie miesigca, a takze podpisywanie si¢ w imieniu klienta.
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§7

Zamawiajacy zastrzega sobie w kazdym czasie prawo kontroli $wiadczonych przez Wykonawce
ustug, w szczegolnosci: zgodnosci wykonywania ustug przez Wykonawce z opisem przedmiotu
zamoOwienia, niniejszg umowg oraz ze ztozong oferta, a Wykonawca niezwlocznie umozliwi
Zamawiajacemu wykonanie powyzszej kontroli.

Zamawiajacy zastrzega sobie takze prawo kontroli kwalifikacji os6b wykonujacych ustugi oraz
zglaszania stosownych uwag w tym zakresie. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest na kazde
zadanie udostepni¢ Zamawiajagcemu aktualny wykaz zatrudnionych osob, a takze okazac
dokumenty potwierdzajgce ich kwalifikacje.

W ramach nadzoru i kontroli, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu, upowaznieni
pracownicy Zamawiajacego majg prawo do badania wszelkich dokumentéw (w tym kart pracy
opiekunek) oraz innych no$nikéw informacji, ktére majg lub moga mie¢ znaczenie dla oceny
prawidlowosci wykonywania zadan wynikajacych z niniejszej umowy wraz z mozliwoscia ich
kopiowania, oraz mogg zada¢ udzielania ustnie lub na pismie wszelkich informacji, wyjasnien
dotyczacych wykonania przedmiotu niniejszej umowy w terminie okre$lonym przez tych
pracownikow.

Dokumentacja winna by¢ prowadzona w sposob nie budzacy zastrzezen, bez skreslen i poprawek.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontrolowania $wiadczenia ustug roéwniez poprzez wizyty w
srodowiskach podopiecznych.

§8

Osoba odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest coveeeeeereesenses
Osobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Zamawiajacego jest Pani
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu w terminie 5 dni od dnia podpisania umowy imi¢ i
nazwisko zwierzchnika stuzbowego (koordynatora uslug) wraz z podaniem miejsca (lokalu na
terenie Jastrzebia-Zdroju) i godzin jego urz¢gdowania oraz telefonu kontaktowego a takze
poinformuje Zamawiajgcego o kazdej zmianie w tym zakresie.

§9

Za starannie wykonang ustuge WYKONAWCA otrzymywa¢ bedzie od Zamawiajacego
wynagrodzenie w okresach miesiecznych, wynikajace z faktury dokumentdéw rozliczeniowych
potwierdzajacych wykonanie ustugi, po wczes$niejszym potwierdzeniu i zaakceptowaniu przez
Zamawiajacego nalezytego wykonania ustug objetych niniejszag umowa. Faktura i dokumenty
potwierdzajace wykonanie ustug nalezy zlozy¢ do 5-go dnia kazdego miesigca za miesigc
poprzedni.

Faktury wystawiane na jednostke powinny okreslaé¢ nabywce w ponizszy sposob:

Nabywca:
Jastrzebie-Zdroj — Miasto na prawach powiatu

Al J. Pitsudskiego 60
44-335 Jastrzebie-Zdroj
NIP: 633-221-66-15

Odbiorca:
Osrodek Pomocy Spolecznej
44-335 Jastrzebie-Zdroj, ul. Opolska 9

2.

Podstawg ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy jest:
a) cena jednostkowa za godzing ustugi opiekuncze;j:
— Kwota ...ceuneee z} brutto (stownie: ....................... ) za jedng godzine¢ zegarowg ustugi



10.

11.

12.

13.

14.

opiekunczej, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 lit. a)
— Kwota .eieeieennnnns zt brutto (stownie:........................ ) za jedng godzing zegarowsa
specjalistycznej ustugi opiekunczej, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 lit. b)
b) liczba przepracowanych faktycznie w danym miesigcu przez Wykonawce godzin zegarowych
w wykonaniu niniejszej umowy.
Ceny jednostkowe i stawki okreSlone przez Wykonawce w ofercie nie bedg zmieniane w toku
realizacji niniejszej umowy i nie beda podlegaty waloryzacji, za wyjatkiem ustawowej zmiany
stawki podatku VAT.
Warto$¢ wykonania catosci zamowienia nie moze przekroczy¢ kwoty:

) [ zt brutto (stownie: ... ) za realizacje 35 000
godzin zegarowych podstawowych ustug opiekunczych
o) zt brutto (stownie: ...........oooiiiiiiiii ) za realizacje

520 godzin zegarowych specjalistycznych ustug opiekunczych
Rozdzial:.....ccevnieninnnnnns Paragraf: .....c.ouueees , Sposob finansowania: .........

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ nie wykorzystania calosci kwoty, o ktdrej mowa w § 9
ust. 4 lit. a), b) niniejszej umowy.

Wykonawca o$wiadcza, iz w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktéorych mowa w § 9 ust. 5
niniejszej umowy, nie bedzie miat wobec Zamawiajgcego zadnych roszczen.

Wynagrodzenie za $§wiadczenie ustug opiekunczych platne bedzie przez Zamawiajacego na rzecz
Wykonawey w okresach miesiecznych, na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce, w terminie do 14 dni od dnia dor¢czenia Zamawiajgcemu w/w faktury. W miesigcu
grudniu 2020 r. Wykonawca zobowigzany jest nie pozniej niz do 28 grudnia w godzinach
porannych dostarczy¢ Zamawiajacemu fakture oraz rozliczenie za miesigc grudzien, na podstawie
ktorej Zamawiajacy dokona zaptaty do dnia 31.12.2020 1.

Wykonawca o$wiadcza, iz Swiadczenie ushug opiekunczych nie podlega/podlega rozliczeniu

mechanizmem podzielonej ptatnosci tj. split payment.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze rachunek bankowy nalezy do Wykonawcy, a

takze zostal/ nie zostal utworzony wydzielony rachunek VAT na cele prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej.

Warto$¢ wynagrodzenia miesigcznego Wykonawcy stanowi¢ bedzie sume iloczynu stawki
godzinowej okre§lonej w § 9 ust.2 lit. a). niniejszej umowy i liczbe godzin zegarowych
podstawowych ustug opiekunczych oraz faktycznie wykonanych przez Wykonawce w danym
miesigcu ustug oraz iloczyn stawki godzinowej okreslonej w § 9 ust.2 lit. b). niniejszej umowy i
liczbe godzin zegarowych specjalistycznych ustug opiekunczych faktycznie wykonanych przez
Wykonawce w danym miesigcu ustug.

Do kazdej faktury WYKONAWCA winien dotaczy¢ wykaz faktycznie wypracowanych w danym
miesigcu godzin zegarowych w wykonaniu niniejszej umowy tj. karte uslug podpisang przez
podopiecznego, ktorej wzor stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy oraz zbiorcze rozliczenie
wykonanych ustug, ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszej umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy platne bedzie przelewem na rachunek bankowy wskazany na
fakturze wystawionej przez Wykonawce.

Stawki za 1 godzing zegarowg ushug opiekunczych, o ktorych mowa w § 9 ust. 2 lit. a) obejmuja
wszystkie koszty zwigzane z realizacja ustug objetych przedmiotem zamowienia, w tym ryzyko
Wykonawey z tytulu oszacowania wszelkich kosztow zwigzanych z realizacja przedmiotu
niniejszej umowy, a takze oddzialtywania innych czynnikow majgcych lub mogacych mie¢ wptyw
na koszty zwigzane z realizacjg niniejszej umowy.

Niedoszacowanie, pominigcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu niniejszej umowy nie
moze by¢ podstawa do zgdania zmiany stawek okreslonych w ust. § 9 ust. 2 lit. a).

§10

1.Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze w drodze cesji powierzyé praw
i obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy osobom trzecim.



2.Wykonawca przy realizacji zamOwienia moze korzysta¢ z pomocy podwykonawcow w takim
zakresie w jakim wskazat to w ofercie. Wykaz podwykonawcow (firm), uczestniczgcych w wykonaniu
zamowienia stanowi zatacznik nr 5 do niniejszej umowy

§ 11

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonywania niniejszej umowy przez Wykonawce i nie
przedstawienia Zamawiajagcemu przez Wykonawce wyjasnien (w terminie 3 dni od dnia wezwania
Wykonawcy przez Zamawiajacego do zlozenia tych wyjasnien), ktore Zamawiajacy uzna za
wystarczajace 1 uzasadnione, Zamawiajgcy ma prawo powierzy¢ wykonanie niniejszej umowy innym
osobom, obcigzajagc Wykonawce powstalymi z tego powodu kosztami, powiadamiajagc o tym
Wykonawce.

§12

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢e umowna:
1) w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos$¢ ponosi Wykonawca
w wysokosci 60.000z1,

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego w drodze kontroli nieprawidtowosci lub
uchybien w realizacji przedmiotu umowy w wysokosci 750,00 zt za kazdy przypadek
stwierdzonych nieprawidtowosci lub uchybien,

3) w przypadku stwierdzenia, ze ustugi sg realizowane przez osoby inne niz okreslone w § 3 w
wysokosci 3.000,00 zt za kazdy przypadek realizowania ushug przez osoby nieuprawnione.

2. Zamawiajacy moze zada¢é od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢
zastrzezonych kar umownych.

3. Zamawiajagcy moze potraci¢ nalezne mu kary umowne z naleznosciag Wykonawcy z tytutu
wynagrodzenia, chocby wierzytelnosci te nie byty jeszcze wymagalne.

§13

1. Zakazuje si¢ istotnych zmian niniejszej umowy w stosunku do treéci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru wykonawcy z zastrzezeniem ust. 2.
2. Dopuszcza si¢ dokonywania zmian tresci umowy w podanym nizej zakresie:

a. zmiany os6b wykonujgcych zaméwienie ( personelu wykonawcy ) pod warunkiem, ze
nowe osoby beda posiada¢ kwalifikacje zgodnie z postanowieniami pkt. 7.1 C)
ogloszenia o zamowieniu

b. W zakresie podwykonawcoéw, wykazanych na etapie ztozonej oferty lub, ktorych
koniecznos$¢ ujawnienia wynikta na etapie realizacji zamowienia, ktorym Wykonawca
powierzyl lub ma zamiar powierzy¢ wykonanie czgsci zamowienia.

c. W przypadku zmiany wysoko$ci obowigzujacych stawek podatku VAT dotyczacych
przedmiotu umowy w okresie obowigzywania niniejszej umowy, Zamawiajacy bedzie
zobowigzany do uiszczania zgodnie z niniejszg umowg cen brutto z tytulu
prawidtowego wykonania niniejszej umowy przez Wykonawce uwzgledniajacych
nowe, aktualnie obowigzujgce wysokosci stawek podatku VAT zgodnie z fakturami
wystawionymi przez Wykonawcg.

3.  Warunkiem dokonania w/w zmian jest ztozenie wniosku przez stron¢ inicjujacg wraz z opisem i
uzasadnieniem proponowanej zmiany.
4. Zmiana postanowien zawartej umowy dokonywana bedzie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
§ 14

1. Zamawiajacy oprocz przypadkow wymienionych w przepisach Kodeksu Cywilnego moze
odstgpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie



umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy. Odstapienie od umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powzigcia
przez Zamawiajagcego wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku
wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania cze$ci umowy.

2. Zamawiajgcy ma roOwniez prawo odstgpienia od niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym
bez zadnych roszczen Wykonawcy z tego tytulu w przypadku naruszenia postanowien warunkow
niniejszej umowy przez Wykonawce, w szczegolnosci w sytuacji:

a) stwierdzenia uchybien dotyczacych standardu s$wiadczonych przez Wykonawce ustug,
nagminnie powtarzajacych si¢ skarg ze strony osob korzystajacych z tych uslug oraz braku
wlasciwe] reakcji Wykonawcy na interwencje Zamawiajacego w tym zakresie,

b) naruszenia termindw i liczby godzin $wiadczonych przez Wykonawce ustug,

¢) w przypadku naruszenia interesOw podopiecznych uniemozliwiajacego dalsze wykonywanie
przedmiotu niniejszej umowy.

§15
Termin wykonania zamowienia: od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.
§16

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych klientow Zamawiajacego
korzystajagcych z podstawowych oraz specjalistycznych ustlug opiekunczych na zasadach
okreslonych w odrebnej umowie ,,powierzenia przetwarzania danych osobowych”

§17

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg beda mialy zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. W razie powstania sporu w zwigzku z realizacja niniejszej umowy Sadem wilasciwym do
rozstrzygniecia sporu bedzie Sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ stosowac przepisy rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z
dnia 22 wrzes$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 30 wrzes$nia
2005r. Nr 189, poz. 1598 z p6zn. zm.).

§18
Integralng czg$cig niniejszej umowy jest umowa powierzenia danych osobowych.
§19

Umowe niniejszg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze stron umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Kontrasygnata Gtownego Ksiggowego

Zalaczniki:
- Ogloszenie 0 zamowieniu
- Oferta Wykonawcy



Zalacznik nr 3
doumowynr...............c.oeennt.

KARTA WYKONANYCH

PODSTAWOWYCH USLUG OPIEKUNCZYCH / SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH

U PODOPIECZNEGO ...cuuininiiiiiitiiiiitiiitieieittietttatatetetetatatattsesesstnesesssasssstssssossssetsssssassssssssssstetsssssssssststsssssssasessssssssassssssssasases
w okresie od dnia ........ccoeeiiiiiiiiiinaen. dodnia ccoevneiniiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
Imie¢ i nazwisko osoby wykonujgcej ushugi OpIeKUNCZE: c....vineinniiniieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiettettetttatiattettesstntsarsestsessnssnssessssssnssnssonssnne

Data Wykonano ustugi llos¢é Potwierdzenie Uwagi

wykonywanych wykonanych wykonanych
ustug od godz. do godz. godzin ustug ustug/ podpis
podopiecznego/
RAZEM:

Uwagi i informacje od koordynatora o przebiegu realizacji ustug opiekunczych

Podpis i pieczg¢¢ koordynatora
firmy realizujacej ustugi opiekuncze



Zalacznik nr 4

WYKONawea: .......ooieiiiiiiiie e MIESIFC - e, 2020 .

FORMULARZ WYKONANIA PODSTAWOWYCH UStUG OPIEKUNCZYCH/SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH nr ............

Koszt catkowity
Stawka godzinowa (kol.5x6)
L.p.|| Nazwisko i imig klienta Adres klienta Godziny zlecone Godziny wykonane )
4 5 6
2 X 0 0,00
; ° 0 0,00
; > 0 0,00
X 0 0,00
° 0 0,00
> 0 0,00
X 0 0,00
° 0 0,00
> 0 0,00
- 0 0,00
RAZEM 5 : 0
Wystawit: e

Podpis Kierownika:




piecze¢ podmiotu

Jastrzebie-Zdoj, dnia ...............

UWAGA

w miesigcu

HARMONOGRAM
Podstawowych ustug opiekunczych/specjalistycznych ustug opiekunczych

.............................................. 2020 r.

Zalacznik nr 2

W przypadku $wiadczenia ustug przez np. dwdch opiekunéw u tego samego klienta, podopiecznego nalezy wykaza¢ dwukrotnie (w osobnych wierszach
tabeli), przyporzadkowujgc nazwisko opiekuna.

godziny | Suma godzin | lo¢ godzin
L ... | nazwisko i imie osoby _ pracy osoby planowanych | - wypracowana
Ip nazwisko i imie osoby adres osoby objete; realizujacej ustugi dni realizujace] do przez opiekuna uwagi
"| objetej pomocsy (klienta) pomocy (klienta) () tygodnia A wykonania | u danego Kienta
P d /3 przez w po'prz'edmm
© © opiekuna miesigcu
2 3 4 5 3 - . ;

AIWIN|=|x

Sporzadzit:

Podpis osoby reprezentujgcej Podmiot:




Zalacznik nr 5
do umowy nr...

Wykaz Podwykonawcow (firm), uczestniczacych w wykonaniu zamowienia

Nazwa Adres siedziby Rodzaj oraz zakres prac
firmy

Podpis i pieczatka osoby uprawnionej do
wystgpowania w imieniu wykonawcy



Zatacznik nr 1

WYKAZ OSOB, KTORYMI DYSPONUJE WYKONAWCA

nSwiadczenie ustug opiekuriczych wchodzgcych w zakres Swiadczer pomocy spolecznej
okreslonych w art. 50 ustawy 7 dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. 7 2019 r. poz.
1507 z pozn. zm.) na rzecz i w miejscu zamieszkania podopiecznych Osrodka Pomocy Spolecznej
w Jastrzebiu-Zdroju, zgodnie 7 liczbg godzin i zakresem okreslonym kaidorazowo w pismie
skierowanym do Wykonawcy ustug, w okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.”

USLUGI _OPIEKUNCZE

Lp. Imig¢ i nazwisko opiekunki/opiekuna Rodzaj ukoficzonego kursu/szkolenia w
zakresie opieki nad osobami starszymi i
niepetnosprawnymi

()

25

USLUGI SPECJALISTYCZNE

Lp. Imie 1 nazwisko opiekunki/opiekuna Kwalifikacje okreslone w § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005 Nr 189
p0z.1598 ze zm.)
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1. Administratorem staje sie Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju . Adres : 44-335
Jastrzebie-Zdroj, ul. Opolska 9. Tel 32 434 96 00 , e-mail: sekretariat@ops.jastrzebie.pl

2.Z 10D kontakt e-mail: iodo@ops.jastrzebie.pl

3. Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie art.6 ust.1 lit. c) i e) RODO w celu wypetnienia
swoich obowigzkéw prawnych i zadan realizowanych w interesie publicznym..

4. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych osobowych
wyltgcznie w uzasadnionych przypadkach i na podstawie odpowiednich przepiséw prawa.

5. Okres przetwarzania: 6 lat od konca roku kalendarzowego.

6. Informujemy o prawie do zgdania a dostepu do danych osobowych dotyczgcych osoby, ktérej dane dotyczg,
ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania ,a- w przypadku uznania, iz przetwarzanie narusza przepisy
RODO, przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Podpis Wykonawcy
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Zatacznik nr 7
do ogloszenia 0 zamoéwieniu
na $wiadczenie ushug
opiekunczych
-PROJEKT UMOWY-
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawartadnia ... pomiedzy:
Osrodkiem Pomocy Spolecznej z siedziba w Jastrzebiu Zdroju, 44-335 ul. Opolska 9
zwanym w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych” lub ,,Administratorem”

reprezentowanym przez: Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej — mgr Klaudie
Nietrzebke

........................................................................... zwanym w dalszej czesci
umowy ,,Podmiotem przetwarzajacym”

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajacemu, w trybie art. 28
ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w
dalszej czgsci ,,Rozporzadzeniem™) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach
i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajacy przetwarza powierzone mu dane wylacznie na
udokumentowane polecenie Administratora. Zawarcie umowy o ktérej mowa w §2
ust.2 niniejszej umowy jest rownoznaczne z wydaniem polecenia 1 nie wymaga
odrebnego udokumentowania.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego, ktore chronig prawa osob, ktorych dane dotycza.

4. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje Srodki bezpieczenstwa spetiajace
wymogi Rozporzadzenia.
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§2
Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal, powierzone dane na podstawie umowy
oraz listy (wykaz) podopiecznych objetych ustugami opiekunczymi

e dane zwykle: imiona, nazwiska, adresy zamieszkania, dane do kontaktu ( nr
telefonu, osoba do kontaktu ), dane identyfikacyjne, sytuacja rodzinna,
finansowa, mieszkaniowa, spoteczna, zawodowa;

e dane szczegolne: informacja o stanie zdrowia i niepetnosprawnosci.

2. Powierzone przez Administratora dane osobowe beda przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu realizacji UmOWY Nr .....ccevvvienennnne. z dnia
................................ , w zakresie $wiadczenia ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych.

§3

Obowiazki podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw
technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych
mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ dotozy¢ nalezytej staranno$ci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaly powierzone dane w
celu realizacji niniejszej umowy.

4. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy,
(o ktorej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez
osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
niniejszej umowy, zar6wno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajacym,
jak 1 po jego ustaniu.

5. Z chwilg rozwigzania Umowy, Podmiot przetwarzajacy nie ma prawa do dalszego
przetwarzania powierzonych mu danych i jest zobowigzany do usunig¢cia danych oraz
usunigcia wszelkich istniejacych kopii , chyba, ze Administrator postanowi inaczej lub
prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa czlonkowskiego nakazujg dalej
przechowywanie danych.

6. W miar¢ mozliwosci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi
w niezbednym zakresie wywigzywac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania
osoby, ktorej dane dotycza oraz wywigzywania si¢ z obowigzkow okreslonych w art.
32-36 Rozporzadzenia.

7. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez
zbednej zwloki zglasza je administratorowi w ciggu 24h.
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§4
Prawo kontroli

. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo
kontroli, czy $rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.

. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego 1 z minimum 5 dniowym jego uprzedzeniem.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym
niz 30 dni

. Podmiot przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi wszelkie informacje niezbe¢dne
do wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

. Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowg do
dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.

. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
pisemne polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na
Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega Podmiot przetwarzajacy. W takim przypadku przed rozpoczgciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi
na wazny interes publiczny.

. Podwykonawca, o ktorym mowa w §5 ust. 1 Umowy winien spetnia¢ te same
gwarancje 1 obowiazki jakie zostaly natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejsze;j
Umowie.

. Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za nie
wywiazanie si¢ ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkdéw ochrony danych.

§6
Odpowiedzialnos¢é Podmiotu przetwarzajacego

. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udost¢pnienie lub wykorzystanie
danych osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczegolnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postgpowaniu, w  szczegdlnosci
administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych,
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o ile sa3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych
przetwarzania w  Podmiocie przetwarzajagcym tych danych  osobowych,
w szczegolnosci prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wylacznie danych
osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§7
Czas obowigzywania umowy

. Niniejsza umowa powierzenia zostaje zawarta na czas trwania umowy, o ktorej mowa
w §2 ust.2.

. Rozwigzanie lub wygasniecie umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 jest rownoznaczne
w skutkach z rozwigzaniem lub wygasnieciem niniejszej umowy.

§8
Rozwiazanie umowy

. Administrator danych moze rozwigza¢ niniejsza umowe¢ ze skutkiem

natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;

c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych;

§9
Zasady zachowania poufnosci

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materiatow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspotpracujgcych z nim osob oraz danych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej (,,dane poufne”).

. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie
Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z
obowigzujacych przepisow prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia koncowe

. Umowa zostala sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze
stron.
. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.
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3. Sadem wilasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie
sad wlasciwy Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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