Jastrzebie-Zdréj, dnia 16.03.2018 r.

W odpowiedzi na wniosek Wykonawcy z dnia 15.03.2018 r. o wyjasnienie tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na zadanie: ,Wdrozenie i obstuga systemu odptatnej samoobstugowej
wypozyczalni rowerow miejskich na terenie miasta Jastrzebie-Zdoj” na ponizsze pytania:

Cyt.: ... Pytanie nr 1

Dotyczy pkt. 3 Ogfoszenia o Zamdéwieniu Publicznym

(-..)Wykonawca winien posiadac takze udokumentowane doswiadczenie

zwigzane z nalezytym wykonaniem lub wykonywaniem w okresie ostatnich dwoch lat przed uptywem terminu
sktadania oferty co najmniej jednej ustugi o wartosci minimum 150 000,00 zt brutto zwigzanej z wdrozeniem i
obstugq systemu odptatnej samoobstugowej wypozyczalni roweréw.(...)”

Prosimy o zmiane powyzszego postanowienia na nastepujqce:

,Wykonawca winien posiadac takze udokumentowane doswiadczenie zwigzane z nalezytym wykonaniem lub
wykonywaniem w okresie ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania oferty co najmniej jednej
ustugi o wartosci minimum 150 000 zt brutto polegajqgcej na wykonaniu w tym okresie tj. dostawie lub
dostarczeniu oraz kompleksowej eksploatacji systemu roweru publicznego sktadajgcego sie z co najmniej 4
stacji wyposaionych (kaida) w terminal wyposaiony w urzqgdzenia obstugujgce proces rejestracji,
wypozyczenia i zwrotu roweru oraz z 40 rowerow"

Obecne brzmienie warunku udziatu w postepowaniu oznacza¢ moze, iz Wykonawca, ktory posiada jedynie
doswiadczenie w przygotowaniu projektu w rozumieniu koncepcji systemu roweru publicznego spetni¢ moze
warunki udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznych i zawodowych, nie dysponujgc réwnoczesnie
jakimkolwiek doswiadczeniem we wdrazaniu i obstudze systemu roweru miejskiego.

Pytanie nr 2

Dotyczy pkt. 4 lit. E Ogtoszenia o Zamowieniu Publicznym

Prosimy o potwierdzenie, ze wykaz zadan wypetniony ma by¢ w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu.

Pytanie nr 3
Dotyczy pkt. 7 Ogfoszenia o Zamowieniu Publicznym
Prosimy o wskazanie czy Zamawiajgcy zqda wniesienia wadium w przedmiotowym postepowaniu.

Pytanie nr 4
Dotyczy pkt. 8 Ogfoszenia o Zamdéwieniu Publicznym
Prosimy o potwierdzenie, ze procedura otwarcia ztozonych ofert w w/w postepowaniu jest catkowicie jawna.

Pytanie nr 5

Dotyczy rozdziatu | OPZ

(...)Wszystkie stacje rowerowe wyposazone winny by¢ w terminal (panel informacyjno-sterujgcy) przeznaczony
do procesu wypozyczenia i zwrotu rowerow.”

Wnosimy o uzupetnienie powyzszego postanowienia poprzez wskazanie, ze kazdy terminal umozliwia¢ ma
réwniez dokonywanie procesu rejestracji a takze dokonania ptatnosci.

Powyzsze rozwigzanie pozwoli na zwiekszenie atrakcyjnosci systemu i tatwos¢ obstugi, a takze umozliwi nowym
uzytkownikom, niekorzystajgcym ze starego typu telefonu na szybkie przystgpienie do systemu. Taka
funkcjonalnosc zapewniona jest w wiekszosci systemow roweru publicznego w Polsce i na Swiecie.



Pytanie nr 6

Dotyczy rozdziatu Il pkt. 3 OPZ

(-..)Punkty wypozyczania winny by¢ wyposaione w jeden panel (terminal) informacyjno-sterujgcy
zlokalizowany bezposrednio przy stojakach, wyposazony w matowy czytelny wyswietlacz pokryty powtokg
antyodblaskowq (antyrefleksyjng), umozliwiajgcy swobodny odczyt informacji nawet w petnym stoncu.”

Whnosimy o zmiane powyzszego postanowienia na nastepujqce:

(-..)Punkty wypozyczania winny by¢ wyposaione w jeden panel (terminal) informacyjno-sterujgcy
Zlokalizowany bezposrednio przy stojakach, wyposazony w czytelny wyswietlacz, umozliwiajgcy swobodny
odczyt informacji nawet w petnym storicu."

Na rynku funkcjonuje wiele roznych rozwiqzan technicznych, niekoniecznie opisanych przez Zamawiajgcego, a
ktorych wtasciwosci pozwalajg na zapewnienie uzytkownikom komfortu przy uzytkowaniu terminali.

Pytanie nr 7

Dotyczy rozdziatu Il pkt. 3 OPZ

Prosimy o potwierdzenie, ze kazdy terminal wyposazony musi by¢ w urzqdzenie umozliwiajgce przeprowadzenie
procesu rejestracji, wypozyczenia i zwrotu roweru oraz dokonanie ptatnosci.

Pytanie nr 8

Dotyczy rozdziatu Il pkt. 4 OPZ

(...)Wszystkie stacje rowerowe wyposazone winny by¢ w terminal (panel informacyjno-sterujgcy) przeznaczony
do procesu wypozyczenia i zwrotu roweréw. (...)”

Prosimy o uzupetnienie powyiszego postanowienia o sformutowanie "oraz rejestracji i dokonania ptatnosci”.
Uzupetnienie o powyisze funkcjonalnosci ma na celu uatrakcyjnienie systemu rowerowego dla nowych
potencjalnych uzytkownikow. Dzieki takiej funkcjonalnosci nowi uZytkownicy w szybki sposob bedq mogli
zarejestrowac sie w systemie i dokonac ptatnosci.

Pytanie nr 9

Dotyczy rozdziatu Il pkt. 19 OPZ

Whnosimy o uzupetnienie wymaganych funkcjonalnosci aplikacji mobilnej o mozliwos¢ dokonania rejestracji, co
pozwoli na szybkie przytqczanie do systemu nowych uzytkownikéw. Taka funkcjonalnos¢ zapewniona jest w
wiekszosci systemow roweru publicznego w Polsce i na swiecie.

Pytanie nr 10

Dotyczy rozdziatu Il pkt. 20 OPZ

Prosimy o doprecyzowanie co zamawiajgcy rozumie poprzez "obstuge marketingowq i medialng" poprzez
wskazanie wymaganych kanatéw komunikacji, czestotliwosci, zakresu i rodzaju dziatan.

Pytanie nr 11

Dotyczy §2 pkt. 3 Umowy

,Kazdy punkt wypoZyczern wyposazony winien by¢ w jeden panel (terminal) informacyjno-sterujgcy
Zlokalizowany bezposrednio przy stojakach, wyposazony w matowy czytelny wyswietlacz pokryty powtokg
antyodblaskowq (antyrefleksyjng), umozliwiajgcy swobodny odczyt informacji nawet w petnym storicu.”

Whnosimy o zmiane powyzszego postanowienia na nastepujqce:
,Kazdy punkt wypoZyczern wyposazony winien by¢ w jeden panel (terminal) informacyjno-sterujgcy
zlokalizowany bezposrednio przy stojakach, wyposazony w czytelny wyswietlacz, umozliwiajgcy swobodny

odczyt informacji nawet w petnym storicu."

Na rynku funkcjonuje wiele roznych rozwiqgzan technicznych, niekoniecznie opisanych przez Zamawiajgcego, a
ktdrych wtasciwosci pozwalajg na zapewnienie uzytkownikom komfortu przy uzytkowaniu terminali.



Pytanie nr 12

Dotyczy §2 pkt. 19 Umowy

Prosimy o doprecyzowanie co zamawiajgcy rozumie poprzez "obstuge marketingowq i medialng" poprzez
wskazanie wymaganych kanatow komunikacji, czestotliwosci, zakresu i rodzaju dziatan.

Pytanie nr 13

Dotyczy §3 pkt. 1 Umowy

Prosimy o wskazanie planowanej listy lokalizacji dla stacji. Brak ich wskazania uniemozliwia prawidtowe
skalkulowanie ceny oferty, bowiem nie pozwala na okreslenie, ktdre ze stacji wymagac bedq odpowiedniego
przygotowania terenu. Alternatywnie, prosimy o potwierdzenie, Zze przygotowanie terenu, w przypadku
ustalenia lokalizacji stacji na terenie niewyptytowanym, lezec¢ bedzie w gestii Zamawiajgcego.

Pytanie nr 14

Dotyczy §5 pkt. 4 Umowy

Wnosimy o okreslenie ram czasowych na poniisze zdarzenia. Bez ich wskazania niemozZliwa jest wfasciwa
kalkulacja ceny oferty. Brak ww. czasow reakcji doprowadzi rdwniez do nieporownywalnosci ceny ofert
ztoZonych w postepowaniu.

Prosimy o zmiane powyzszego postanowienia na nastepujqce:

"Ustala sie maksymalny czas wymiany lub naprawy uszkodzonych elementow SRMJZ liczony od momentu
pojawienia sie zdarzenia w systemie informatycznym lub od momentu zgtoszenia uszkodzenia przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie:

a) roweru — 24 godziny

b) stojaka rowerowego — 48 godzin

c) terminala informacyjno-sterujgcego — 48 godzin"

Pytanie nr 15

Dotyczy §6 pkt. 1 Umowy

Prosimy o okreslenie katalogu i wysokosci kar umownych za "uchybienia". Pozostawienie przez Zamawiajgcego
tak ogdlnego sformutowania nie pozwala na ocene ryzyka Wykonawcy zwigzanego z realizacjq zamowienia.

Aktualny zapis:

W przypadku stwierdzenia uchybien co do jakosci wykonywanych przez Wykonawce ustug, bqdz nie wykonania
przez Wykonawce czesci lub catosci niniejszej umowy, Zamawiajqcy spisze w zwigzku z tym stosowny protokot,
w ktorym ustali jednostronnie w procentach wielkos¢ kary, ktdra zostanie potrgcona z miesiecznego
wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy — maksymalnie 10% wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy
za prawidfowo wykonang ustuge.{(...)”

Wnosimy ponadto o wprowadzenie przez Zamawiajgcego mechanizmu pozwalajgcego na reakcje Wykonawcy
w przypadku stwierdzenia uchybien co do jakosci wykonywanych przez Wykonawce ustug tj. wnosimy o zmiane
powyzszego postanowienia na nastepujgce:

"W przypadku stwierdzenia uchybien co do jakosci wykonywanych przez Wykonawce ustug, bqdZz nie
wykonania przez Wykonawce czesci lub cafosci niniejszej umowy Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce o
stwierdzonych nieprawidfowosciach i wyznaczy termin ich usuniecia, po upfywie ktorego, Zamawiajqcy spisze
stosowny protokot stwierdzajgcy wystgpienie przestanek do naliczenia kary umownej i ustali jej wysokosc(...)."

Pytanie nr 16

Dotyczy §6 pkt. 1 Umowy

(. )W przypadku spisania dwodch protokotow stwierdzajgcych uchybienia w wykonaniu ustug przez
Wykonawce, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do jednostronnego rozwigzania umowy w trybie
natychmiastowym.”

Whnosimy o zmiane powyzszego postanowienia na nastepujqce:

"(...)Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do jednostronnego rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym w
przypadku a) pomimo uprzednich dwukrotnych pisemnych wezwarn, Wykonawca nie usunie w wyznaczonym
terminie uchybiern w wykonywania ustug b) Wykonawca przerwie realizacje ustug na okres dtuzszy niz 14 dni"



Aktualny zapis Umowny zostawia Zamawiajgcemu duzg uznaniowos¢ co do przestanek rozwigzania umowy,
ktdry jest krzywdzgcy dla potencjalnego Wykonawcy.

Pytanie nr 17

Dotyczy rozdziatu lll pkt. 8 OPZ

,Ustala sie maksymalny czas wymiany lub naprawy uszkodzonych elementédw SRMJZ liczony od momentu
pojawienia sie zdarzenia w systemie informatycznym Ilub od momentu zgtoszenia uszkodzenia przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie na maksymalnie 12 godz. W przypadku usterek rowerdw Wykonawca
naprawia na miejscu lub wymienia uszkodzone rowery na sprawne.”

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o zmiane powyzszego zapisy na nastepujqgcy:

"Ustala sie maksymalny czas wymiany lub naprawy uszkodzonych elementow SRMJZ liczony od momentu
pojawienia sie zdarzenia w systemie informatycznym lub od momentu zgtoszenia uszkodzenia przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie:

a) roweru — 24 godziny

b) stojaka rowerowego — 48 godzin

c¢) terminala informacyjno-sterujgcego — 48 godzin"

Pragniemy zwrdci¢ uwage Zamawiajgcego, Ze niektorych usterek nie da sie fizycznie naprawi¢ wciggu 12
godzin, dlatego tez wnioskujemy o zmiane powyiszego wymogu na proponowany. Zapis przez nas
proponowany znalazt zastosowanie w najwiekszych systemach rowerdéw publicznych w Polsce.

Pytanie nr 18

Dotyczy rozdziatu Il pkt. 3 OPZ

Prosimy Zamawiajgcego o wskazanie zasad zamieszczania reklam na elementach systemu poprzez wskazanie (i)
czy Wykonawcy przystuguje prawo do zamieszczani na rowerach reklam (ii) czy Zamawiajgcy zezwala na
zamieszczanie reklam na terminalach stacji (iii) do kogo naleze¢ bedq ewentualne wptywy z reklam tj. do
Zamawiajgcego czy Wykonawcy.

odpowiadamy nastepujaco:

W odpowiedzi na Paristwa ,Wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ” z dnia 15.03.2018 r.
(data wptywu pocztg elektroniczng w dniu 15.03.2018 r. godz. 16:46) Miasto Jastrzebie-Zdrdj
Jastrzebski Zaktad Komunalny informuje, ze postepowanie ogtoszone w dniu 09.03.2018 r. na
zamoéwienie: ,Wdrozenie i obstuga systemu odpfatnej samoobstugowej wypozyczalni
rowerow miejskich na terenie miasta Jastrzebie-Zddj” nie podlega przepisom ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1579 z pdin. zm.)
poniewaz, jak jednoznacznie wynika z koicowej tresci tego ogtoszenia, wartos¢ zamdwienia
nie przekracza wyrazonej w ztotych rdwnowartosci kwoty 30 000 euro netto. Postepowanie
powyzsze prowadzone jest zgodnie z postanowieniami ,Regulaminu udzielania zaméwien,
ktorych wartos¢ nie przekracza wyrazonej w zfotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro
netto”, wprowadzonego Zarzadzeniem nr D.0210.14.2016 Dyrektora Jastrzebskiego Zaktadu
Komunalnego w Jastrzebiu Zdroju z dnia 18.11.2016 r. i dostepnego na stronach BIP miasta
Jastrzebie-Zdroj (https://bip.jastrzebie.pl/). W zwigzku z powyZiszym rozumiemy, ze Panstwa
,Whniosek o wyjasnienie tresci SIWZ” dotyczy w rzeczywistosci prosby o wyjasnienie tresci
ogtoszenia o zamowieniu wraz z zatgcznikami do tego ogfoszenia.

Z tresci Panstwa wniosku wynika ponadto, Ze oczekujecie Paristwo nie tylko
wyjasnien, ale takze zmian tresci niektorych postanowiert wyzej wymienionego ogfoszenia




oraz ustalonego wzoru umowy, co niestety nie jest mozliwe z uwagi na fakt, iz tresc¢ tych
dokumentow zostata juz ustalona i obowigzuje wszystkich potencjalnych oferentow.
Informujemy rdéwniez, ze Parnstwa ,Wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ” wptyngt do
Jastrzebskiego Zaktadu Komunalnego zbyt pdzno, aby mozna byto przygotowac szczegotowq i
merytorycznq odpowiedz na kilkanascie zadanych w nim pytan i wnioskdéw, biorgc pod
uwage to, ze termin na sktadanie ofert w przedmiotowym postepowaniu uptywa w dniu
19.03.2018 r. o godz. 11:45. Nadmieniamy takze, iz nie przewidujemy zmiany terminu
sktadania ofert w powyzszym postepowaniu.
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