Klauzula informacyjna dotyczaca nagrywania rozmoéw telefonicznych

Administrator danych osobowych
Administratorem Panistwa danych osobowych jest Gmina Jastrzebie-Zdrdj reprezentowana przez
Prezydenta Miasta, z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju, al. J6zefa Pitsudskiego 60. Mogg sie Panstwo z nim
kontaktowaé w nastepujgcy sposdb:

e |istowanie na adres siedziby administratora: 44-335 Jastrzebie-Zdrdj, al. Jézefa Pitsudskiego

60;
e e-mailem: miasto@um.jastrzebie.pl;
e telefonicznie: 32 47 85 100.

Inspektor ochrony danych
W sprawach dotyczacych przetwarzania Panistwa danych osobowych mogg sie Panstwo kontaktowac
z wyznaczonym przez Prezydenta Miasta Jastrzebie-Zdréj inspektorem ochrony danych w nastepujacy
sposob:
e listownie na adres siedziby administratora: 44-335 Jastrzebie-Zdrdj, al. J6zefa Pitsudskiego 60;
e e-mailem: iod@um.jastrzebie.pl

Cel przetwarzania Panstwa danych oraz podstawy prawne

Bedziemy przetwarzac Panstwa dane osobowe w celu zapewnienia najwyzszych standardéw obstugi
telefonicznej oraz oceny rozmoéw w zakresie ich przebiegu na wypadek wystgpienia sytuacji spornych.
Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych jest prawnie uzasadniony interes administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Odbiorcy danych osobowych

Nagrania z rozmdéw mogg by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie
przepiséw prawa oraz podmiotom $wiadczgcym w imieniu i na rzecz administratora ustugi serwisowe
uzytkowanych w urzedzie systeméw teleinformatycznych.

Okres przechowywania danych

Nagrania z rozmoéw telefonicznych beda przechowywane nie dtuzej niz trzy miesigce od dnia nagrania,
po czym zostang trwale usuniete. W przypadku, w ktédrym nagranie stanowi dowéd w postepowaniu
prowadzonym na podstawie przepiséw prawa lub administrator powzigt wiadomosé¢, ze moze ono
stanowi¢ dowdd w postepowaniu, termin ten ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania.

Przystugujace Panstwu uprawnienia
Majg Panstwo prawo do:
e dostepu do swoich danych oraz otrzymywania ich kopii;
e sprostowania (poprawiania) swoich danych;
e usuniecia swoich danych;
ograniczenia przetwarzania swoich danych;
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;
e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowigzek podania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne, aby przeprowadzi¢ rozmowe
telefoniczna.
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