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§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PREZYDENT MIASTA

/- Anna Hetman



Uzasadnienie

Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U.
72020 1. poz. 1876) do zadan wtasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy opracowanie i realizacja
gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programow
pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych, ktérych celem jest
integracja 0sob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka.

Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Miasta Jastrzebie-Zdroj na lata 2021 — 2027 jest
dokumentem programowo-wdrozeniowym z zakresu polityki spoteczne;j.

Strategia zawiera opis zalozen strategicznych, gtowny cel strategiczny, cele operacyjne (kierunki
dziatan), sposoby realizacji oraz ramy finansowe (zrodta finansowania) dziatan, a takze wskazniki
monitorowania i ewaluacji.

Strategia zostata przygotowana w oparciu o koncepcj¢ aktywnej polityki spoteczne;.

Cel generalny Strategii skupia si¢ na prowadzeniu polityki spotecznej sprzyjajacej podnoszeniu
jakosci zycia mieszkancéw miasta oraz zwigkszeniu poziomu spdjnosci spotecznej.

W zwiazku z powzigta informacja o uwagach do uchwatly nr 11.28.2021 z dnia 25 lutego 2021 r. w
sprawie przyjecia ,,Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Jastrzgbie-Zdr6j na lata 2021-
20277, projekt niniejszej uchwaly w sprawie przyjecia ,,Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych
Miasta Jastrzebie-Zdrdj na lata 2021-2027” uwzglednia uwagi wskazane przez Wydzial Nadzoru Prawnego
Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego.

Dodatkowo ze wzgledu na publikacje wstepnego projektu programu “Fundusze Europejskie dla
Slaskiego 2021-2027” w Strategii ujeto jego zatozenia oraz cele.

DYREKTOR
Osrodka Pomocy Spotecznej
/-l Klaudia Nietrzebka
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Wprowadzenie

Polityka spoteczna ulega intensywnym przeobrazeniom, zaréwno pod wzgledem
zadaniowym, jak rowniez instytucjonalnym. Cele polityki spotecznej wigzg sie z poprawg
warunkow i jakosci zycia mieszkanncow, harmonizowaniem stosunkow miedzyludzkich, godzeniem
rozbieznych intereséw poszczegdlnych grup spotecznych oraz tworzeniem warunkdéw sprzyjajgcych
rownowadze pomiedzy zyciem osobistym, a pracg i kapitatem. Z wartosci wynikajg zaréwno cele
polityki spotecznej, jak i zasady. Zrddta, z ktérych czerpie wartosci polityka spoteczna, sg bardzo
roznorodne. Sg to m.in. ideologie, doktryny spoteczne i gospodarcze, spoteczne oczekiwania
wyrazane za posrednictwem réznych kanatdéw spotecznej komunikacji, normy zwyczajowe,
poglady osdb znaczgcych w spoteczenstwie. Zasady to ogdlne doktryny i normy dziatania, ktérymi
powinny kierowaé sie podmioty polityki spotecznej w realizacji podstawowego celu, jakim jest
zaspokajanie potrzeb. Niektore zasady polityki spotecznej sg tozsame z wartosciami. Zasady, ktore
sg nhajczesciej artykutowane badZz realizowane w polityce spotecznej, a ktdre stajg sie
podstawowymi fundamentami budowania spofecznosci lokalnej, wolnej od zagrozen i problemow
spotecznych, to:

— wyréwnywanie szans i podnoszenie jakosci zycia,

— wsparcie dla istniejgcych inicjatyw prospotecznych,

— tworzenie nowych inicjatyw prospotecznych wspierajgcych integracje spoteczng,
— tworzenie dziatan o szerokim zasiegu,

— tworzenie dziatan o dtugotrwatych efektach,

— dziafania profilaktyczne.

Z wymienionych powyzej zasad wynikajg podstawowe cele, ktdre powinny ksztattowac
polityke spoteczng w danym srodowisku lokalnym. Dziatanie lokalne, wspierane inicjatywami
oddolnymi jest cenne, tym bardziej, ze w Polsce, zarowno w wartosciach bezwzglednych, jak
i procentowych, przeznaczamy mniej $rodkow na dziatania z zakresu polityki spotecznej niz
w rozwinietych krajach Unii Europejskie;j.

Zrownowazony rozwoj nie jest mozliwy, jezeli w spotecznosci lokalnej nie zostang w sposdb
kompleksowy zidentyfikowane i rozwigzane problemy spotfeczne. Z tych wzgledéw niezbedne
wydaje sie dla spofecznosci lokalnej stworzenie strategii uwzgledniajgcej tak cele rozwojowe, jak

i rozwigzywanie biezgcych problemdéw dotyczgcych mieszkancow. Rewitalizacja obszaréow
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zdegradowanych nie jest mozliwa bez réwnoczesnej rewitalizacji spotecznej. Dlatego tez

w polityce spotecznej tak wazny jest zrownowazony rozwdj.

Kluczowym zakresem praktycznym polityki spotecznej w wymiarze lokalnym jest pomoc
spoteczna. Realizowane przezen ustugi i formy wsparcia sg skierowane na zbiorowe zaspokajanie
spotecznie uznanych potrzeb!. Pod wzgledem zadaniowym pomoc spoteczna ma holistyczny
wymiar. Przy jej udzielaniu uwzglednia sie otoczenie spoteczne osoby objetej pomocg i grupy
odniesienia (rodzine, znajomych, srodowisko spoteczne zwigzane z miejscem zamieszkania itp.).
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych znacznie wykracza poza obszar typowej pomocy
spotecznej i obejmuje swym zasiegiem takze inne obszary jak: rynek pracy, edukacje, sport
i kulture. Sg one $cisle powigzane ze sobg i stanowig o tzw. jakosci zycia.

Ustawodawca, w oparciu o ustawe o pomocy spotecznej z 12 marca 2004 roku, zobligowat
wiadze lokalne do przygotowania gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych?.
W zatozeniach uczestnikami tego procesu powinni by¢é przedstawiciele: administracji
samorzadowej, organizacji spotecznych oraz bezposredni beneficjenci. Partycypacyjny model
budowania strategii jest gwarantem zaangazowania spotecznosci lokalnej w proces
identyfikowania i zapisywania priorytetow oraz ich pdzniejszg realizacje oraz decyduje réowniez
o efektywnosci jej realizacji. Strategia rozwigzywania problemow spotecznych, jako przewodnik,
czy tez wskazéwka dziatania, oparta na zadeklarowanych wartosciach i zasadach, okresla i wyjasnia
misje, dookresla mozliwosci icele przedsiewzie¢ organizacyjnych, wymusza odpowiednie
zachowania, nakreslajagc przydziat odpowiedzialnosci i towarzyszacg temu delegacje kompetenc;ji
na wszystkie poziomy organizacyjne. Strategia rozwigzywania problemoéw spotfecznych powinna
wynikac z respektowania nastepujgcych zasad:

1. Zasada samopomocy — przejawia sie w istnieniu i rozwoju pomocy wzajemnej ludzi
zmagajacych sie z podobnymi problemami zyciowymi oraz pomocy silniejszych dla stabszych;
zazwyczaj w ramach niewielkich nieformalnych grup.

2. Zasada przezornosci — oznacza, ze bezpieczenstwo socjalne jednostki nie moze by¢ tylko
efektem swiadczen ze strony spoteczenstwa, ale wynika¢ powinno takze z odpowiedzialnosci

cztowieka za przysztos¢ witasng i rodziny.

! L. Dziewiecka-Bokun: O sposobach rozumienia polityki spotecznej, [w:] Uwarunkowania wspodtczesnej polityki

spotecznej, pod red. B. Ponikowskiego i J Zarzecznego, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2002,
s. 68.

2 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity z 2015 roku Dz. U. poz. 163 z pdzn. zm.).
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Zasada solidarnosci spotecznej — najczesciej rozumiana jako przenoszenie konsekwencji,
niekiedy utozsamiana z solidaryzmem spotecznym, oznaczajgcym wyzszo$¢ wspdlnych
interesdw cztonkdw spofeczenstwa nad interesami poszczegdlnych klas lub warstw.

Zasada pomocniczosci — oznacza przyjecie okreslonego porzadku, w jakim rdzne instytucje
spoteczne dostarczajg jednostce wsparcia, gdy samodzielnie nie jest w stanie zaspokoi¢ swoich
potrzeb; w pierwszej kolejnosci pomoc powinna pochodzi¢ od rodziny, a nastepnie od
spotecznosci lokalnej, a na koncu od panstwa.

Zasada partycypacji — wyraza sie w takiej organizacji zycia spotecznego, ktdra zapewnia
ludziom mozliwos¢ wspétuczestniczenia w procesie podejmowania decyzji majacych wptyw na
spotecznosci i zycie zbiorowosci.

Zasada samorzadnosci — stanowi realizacje takich wartosci, jak wolno$¢ i podmiotowosc
cztowieka, a wyraza sie w takiej organizacji zycia spotecznego, ktéra jednostkom i grupom
gwarantuje prawo do aktywnego udziatu w istniejgcych instytucjach spotecznych oraz
tworzenia nowych instytucji w celu skuteczniejszego zaspokajania potrzeb i realizacji
intereséw.

Zasada dobra wspdlnego — przejawia sie w takich dziataniach wtadz publicznych, ktére
uwzgledniajg korzysci i interesy wszystkich obywateli i polegajg na poszukiwaniu kompromisow
tam, gdzie interesy te sg sprzeczne.

Zasada wielosektorowosci— polega na rownoczesnym funkcjonowaniu publicznych
podmiotéw polityki spotecznej, organizacji pozarzadowych i instytucji rynkowych, ktore

dostarczajg srodkow i ustug stuzacych zaspokajaniu potrzeb spofeczenstwa.

Polityka spoteczna Unii Europejskiej opiera swoje zatozenia na dziataniach zwigzanych

z polepszeniem warunkdw Zzycia, pracy i ksztatcenia, zapewnieniem powszechnosci prawa

do zatrudnienia i wyksztatcenia, a wreszcie stworzeniem systemu zabezpieczenia spotecznego.

Z uwagi na funkcjonowanie naszego kraju w tej strukturze spoteczno-gospodarczej jest rzecza

oczywistg i zrozumiaty, ze wiasnie te wartosci i zasady stanowig fundament budowy dokumentu

wskazujgcego lokalne problemy spoteczne i metody ich rozwigzywania, stad tez i obecna potrzeba

okreslenia ich w Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych.

Oddziatywanie skutkéw podejmowanych dziatann sprzyja rozwojowi spotecznemu oraz

zmniejszeniu lub likwidacji istniejgcych problemoéw. Takie zatozenie jest urzeczywistnieniem

fundamentalnej zasady zwigzanej z istotg samorzadu terytorialnego — zasadg subsydiarnosci.
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Proponowana w niniejszym opracowaniu metodologia opracowywania uspotecznionej
strategii rozwigzywania problemow z uzyciem instrumentow partycypacji spotecznej odwotuje sie
do zasady pomocniczosci po to, by przetamac szablon podziatu na zarzadzajacych i decydujgcych
o sprawach spotecznych przedstawicieli wtadz oraz mieszkarncow jako adresatéw podejmowanych

rozwigzan w obszarze lokalnej polityki spoteczne;.

Opracowana Strategia i Rozwigzywania Problemdw Spotecznych spetnia wymagania w zakresie:

odpowiedzi na konkretne wyzwania i potrzeby spotecznosci (na podstawie rzetelnej diagnozy

spotecznej),

— urzeczywistnia fundamentalng zasade pomocniczosci i solidarnosci spotecznej,

— opiera sie na modelu partycypacji spotecznej,

— koresponduje z dokumentami strategicznymi na poziomie miasta, wojewddztwa, kraju,

— jest komplementarna w stosunku do pozostatych dokumentéw gminy o znaczeniu
strategicznym,

— wpisuje sie w aktywny model wielosektorowej polityki spotecznej, zaktada budowanie

szerokiego partnerstwa lokalnego.
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1. Sprawozdanie z przebiegu prac nad Strategia Rozwigzywania
Problemow Spotecznych dla Miasta Jastrzebie-Zdroj

1.1.Partycypacyjny model wypracowywania strategii

Wdrazanie strategii wymaga obecnosci oséb odpowiedzialnych za jej realizacje na kazdym
etapie tworzenia dokumentu. W zwigzku z tym proces formutowania strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych zostat zaplanowany i przeprowadzony w nurcie partycypacyjnym?. Prace
nad dokumentem oparte zostaty na dwodch przestankach. Pierwsza z nich to wzbogacenie
i uzupetnienie tradycyjnych mechanizmow demokratycznych o formy dialogu z mieszkancami
i przedstawicielami instytucji, druga to po prostu cze$s¢ nowoczesnego zarzgdzania sferg publiczng,
w ktdrej rdéznice interesow i oczekiwan podlegajg procesowi negocjowania i uzgadniania. Z tego
punktu widzenia mechanizmy partycypacyjne pozwalajg nie tylko na uzyskanie wiekszej spotecznej
akceptacji, ale takze na optymalizacje podejmowanych decyzji.* Takie podejscie pozwala na
usprawnienie procesu wdrazania i realizacji strategii.

Z tego wzgledu wiadze samorzadowe zaprosity do wspotpracy podmioty zaangazowane
i zainteresowane problematyka spoteczng w wymiarze lokalnym. Do prac nad okresleniem sytuacji
spotecznej, a takze okresleniem pozgdanych kierunkéw rozwoju spotecznego zaproszono szeroka
reprezentacje osob i podmiotow funkcjonujgcych w spotecznosci. Z uwagi na trwajace zagrozenie
epidemiczne dziatania partycypacyjne podzielone zostaty na dwa etapy. Pierwszym z nich byty
badania spoteczne. Pozwolity one dokonac¢ wstepnej analizy zasobdéw i potrzeb oraz poznad
stanowiska przedstawicieli instytucji dziatajgcych na terenie miasta wobec poszczegdlnych
problemdw spotecznych, a takze propozycje ich rozwigzania. Osoby uczestniczgce w badaniach —
pracownicy jednostek gminnych, w tym pracownicy osrodka oraz dziatacze organizacji
pozarzadowych wyrazili swoje opinie na temat postrzeganych przez nich probleméw spotecznych,
ich nasilenia, przyczyn i czynnikéw utrwalajgcych. Pracownicy poszczegdlnych instytucji definiowali
takze zbidr potrzeb, ktére ich zdaniem nie sg zaspakajane na zadawalajgcym poziomie. Drugim

elementem byt warsztat strategiczny, do udziatu w ktérym zaproszeni zostali przedstawiciele

3 D. Polakowski: Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych na poziomie lokalnym w oparciu o partycypacje
spoteczng, [w:] Partnerstwo lokalne jako strategia rozwigzywania problemdw spotecznych, red. A. Fraczkiewicz-
Wronka, UE, Katowice 2010, passim.

4 D. Dtugosz, J.J. Wygnanski: Obywatele wspétdecydujg. Przewodnik po partycypacji spotecznej, maszynopis powielony,
Warszawa 2005, s . 11.
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organizacji pozarzadowych i jednostek samorzgdowych. Prowadzony w formie warsztatowej
proces przygotowania strategii stanowit w pewnym sensie narzedzie rozwijania partnerskich relacji
miedzy instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na terenie miasta. Tym samym umocnit i
zwiekszyt skale wspdtdziatania mieszkancow przy wypracowaniu i wdrazaniu strategii lokalnego
rozwoju.

Wykaz osdb i instytucji uczestniczgcych w pracach nad Strategia prezentuje tabela 1.

Tabela 1: Wykaz oséb i instytucji uczestniczacych w pracach nad Strategia Rozwigzywania

Probleméw Spotecznych

Halina Hanzlik-Grabiec Osrodek Pomocy Spotecznej

Agnieszka Kocon Powiatowy Urzad Pracy

Daniela Salachna Srodowiskowy Dom Samopomocy — Stowarzyszenie OLIGOS
Grazyna Dora Powiatowy Urzad Pracy

Grzegorz Moson Rada Miasta Jastrzebie-Zdrgj

Jerzy Kuszek Stowarzyszenie ,,Dar Serca”

Joanna Cisek Urzad Miasta - Wydziatu Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej
Joanna Szotek Urzad Miasta - Widziat Dialogu Spotecznego

Magdalena Kowalska Osrodek Pomocy Spotecznej

Matgorzata Matochleb Osrodek Pomocy Spotecznej

Milena Gawor Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Jastrzebiu-Zdroju
Monika Konieczny Osrodek Pomocy Spotecznej

Monika Kula Urzad Miasta - Wydziat Spraw Rodzinnych i Alimentacyjnych
Piotr Kedzierski Urzad Miasta - Wydziat Strategii, Rozwoju i Obstugi Inwestora
Remigiusz Skubis Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Jastrzebiu-Zdroju
Roksana Cochur Osrodek Pomocy Spotecznej

Catos¢ prac warsztatowych itranskrypcja wypracowanych zatozen strategii prowadzone
byly przez zespot stowarzyszenia Centrum Spotecznego Rozwoju w Mikotowie pod kierunkiem

ekspertow: Mateusza Eichnera, Piotra Banczyka i Agnieszki Ganiek.

Planowanie strategiczne oparte o partycypacje i udziat przedstawicieli réznego typu
organizacji i instytucji w procesie tworzenia dokumentu strategicznego sprzyjaty osiaganiu
porozumienia w zakresie wyboru celéw. Wypracowana Strategia jest wiec wynikiem otwartego
dialogu spotecznego i solidarnosci w dziataniu. Wséréd korzysci zwigzanych z zastosowania na
etapie tworzenia dokumentu narzedzi partycypacji spotecznej wymieni¢ mozna: udziat szerokiego

grona osob w definiowaniu sytuacji spotecznej, faktyczne witgczenie i udziat mieszkancow w
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decydowaniu o kierunkach rozwoju spotecznego oraz zwiekszenie zaufania mieszkancow w
stosunku do wtadz samorzgdowych oraz instytucji spotecznych. Podjete w ten sposdb prace
zwigzane z przygotowaniem dokumentu pozwolg na wigczenie szerokiej grupy osoéb i instytucji do
dziatan realizacyjnych i monitorowania wdrozenia Strategii. Zbudowane w trakcie prac nad
Strategig partnerstwo staje sie procesem, a nie jedynie pojedynczym aktem dziatania. Ma w
zatozeniu tworzy¢ dtugookresowg wartos¢, ale przede wszystkim zbliza¢ do siebie ludzi i jednoczy¢

wspolnote.

Tabela 2: Szczegétowy harmonogram prac nad Strategia.

Podmiot odpowiedzialny
ZADANIE
termin

Opracowanie narzedzia badawczego (ankiety) i listy

CSR
potrzebnych danych ewaluacyjnych. Czerwiec 2020

Ewaluacja i diagnoza sytuacji spotecznej w miescie.
Dystrybucja ankiet wsréd instytucji pomocowych w miescie.
Zebranie danych statystycznych z zakresu sytuacji OPS
demograficznej zasobdéw lokalnych, rynku pracy, oswiaty, Lipiec 2020
pomocy spotecznej, bezpieczenstwa, infrastruktury, kultury,
organizacji pozarzgdowych oraz aktywnosci mieszkancéw

Analiza danych statystycznych -opracowanie ewaluacji
istniejgcej strategii oraz diagnozy do nowotworzonej Sierpien 2020 CSR
strategii.

Zaproszenie do wudziatu w warsztatach przedstawicieli OPS
lokalnych instytucji i organizacji Il pot. Wrzes$nia 2020

Warsztat z zespotem lokalnych interesariuszy strategii (4
godziny). Analiza SWOT i okreslenie celéw. CSR
16 pazdziernika 2020

Opracowanie wstepnego projektu dokumentu strategii w
oparciu o wyniki przeprowadzonych warsztatow oraz| 15 listopada 2020 SR
zebrane dane statystyczne z wybranych obszaréw

spotecznych

Analiza opracowanego projektu dokumentu, przedstawienie . L,
Listopad -grudzien OPS

uwa
& 2020

Konsultacje spoteczne, przedstawienie dokumentu komisjom Styczen 2021

. OPS
Rady Miasta

Uchwalenie Strategii przez Rade Miasta Styczen -luty 2021 Rada Miasta
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2. Zgodnos$¢ celow Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych z wybranymi dokumentami i politykami
regionalnymi, krajowymi, europejskimi i globalnymi

2.1. Agenda ONZ na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030

Dokument pod nazwg , Przeksztatcamy nasz swiat: Agenda 2030 na rzecz zrownowazonego
rozwoju” (ang. Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development) przyjety
w dniu 21 paZdziernika 2015 podczas 70. sesji Organizacji Narodow Zjednoczonych to program
dziatan definiujgcy model zréwnowazonego rozwoju na poziomie globalnym. Jego ramy
wykraczajg daleko poza, realizowane do tej pory, Milenijne Cele Rozwoju przyjete w 2000 roku.
Zgodnie z Agendg 2030 wspodtczesny wysitek modernizacyjny powinien koncentrowac sie na
wyeliminowaniu ubdstwa we wszystkich jego przejawach, przy réwnoczesnej realizacji szeregu
celéw gospodarczych, spotecznych i Srodowiskowych.

Nowa wizja rozwoju nakreslona w Agendzie 2030 koncentruje sie na pieciu wielkich
zmianach transformacyjnych okreslonych, jako zasada 5P: Ludzie (People), Planeta (Planet),
Dobrobyt (Prosperity), Pokdj (Peace) i Partnerstwo (Partnership).

Agenda zaktada dazenie do realizacji 17 Celéw Zrownowazonego Rozwoju, wsrdd ktérych
sq:

1. Wyeliminowac¢ ubdstwo we wszystkich jego formach na catym swiecie;

2. Wyeliminowa¢ gtdéd, osiggngé bezpieczenstwo zywnosciowe i lepsze odzywianie oraz
promowac zréwnowazone rolnictwo;
Zapewni¢ wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowe zycie oraz promowac dobrobyt;
Zapewni¢ wszystkim edukacje wysokiej jakosci oraz promowac uczenie sie przez cate zycie;

Osiggnac¢ rownosé ptci oraz wzmocnié pozycje kobiet i dziewczat;

o v M~ W

Zapewni¢ wszystkim ludziom dostep do wody i warunkéw sanitarnych poprzez zréwnowazong

gospodarke zasobami wodnymi;

7. Zapewnic¢ wszystkim dostep do stabilnej, zréwnowazonej i nowoczesnej energii po przystepnej
cenie;

8. Promowac stabilny, zrownowazony i inkluzywny wzrost gospodarczy, petne i produktywne

zatrudnienie oraz godng prace dla wszystkich ludzi;
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9. Budowac stabilng infrastrukture, promowac zrownowazone uprzemystowienie oraz wspierac
innowacyjnosé;

10. Zmniejszy¢ nierdwnosci w krajach i miedzy krajami;

11. Uczyni¢ miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, stabilnymi, zréwnowazonymi oraz sprzyjajgcymi
wtaczeniu spotecznemu;

12. Zapewni¢ wzorce zrownowazonej konsumpcji i produkcji;

13. Podja¢ pilne dziatania w celu przeciwdziatania zmianom klimatu i ich skutkom;

14. Chroni¢ oceany, morza i zasoby morskie oraz wykorzystywac je w sposdb zréwnowazony;

15. Chroni¢, przywrécié oraz promowac zrownowazone uzytkowanie ekosystemoéw lgdowych,
zrownowazone gospodarowanie lasami, zwalczac¢ pustynnienie, powstrzymywac i odwracac
proces degradacji gleby oraz powstrzymaé utrate réznorodnosci biologicznej;

16. Promowac pokojowe i inkluzywne spofeczenstwa, zapewni¢ wszystkim ludziom dostep do
wymiaru sprawiedliwosci oraz budowac¢ na wszystkich szczeblach skuteczne i odpowiedzialne
instytucje, sprzyjajace wtgczeniu spotecznemu;

17. Wzmocnic¢ srodki wdrazania i ozywic¢ globalne partnerstwo na rzecz zréwnowazonego rozwoju.

Sposrod ww. cele 1-5, 8, 11 i 16 Scisle wigzg sie z dziataniami podejmowanymi w ramach

niniejszej strategii.

2.2. Dokumenty Unii Europejskiej

2.2.1.Traktat o Unii Europejskiej

Zadaniem Unii Europejskiej jest dazenie do scistej wspdtpracy miedzy cztonkami Wspodlnoty

w dziedzinie zagadnien spotecznych, m.in. zatrudnienia, prawa pracy i warunkow pracy,

ksztatcenia i doskonalenia zawodowego, ubezpieczen spotecznych, ochrony przed wypadkami oraz

chorobami zawodowymi, higieny pracy, prawa zrzeszania sie oraz zawierania umow zbiorowych

miedzy pracodawcami a pracownikami. Artykut 3 Traktatu o Unii Europejskiej w zakresie spraw
spotecznych wskazuje nastepujace cele:

— promowanie ekonomicznego i spotecznego postepu poprzez zacieSnianie wspotpracy

gospodarczej i likwidowanie barier w obrocie handlowym miedzy panstwami cztonkowskimi,
— wzmacnianie obrazu Unii jako jednego ciata politycznego mowigcego jednym gtosem na

arenie miedzynarodowej poprzez prowadzenie wspdlnej polityki zagranicznej,
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— dazenie do stworzenia obywatelstwa europejskiego i poczucia przynaleznosci do jednej
wspolnoty u zwyktych obywateli poprzez zapewnienie jednakowych norm prawnych i petnej
swobody przeptywu ludzi w obrebie Unii,

— rozwijanie obszaru wolnosci, bezpieczenstwa i sprawiedliwego traktowania, ktéorym ma by¢
UE poprzez wprowadzanie wspolnych norm prawnych, socjalnych i statg poprawe poziomu
zycia panstw ubozszych,

— ujednolicenie struktury gospodarczej krajow cztonkowskich, wyrownanie rozwoju
gospodarczego regiondw,

— polepszenie standardéw zycia.

2.2.2.Rozporzadzenie ogdlne 2021-2027

Whiosek dotyczacy kolejnych wieloletnich ram finansowych na lata 2021-2027 zostat

przyjety przez Komisje Europejska dnia 2 maja 2018 r.

Najwazniejszym elementem catego pakietu legislacyjnego dotyczacego nowej perspektywy
jest wniosek dotyczgcy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego wspdlne
przepisy, czyli tzw. rozporzadzenie ramowe/ogdlne (COM(2018) 375)°. Rozporzadzenie to definiuje
gtéwne zasady wdrazania funduszy polityki spdjnosci. W niniejszym rozporzadzeniu dokonano
uproszczenia jedenastu celéw tematycznych z lat 2014-2020, sprowadzajgc je do pieciu jasnych
celdw polityki:

1. Bardziej inteligentna Europa — innowacyjna i inteligentna transformacja gospodarcza.

2. Bardziej przyjazna dla srodowiska niskoemisyjna Europa.

3. Lepiej potgczona Europa — mobilnos¢ i regionalne potgczenia teleinformatyczne.

4. Europa o silniejszym wymiarze spotecznym — wdrazanie Europejskiego filaru praw

socjalnych.

5> ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO 1 RADY ustanawiajagce wspoOlne przepisy dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu Spojnosci i
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego, a takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na
potrzeby Funduszu Azylu i Migracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Instrumentu na rzecz Zarzadzania

Granicami i Wiz z dnia 29 maja 2018 roku, COM(2018) 375 final
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5. Europa blizej obywateli — zréwnowazony i zintegrowany rozwdj obszaréw miejskich,
wiejskich i przybrzeznych w ramach inicjatyw lokalnych.
Uproszczenie to umozliwi synergie i elastycznos$¢ miedzy poszczegdlnymi komponentami w ramach
danego celu, eliminujgc sztuczne rozrdznienia miedzy réznymi obszarami polityki przyczyniajgcymi
sie do osiggniecia tego samego celu. Bedzie ono réwniez stanowi¢ podstawe dla koncentracji

tematycznej w EFRR i EFS.

2.2.2.Rozporzadzenie w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
(EFS+)

Whiosek Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus — EFS+ (COM(2018) 382) stanowi uszczegdtowienie zagadnien, ktére
realizowane bede na terenie Unii Europejskiej w perspektywie 2021-2027 w ramach nowego
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus. W dokumencie zwraca sie uwage na koniecznos$é
wiekszego zainteresowania kwestiami spotecznymi i zagadnieniami zwigzanymi z zatrudnieniem.
Dodatkowe wyzwania, z jakimi zmaga sie Unia Europejska, wskazanymi w dokumencie s3:

— niedobdr umiejetnosci,
— niedostateczna realizacja celdw przez aktywng polityke rynku pracy i systemy edukaciji,
— wyzwania wynikajgce z nowych technologii, takie jak automatyzacja i powigzane z nig nowe
formy pracy,
— wykluczenie spoteczne grup zmarginalizowanych, w tym Romdw i migrantéw,
— niewielka mobilno$¢ pracownikow.
W tym celu Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+) jako najwazniejszy instrument Unii
Europejskiej stuzacy inwestowaniu w ludzi i wdrazaniu Europejskiego filaru praw socjalnych taczyt
bedzie nastepujace fundusze i programy:
— Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) i Inicjatywe na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych;
— Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD);
— Program Unii Europejskiej na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych (EaSl)
— Program dziatan Unii w dziedzinie zdrowia.
Celem EFS+ bedzie wspieranie panstw cztonkowskich w dazeniu do wysokich pozioméw

zatrudnienia, sprawiedliwej ochrony socjalnej oraz wykwalifikowanej i odpornej sity roboczej
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przygotowanej na przyszty Swiat pracy, zgodnie z zasadami okreslonymi w Europejskim filarze

praw socjalnych proklamowanym przez Parlament Europejski, Rade i Komisje w dniu 17 listopada

2017 r.

EFS+ wspiera¢ bedzie nastepujgce cele szczegdétowe w obszarach polityki dotyczgcych
zatrudnienia, edukacji, wigczenia spotecznego i zdrowia, przez co przyczyni sie rowniez do celu
polityki — ,Europa o silniejszym wymiarze spotecznym — wdrazanie Europejskiego filaru praw
socjalnych” — okreslonego w art. 4 przysztego rozporzadzenia w sprawie wspolnych przepisdw:

1. poprawa dostepu do zatrudnienia dla wszystkich oséb poszukujgcych pracy, zwtaszcza osob
mtodych i diugotrwale bezrobotnych, oraz dla oséb biernych zawodowo, a jednoczesnie
promowanie samozatrudnienia i gospodarki spotecznej;

2. modernizacja instytucji i stuzb rynkéw pracy celem oceny i przewidywania zapotrzebowania
na umiejetnosci oraz zapewnienia terminowej i odpowiednio dopasowanej pomocy i wsparcia
na rzecz dostosowania umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy, zmian
w karierze zawodowe] i mobilnosci;

3. wspieranie uczestnictwa kobiet w rynku pracy; lepszej réwnowagi miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym, w tym dostepu do opieki nad dzie¢mi; zdrowego i dobrze przystosowanego
Srodowiska pracy, w ktérym przeciwdziata sie czynnikom ryzyka dla zdrowia; dostosowania
pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian oraz aktywnego i zdrowego
starzenia sie;

4. poprawa jakosci, efektywnosci i przydatnosci na rynku pracy systemow ksztatcenia i szkolenia
w celu wspierania nabywania kompetencji kluczowych, w tym umiejetnosci cyfrowych;

5. wspieranie dostepnosci i mozliwosci ukonczenia dobrej jakosci ksztatcenia i szkolenia,
sprzyjajacych wigczeniu spotecznemu, na réwnych zasadach dla wszystkich, zwtaszcza grup
defaworyzowanych, od wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem przez ogdlne i zawodowe
ksztatcenie i szkolenie, po szkolnictwo wyzsze, a takze ksztatcenie i uczenie sie dorostych, w
tym utatwianie mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich;

6. wspieranie uczenia sie przez cate zycie, w szczegdlnosci elastycznych mozliwosci poprawy
umiejetnosci i zmiany kwalifikacji dla wszystkich, z uwzglednieniem umiejetnosci cyfrowych,
lepsze przewidywanie zmian i zapotrzebowania na nowe umiejetnosci na podstawie potrzeb
rynku pracy, utatwianie zmian kariery i promowanie mobilnosci zawodowej;

7. wspieranie aktywnego wigczenia spotecznego, w tym w celu promowania réwnosci szans

i aktywnego uczestnictwa, oraz zwiekszanie szans na zatrudnienie;
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10.

11.

wspieranie integracji spofeczno-gospodarczej obywateli panstw trzecich i spotecznosci
marginalizowanych, takich jak Romowie;

zwiekszanie réwnego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci, trwatych i przystepnych cenowo
ustug; modernizacja systemow zabezpieczenia spotecznego, w tym wspieranie dostepu do
ochrony socjalnej; poprawa dostepnosci, efektywnosci i odpornosci systemdw ochrony
zdrowia i ustug opieki dtugoterminowej;

wspieranie integracji spotecznej osdéb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
w tym oséb najbardziej potrzebujgcych i dzieci;

przeciwdziatanie deprywacji materialnej przez udzielanie pomocy zywnosciowej lub
podstawowej pomocy materialnej osobom najbardziej potrzebujgcym, w tym przy uzyciu

srodkéw towarzyszacych.

14 stycznia 2020 roku Komisja Europejska opublikowata projekt utworzenia nowego

instrumentu - Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji (FST) — COM (2020) 22. Projekt tego

rozporzadzenia zostat dotgczony do pakietu legislacyjnego polityki spdjnosci. Tego samego dnia

Komisja Europejska przedstawita zmiany do projektu rozporzadzenia ogdlnego (COM (2020) 23),

uwzgledniajgce powigzania wynikajgce z ustanowienia nowego Funduszu.
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2.2.Dokumenty krajowe

Zarzadzanie rozwojem Polski realizowane jest w oparciu o system dokumentéw
planistycznych, ktory tworzg: Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju (do 2030 roku)
i Sredniookresowe Strategie Rozwoju Kraju oraz dziewie¢ strategii zintegrowanych.

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Gminy Jastrzebie-Zdrdj jest spdjna
z dokumentami ustanowionymi w celu strategii rozwoju kraju, w tym w szczegdlnosci
z projektowanymi obecnie strategiami:

— Strategig Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030,

— Strategig Rozwoju Kapitatu Spotecznego (wspdtdziatanie, kultura, kreatywnosc¢) 2030.

2.2.1.Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030 ma by¢ jedng z dziewieciu strategii sektorowych
stanowigcych ,inne strategie rozwoju” w rozumieniu ustawy z dnia 6 grudnia 2006 roku o
zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. z 2014 roku poz. 1649, z pdzn. zm.), realizujacych
Srednio i dtugookresowg strategie rozwoju kraju.

Celem gtéwnym Strategii, bedgcej jeszcze na etapie projektu, jest wzrost kapitatu ludzkiego
i spojnosci spotecznej w Polsce. Nalezy przez to rozumie¢ dorastanie w godnych warunkach,
skuteczng edukacje, swiadczenie pracy, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, state uczenie sie
dorostych, w tym doskonalenie ich kompetencji i kwalifikacji, sprawiedliwy i powszechny dostep
do opieki zdrowotnej, realizowanie sie w zyciu rodzinnym, aktywne spedzanie czasu wolnego,
wysokg Swiadomos$¢ ekologiczng, udziat w zyciu publicznym i politycznym, a takze staty rozwdj
osobisty oraz udziat w procesach zmian zachodzacych w swiecie i Polsce.

Poza celem gtéwnym w projekcie Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030wyznaczono
cztery cele szczegotowe:

1. Podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli, w tym cyfrowych;

2. Poprawa zdrowia obywateli oraz efektywnosci systemu opieki zdrowotnej;

3. Wozrost i poprawa wykorzystania potencjatu kapitatu ludzkiego na rynku pracy;

4. Redukcja ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz poprawa dostepu do ustug swiadczonych

w odpowiedzi na wyzwania demograficzne.
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Realizacja celu gtéwnego oraz celéw szczegdotowych odbywac sie bedzie poprzez dziatania
podejmowane na rdznych etapach zycia: od wczesnego dziecinstwa, poprzez edukacje szkolng,
edukacje na poziomie wyzszym, okres aktywnosci zawodowej i rodzicielstwa, do starosci. Zgodnie
z zapisami dokumentu wysoka jakos¢ kapitatu ludzkiego ma znaczenie przy dokonywaniu

zyciowych wyborow, ktore przektadajg sie na jakos¢ zycia obecnego i przysztych pokolen.

2.2.2.Strategia Rozwoju Kapitalu Spolecznego (wspoldziatanie, Kkultura,
kreatywnos¢) 2030

Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego (wspdtdziatanie, kultura, kreatywnosé) 2030,
bedaca obecnie na etapie projektu, stanowi kontynuacje i aktualizacje przyjetej przez Rade
Ministrow w dniu 26 marca 2013 r. Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020.

Gtownym celem Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego (wspdtdziatanie, kultura,
kreatywnos$¢) 2030 jest wzrost jakosci zycia spofecznego i kulturalnego Polakéw. Cel gtowny
realizowany bedzie poprzez trzy cele szczegdtowe:

1. Zwiekszenie zaangazowania obywateli w zycie publiczne,
2. Wzmacnianie roli kultury w budowaniu tozsamosci i postaw obywatelskich,
3. Zwiekszenie wykorzystania potencjatu kulturowego i kreatywnego dla rozwoju.

Powyzsze cele szczegdtowe sg ze sobg powigzane i przenikajg sie, co oznacza, ze realizacja
poszczegdlnych dziatan w odniesieniu do jednego celu szczegétowego wptywa na osigganie
pozostatych celdw szczegdtowych oraz celu gidwnego. Do petnej realizacji zatozen Strategii
niezbedne bedzie wspoétdziatanie i mobilizowanie zasobéw réznych podmiotéw aktywnych w
sferze spotecznej: podmiotéw administracji publicznej wszystkich szczebli, organizacji spotecznych

oraz podmiotow prywatnych.

2.3.Dokumenty o zasiegu regionalnym

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Miasta Jastrzebia-Zdroju
koresponduje takze z dokumentami o zasiegu regionalnym, wtym w szczegdlnosci z zapisami

projektu Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030”.
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2.3.1.Strategia Rozwoju Wojewdédztwa Slaskiego ,Slaskie 2030”

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2030”7 jest aktualizacjg Strategii
Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2020+”, uchwalonej przez Sejmik Wojewddztwa
Slaskiego 1 lipca 2013 roku i stanowi piata edycje tego kluczowego dokumentu okreélajacego cele
rozwoju regionu oraz instrumenty ich realizacji w perspektywie roku 2030.

Zarysowane w dokumencie cele i kierunki wskazujg droge oraz narzedzia pozwalajgce na
istotne zmiany gospodarcze prowadzace do pobudzenia tempa rozwoju gospodarczego regionu
w oparciu o dynamicznie rozwijajacy sie sektor przedsiebiorstw innowacyjnych. Strategia ,Slaskie
2030” odpowiada rowniez na wyzwania demograficzne stojace przed wojewddztwem slgskim.
Dotyczg one w gtéwnej mierze starzenia sie spotecznosci regionu oraz malejacej liczby
mieszkancow co jest wynikiem niskiego przyrostu naturalnego oraz proceséw migracyjnych.

Wedtug zapiséw projektu Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slgskie 20307,
Wojewddztwo $lgskie w roku 2030 ma by¢ nowoczesnym regionem europejskim o konkurencyjnej
gospodarce, bedacej efektem odpowiedzialnej transformacji, zapewniajgcym mozliwosci rozwoju
swoim mieszkarnncom i oferujgcym wysoka jakos¢ zycia w czystym srodowisku.

Projekt Strategii zaktada realizacje 4 celow strategicznych:
Wojewddztwo $lgskie regionem odpowiedzialnej transformacji gospodarczej;
Wojewddztwo $lgskie regionem przyjaznym dla mieszkanca;

Wojewddztwo $lgskie regionem wysokiej jakosci Srodowiska i przestrzeni;

o 0w p

Wojewddztwo $lgskie regionem sprawnie zarzgdzanym.
W ramach realizacji celu strategicznego B — Wojewddztwo slaskie regionem przyjaznym dla

mieszkanca zaktada sie realizacje nastepujgcych celdw operacyjnych:

B.1.  Wysoka jakos¢ ustug spotecznych, w tym zdrowotnych.

— Podniesienie jakosci infrastruktury placéwek ochrony zdrowia i podniesienie jakosSci obstugi
pacjentéw, w tym wykorzystanie nowoczesnych technologii.

— Aktywna profilaktyka i zapewnienie kompleksowosci ustug medycznych, w szczegdlnosci
w zakresie choréb cywilizacyjnych i wynikajgcych ze zmian demograficznych.

— Tworzenie atrakcyjnych warunkdéw pracy dla pracownikéw zwigzanych z ochrong zdrowia,
w tym wsparcie dla podnoszenia kwalifikacji oraz ksztatcenie nowych kadr.

— Podnoszenie kwalifikacji kadr i dostosowanie do aktualnych potrzeb systemu pomocy

spoteczne;.
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B.2.

B.3.

Aktywizacja oséb z niepetnosprawnosciami oraz wykluczonych spotecznie.
Podnoszenie dostepu do ustug wspierajgcych funkcjonowanie rodziny, w tym opieki
wytchnieniowej nad osobami zaleznymi.
Rozwaj sektora srebrnej gospodarki oraz rozwaj, integracja i koordynacja ustug wspierajgcych
funkcjonowanie 0séb niesamodzielnych.
Integracja imigrantow poprzez ich wigczenie w zycie spoteczne i zawodowe w oparciu
o wartosci spotecznosci lokalnych.

Aktywny mieszkaniec
Promocja aktywnego i zdrowego stylu zycia.
Podniesienie jakosci i poprawa dostepu do oferty i infrastruktury kultury, sportu, rekreacji
i turystyki umozliwiajgcej wszechstronny rozwéj mieszkancow.
Wyposazanie przestrzeni publicznych w infrastrukture umozliwiajacg wspdlne spedzanie czasu
przez mieszkancow oraz integracje spotecznosci lokalnych.
Promocja i wsparcie podmiotdw ekonomii spotecznej.
Wzmocnienie aktywnosci spotecznej i zawodowej mieszkanncow, w tym osdb starszych i oséb
z niepetnosprawnosciami.
Wzmocnienie swiadomosci regionalnej i budowanie tozsamosci regionalne;j.
— Atrakcyjny i efektywny system edukacji i nauki
Podniesienie jakosSci i poprawa dostepu do nowoczesnej oferty edukacyjnej na wszystkich
poziomach nauczania, odpowiadajgcej wyzwaniom spotecznym i gospodarczym, w tym rynku
pracy.
Wzmocnienie ksztatcenia kluczowych umiejetnosci i kompetencji uczniow z uwzglednieniem
umiejetnosci emocjonalnych oraz psychospotecznych, niezbednych do funkcjonowania
w dorostym zyciu oraz swobodnego poruszania sie na rynku pracy.
Rozwdj umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji kadry dydaktycznej na wszystkich poziomach
nauczania.
Rozwadj umiejetnosci, kompetenc;ji i kwalifikacji spoteczenstwa informacyjnego.
Rozwdj wspotpracy podmiotow  edukacyjnych  w  wymiarze  miedzysektorowym
i miedzynarodowym, w tym na rzecz dualnego ksztatcenia zawodowego.
Podnoszenie konkurencyjnosci i atrakcyjnosci osrodkéw akademickich i placéwek szkolnictwa

wyzszego w regionie.
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— Podniesienie jakosci i poprawa dostepu do oferty ksztatcenia ustawicznego oraz promocja

uczenia sie przez cate zycie.

2.3.2.Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Slaskiego na lata2014-
2020

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa na lata 2014-2020, obowigzujacy do 2023
roku, stworzony zostat w oparciu o zapisy zawarte w przedstawionym przez Komisje Europejskg
tzw. ,pakiecie legislacyjnym” dla polityki spéjnosci na lata 2014-2020, z uwzglednieniem zmian
wprowadzanych w trakcie kolejnych etapow negocjacyjnych. Program wspéffinansowany jest
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Program jest zarzadzany na szczeblu regionalnym, a Instytucjg Zarzadzajagcg Programem jest
Zarzad Wojewddztwa Slaskiego.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa na lata 2014-2020 zaktada realizacje dziatan
w nastepujacych priorytetach: nowoczesna gospodarka, cyfrowe $laskie, konkurencyjno$é MSP,
efektywnos$¢ energetyczna, odnawialne zrdédfta energii i gospodarka niskoemisyjna, ochrona
sSrodowiska i efektywne wykorzystanie zasobow, transport, regionalny rynek pracy, regionalne
kadry gospodarki opartej na wiedzy, wtgczenie spoteczne, rewitalizacja i infrastruktura spoteczna
i zdrowotna, wzmocnienie potencjatu edukacyjnego, infrastruktura edukacyjna i pomoc
techniczna.

Z punktu widzenia planowania dziatan w obszarze polityki spotecznej kluczowe znaczenie
ma o$ priorytetowa IX — Wiaczenie spofeczne. Zostata ona utworzona w oparciu o trzy priorytety
inwestycyjne celu tematycznego nr 9 Promowanie wigczenia spotecznego, walka z ubdstwem
i wszelkg dyskryminacja:

— 9.1. aktywne wigczenie, w tym z mysla o promowaniu réwnych szans oraz aktywnego
uczestnictwa i zwiekszaniu szans na zatrudnienie;

— 9.4, utatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym
opieki zdrowotnej i ustug socjalnych swiadczonych w interesie ogdlnym;

— 9.5. wspieranie przedsiebiorczosci spotecznej i integracji zawodowej w przedsiebiorstwach

spotecznych oraz ekonomii spotecznej i solidarnej w celu utatwiania dostepu do zatrudnienia.
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Dla Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych znaczenie ma rdéwniez

Os Priorytetowa VIl Regionalny rynek pracy. OS$ ta zostata utworzona w oparciu o trzy priorytety

inwestycyjne celu tematycznego 8 promowanie trwatego i wysokiej jakosSci zatrudnienia oraz

wsparcie mobilnosci pracownikéw:

— 8.1. dostep do zatrudnienia dla oséb poszukujgcych pracy i biernych zawodowo, w tym
dtugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze poprzez lokalne inicjatywy
na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci pracownikéw,

— 8.3. praca na wifasny rachunek, przedsiebiorczos¢ i tworzenie przedsiebiorstw, w tym
innowacyjnych mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw,

— 8.5. przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian.

Z punktu widzenia wdrazania niniejszej strategii istotne znaczenie majg takie osie
priorytetowe: VIII Regionalne kadry gospodarki opartej na wiedzy, X Rewitalizacja oraz

infrastruktura spoteczna i zdrowotna i XI Wzmocnienie potencjatu edukacyjnego.

2.3.3. Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 i Regionalny Plan

Sprawiedliwej Transformacji Wojewédztwa Slaskiego 2030

Program Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 stuzy realizacji wizji i celéw
rozwojowych regionu, zawartych w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego "Slaskie 2030"
i stanowi jeden z najistotniejszych instrumentéw polityki regionalnej. Interwencja w ramach
programu bedzie wspierata uczynienie wojewddztwa $lgskiego nowoczesnym regionem
europejskim o konkurencyjnej gospodarce, bedacej efektem odpowiedzialnej transformacji
i zapewniajgcym mozliwosci rozwoju mieszkaricom oraz oferujgcym wysokg jakos¢ zycia w czystym
srodowisku. Program jest waznym instrumentem realizacji Umowy Partnerstwa 2021-2027 -

dokumentu okreslajacego strategie interwencji funduszy europejskich.

Przedmiotem interwencji programu na lata 2021-2027 bedga inwestycje m.in. w:
— dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa przedsiebiorstw,
—  rozwdj MSP,
— e-ustugi publiczne,

— rozwdj OZE i efektywnosci energetycznej,
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przystosowanie regionu do zmian klimatu,

ochrone terenéw cennych pod wzgledem przyrodniczym,

gospodarke wodno-$ciekowg i odpadowsa,

regionalng infrastrukture transportowg,

infrastrukture kulturalng i turystyczng,

aktywizacje zawodowag oraz podnoszenie kwalifikacji mieszkaricéw,

ustugi srodowiskowe (ustugi spoteczne, opieka dtugookresowa i psychiatryczna, e-ustugi,
integracja spofeczna, ekonomia spoteczna, edukacja na potrzeby rynku pracy, profilaktyka w

ochronie zdrowia, standardy ustug w zaktadach leczniczych, integracja imigrantow).

Projekt programu opublikowany przez Wojewédztwo Slaskie 31 marca 2021 roku zaktada

realizacje i finansowanie dziatann w ramach szesciu priorytetow:

Priorytet I: Inteligentne Slgskie;
Priorytet II: Ekologiczne Slaskie;
Priorytet Ill: Mobilne Slaskie;
Priorytet IV: Spoteczne Slaskie;
Priorytet V: Slaskie dla mieszkarica;

Priorytet VI: Slaskie blizej mieszkancow.

Z punktu widzenia realizacji niniejszej strategii najistotniejsze beda priorytety IV-VI, ktore

przewidujg realizacje nastepujacych celéw szczegdtowych:

Priorytet IV: Spoteczne Slgskie:

1. Cel szczegotowy: Poprawa dostepu do zatrudnienia dla wszystkich oséb poszukujgcych
pracy, zwitaszcza oséb miodych i dtugotrwale bezrobotnych, oraz dla osdéb biernych

zawodowo, a jednoczesnie promowanie samozatrudnienia i gospodarki spotecznej.

2. Cel szczegétowy: Modernizacja instytucji i stuzb rynkéw pracy celem oceny i przewidywania

zapotrzebowania na umiejetnosci oraz zapewnienia terminowej i odpowiednio
dopasowanej pomocy i wsparcia na rzecz dostosowania umiejetnosci i kwalifikacji

zawodowych do potrzeb rynku pracy, zmian w karierze zawodowej i mobilnosci.

3. Cel szczegétowy: Wspieranie dostosowania pracownikdéw, przedsiebiorstw i

przedsiebiorcow do zmian oraz aktywnego i zdrowego starzenia sie oraz zdrowego i dobrze
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przystosowanego srodowiska pracy, w ktérym przeciwdziata sie czynnikom ryzyka dla
zdrowia.

4. Cel szczeg6towy: Promowanie réwnego dostepu i mozliwosci ukonczenia wysokiej jakosci i
wigczajacej edukacji i szkolen, w szczegdlnosci dla grup znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji, od wczesnej edukacji i opieki, poprzez edukacje i szkolenie ogdlne i zawodowe, az
do poziomu szkolnictwa wyzszego, a takze edukacji i uczenia sie dorostych, w tym
ufatwianie mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich.

5. Cel szczegétowy: Wspieranie uczenia sie przez cate zycie, w szczegdlnosci elastycznych
mozliwosci poprawy umiejetnosci i zmiany kwalifikacji dla wszystkich, z uwzglednieniem
umiejetnosci cyfrowych, lepsze przewidywanie zmian i zapotrzebowania na nowe
umiejetnosci na podstawie potrzeb rynku pracy, ufatwianie zmian kariery i promowanie
mobilnosci zawodowe;.

6. Cel szczegotowy: Aktywna integracja w celu promowania rownych szans i aktywnego
uczestnictwa oraz poprawy szans na zatrudnienie.

7. Cel szczegdtowy: Promowanie integracji spoteczno-ekonomicznej obywateli panstw
trzecich i spotecznos$ci marginalizowanych, takich jak Romowie.

8. Cel szczegdtowy: Zwiekszanie rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci, trwatych i
przystepnych cenowo ustug; modernizacja systemoéw zabezpieczenia spotecznego, w tym
promowanie dostepu do ochrony socjalnej oraz poprawa dostepnosci, efektywnosci i
odpornosci systemow ochrony zdrowia i ustug opieki dtugoterminowe;.

Priorytet V: Slaskie dla mieszkarca:

1. Cel szczegotowy: Zwiekszenie integracji spoteczno-ekonomicznej marginalizowanych
spotecznosci, migrantdéw i grup w niekorzystnej sytuacji poprzez zintegrowane dziatania
obejmujgce mieszkalnictwo i ustugi spoteczne.

2. Cel szczegotowy: Zapewnienie rownego dostepu do opieki zdrowotnej i wspieranie
odpornosci systemow opieki zdrowotnej, w tym podstawowe]j opieki zdrowotnej, oraz
wspieranie przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki rodzinnej i sSrodowiskowe;.

3. Cel szczegdétowy: Wzmocnienie roli kultury i turystyki w rozwoju gospodarczym, witgczeniu
spotecznym i innowacjach spotecznych.

Priorytet VI: Slaskie blizej mieszkarncow:
1. Cel szczegétowy: Wspieranie zintegrowanego rozwoju spotecznego, gospodarczego i

srodowiskowego, dziedzictwa kulturowego i bezpieczeristwa na obszarach miejskich.
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2. Cel szczegdétowy: Wspieranie zintegrowanego lokalnego rozwoju spotecznego,
gospodarczego i sSrodowiskowego, dziedzictwa kulturowego oraz bezpieczenstwa, w tym na
obszarach wiejskich i przybrzeznych, m.in. w ramach rozwoju lokalnego kierowanego przez

spotecznosc.

Réwnolegle z zatozeniami programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 wdrazany
bedzie w regionie Regionalny Plan Sprawiedliwej Transformacji Wojewd6dztwa Slaskiego 2030
bedacy odpowiedzig na:

— stopniowg zmiane struktury gospodarczej,
— rozwdj nowych sektoréw, w tym tych opartych na nowych technologiach,
— wieksza dbatos¢ o srodowisko naturalne i jakos¢ zycia mieszkancow.

Dziatania planu kierunkowane sg przede wszystkim na gminy tracgce funkcje spoteczno-
gospodarcze, wsréd ktdrych znajduje sie m.in. miasto Jastrzebie-Zdréj. Projekt Regionalnego Planu
Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slaskiego 2030 opublikowany w marcu 2021 roku
zaktada trzy obszary ingerencji, ktérymi sg: gospodarka, Srodowisko i spoteczenstwo.

W obszarze spoteczenistwo Plan zaktada realizacje nastepujacych celdw operacyjnych:

1. Atrakcyjny i efektywny system edukacji oraz podnoszenie kwalifikacji, ktéry przewiduje

— Tworzenie warunkéw do rozwoju zawodowego - podnoszenie i zmiana kwalifikacji,
umiejetnosci pracownikow zatrudnionych w gornictwie i branzy okotogdrniczej, szkolenia
/ doradztwo dla ww. przedsiebiorcéw i ich pracownikdw; wsparcie w zakresie tworzenia
kierunkdw zamawianych na potrzeby regionalnych specjalizacji.

— Rozwdj wspdtpracy lokalnego biznesu z osrodkami ksztatcenia - ksztatcenie dualne
zgodnie z potrzebami lokalnego biznesu na kazdym poziomie edukacji, w tym staze.

— Rozwdj ksztatcenia w szczegdlnosci branzowego — podnoszenie jakosci edukacji na
wszystkich poziomach w tym we wspotpracy z przedsiebiorcami, w szczegdlnosci w
zakresie umiejetnosci i kompetencji zorientowanych na potrzeby zielonej i cyfrowej
transformaciji.

— Budowa i rozwdj infrastruktury edukacyjnej i szkoleniowe;j.

2. Atrakcyjny i efektywny system wsparcia rynku pracy, w ramach ktérego zatozono:
— Instrumenty zwigzane z interwencjg na rynku pracy w celu zapewnienia

kontynuacji/zmiany S$ciezki zawodowej — kompleksowe wsparcie dla pracownikow
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zatrudnionych w goérnictwie i w branzach okotogdrniczych zagrozonych zwolnieniem
poprzez zastosowanie Sciezki reorientacji zawodowej lub sSciezki przedsiebiorczosci w celu
zapewnienia kontynuacji/zmiany S$ciezki zawodowej (doradztwo zawodowe, pomoc
prawna i psychologiczna, dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej).

Wspdtpraca miedzyinstytucjonalna na rzecz wsparcia pracownikéw branz dotknietych

procesem transformacji.

3. Kompleksowy system wsparcia spotecznego i zdrowotnego aktywizujgcy mieszkancow

regionu, przewidujacy dziatania obejmujace:

tagodzenie negatywnych skutkéw w zakresie ochrony zdrowia, w tym zdrowia
psychicznego — wsparcie ustug zdrowotnych dla pracownikéw zatrudnionych w goérnictwie
i przedsiebiorstwach okotogdrniczych, utatwiajgcych powroty do pracy i utrzymanie
zatrudnienia (m. in. rehabilitacja, diagnostyka i profilaktyka, edukacja zdrowotna).

Rozwdj ustug spotecznych, w tym deinstytucjonalizacja — wsparcie w zakresie poprawy
jakosci i dostepnosci do ustug spotecznych, w szczegdlnosci dla senioréw i rodzin
pracownikéw branzy gorniczej i branz okotogdrniczych.

Ograniczanie ubdstwa energetycznego - utworzenie specjalnego funduszu
wyroéwnujgcego wzrost kosztéw za energie wydatkdow po przejsciu na korzystanie z
niskoemisyjnych Zrodet energii, w tym dziatania $wiadomosciowe, dziatania
proklimatyczne, doradztwo energetyczne.

Zachowanie dziedzictwa i tozsamosci kulturowej regionu - programy integracji spotecznej
i inicjatywy oddolne dla spotecznosci lokalnych poddanych szokowi transformacji, majace

na celu poprawe jakosci zycia.

4. Efektywny spotecznie odpowiedzialny system zarzadzania transformacjg, w ramach ktérego

zaktada sie:

Wzmocnienie potencjatu instytucjonalnego - poprawa kompetencji do prowadzenia
transformacji na poziomie regionalnym, subregionalnym i lokalnym, wymiana
doswiadczen i dobrych praktyk.

Instrumenty na rzecz wspotpracy i wtaczenia partnerow — prowadzenie grup i komitetow,
bezposrednie zaangazowanie w projekty pilotazowe, grantowe (budzet inicjatyw

transformacyjnych, pakty na rzecz transformacji, dotacje).
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— System planowania i monitorowania transformacji — rozwdj narzedzi analizy, oceny i
zarzadzania procesem transformacji, inkubowanie dobrych praktyk (projekty pilotazowe,
predefiniowane, partnerskie).

— Informacja i promocja — dziatania informacyjne, edukacyjne, promocyjne na rzecz

beneficjentow i spotecznosci regionu.

2.4. Dokumenty o zasiegu lokalnym

W gminie Jastrzebie-Zdréj obowigzuje szereg dokumentéw o zasiegu lokalnym.
Najistotniejszy z nich jest uchwalona w 2020 roku Strategia Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdrgj
2030+. Cele obejmujgce obszar polityki spotecznej gminy Jastrzebie-Zdrdj, okreslone w powyzszym

dokumencie sg spdjne z zatozeniami niniejszej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych.

2.4.1.Strategia Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdro6j 2030+

Strategia Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdréj 2030+ noszgca podtytut ,W obliczu transformacji
regionu” koncentruje sie na trzech obszarach: ludzie, gospodarka i przestrzen. Kazdy z tych
obszaréw w czesci zwigzany jest z zatozeniami niniejszej Strategii Rozwigzywania Problemow

Spotecznych. W ramach 1 obszaru: Aktywni ludzie, strategia rozwoju miasta wskazuje na potrzebe:

1. Rozwoju potencjatu twdrczego mieszkancow, m.in. poprzez dziatania w sferze kultury czy
edukacji;

2. Aktywna polityke partycypacji publicznej i wigczania mieszkancow, lokalnych lideréw, grup
nieformalnych i sektora pozarzgdowego we wspottworzenie polityk miejskich;

3. Zwiekszenie poczucia tozsamosci lokalnej i poziomu identyfikacji mieszkaricéw z miastem
(zwtaszcza wsrdd ludzi mtodych);

4. Poprawe jakosci zycia mieszkancéw poprzez tworzenie wysokiej jakosci ustug publicznych (np.
w obszarze komunikacji publicznej, mozliwosci zagospodarowania czasu wolnego, kultury,
sportu itp.), w tym ustug $wiadczonych droga cyfrowg;

5. Ograniczenie negatywnych skutkow spotecznych, zwigzanych z odchodzeniem od wegla,

minimalizacja negatywnych kosztéw spofecznych transformacji obszaréw goérniczych,
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wyzwania zwigzane z transformacjg obszaréw goérniczych i osiggnieciem zatozen Europejskiego
Zielonego tadu;

Rozwdj innowacyjnych programéw spotecznych oraz nowoczesnych i dopasowanych do
potrzeb mieszkancow ustug spotecznych w odpowiedzi na depopulacje oraz starzenie sie
spotecznosci lokalnej (np. opiekuniczych);

Integracje spoteczng mieszkancow, wzmocnienie spdjnosci spotecznej miasta (np. dziatania na
rzecz integracji miedzypokoleniowej);

Dziatania prozdrowotne, w tym upowszechniajgce aktywny i zdrowy tryb zycia;

Aktywna polityka rewitalizacyjna, skierowana do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W ramach obszaru 2: Silna gospodarka, strategia wskazuje na gospodarke, jako podstawe

rozwoju miasta. Podkresla ponadto wazinos$é przemystu wydobywczego dla miasta, dbajac

jednoczesnie o to, by tworzy¢ gospodarczg alternatywe dla goérnictwa, dajgcg stabilizacje dla

mieszkancow. Dlatego Strategia Rozwoju Miasta Jastrzebia-Zdroju 2030+ ktadzie nacisk na:

1.
2.

Aktywng polityke rewitalizacyjng, skierowang do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
Dziatania na rzecz dostosowania branzy goérniczej i oséb zatrudnionych w gérnictwie do
wyzwan przysztosci (m.in. wynikajgcych ze zmian klimatycznych i polityki UE w tym obszarze);

Wzmacnianie relacji gospodarczych ze s$wiatem zewnetrznym (w wymiarze krajowym i
zagranicznym);

Wykorzystanie potencjatu turystycznego miasta (np. poprzez odwotanie sie do tradycji
uzdrowiskowych i dziedzictwa przemystowego);

Dywersyfikacje gospodarczg, wsparcie rozwoju branz opartych na innowacjach i
nowoczesnych technologiach (np. branzy IT);

Tworzenie przyjaznych warunkdéw rozwoju biznesu (np. w obszarze obstugi inwestora).

Kolejny obszar strategiczny 3: Przyjazne przestrzenie ukierunkowany jest na podniesienie

atrakcyjnosci miasta. Przyswieca mu wizja Jastrzebia-Zdroju, jako najlepszego miejsca do

zamieszkania, w ktorym z zachowaniem rownowagi S$rodowiskowej buduje sie spdjne,

wielofunkcyjne przestrzenie, w ktérych chetnie spedza sie czas. Wizja ta ma byc¢ realizowana

poprzez:

1.

Kompleksowe dziatania z obszaru ochrony srodowiska naturalnego i jego bioréznorodnosci,

wdrazanie ,zielonych” rozwigzan w réznych obszarach zycia miasta;
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Integracje i zwiekszenie poziomu spdjnosci przestrzennej miasta;

Dziatania z zakresu transformacji obszarow gérniczych, zagospodarowanie terendéw i miejsc
pokopalnianych, przeksztatcanie miejsc zdegradowanych wydobyciem wraz z nadaniem im
nowych funkcjonalnosci;

Tworzenie atrakcyjnych przestrzeni publicznych o charakterze reprezentacyjnym w ramach
multicentrycznej koncepcji rozwoju przestrzennego miasta (np. centrow osiedli czy sotectw)
wraz z tworzeniem funkcjonalnych potgczen miedzy nimi;

Wzmacnianie powigzan funkcjonalnych i oddziatywanie Jastrzebia-Zdroju jako aktywnego
aktora w subregionie i waznego osrodka wspdtpracy transgranicznej;

Stworzenie warunkéw dla rozwoju nowoczesnego budownictwa wielorodzinnego;

Rewitalizacje obszarow zdegradowanych w miescie.
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3. Informacje o gminie i analiza sytuacji spolecznej w gminie
Jastrzebie-Zdroj

3.1. Ogdlne informacje, dotyczqce miasta Jastrzebie-Zdraj

Jastrzebie-Zdr6j jest miastem na prawach powiatu lezagcym w potudniowej Polsce,
na Gornym Slasku, w wojewddztwie $laskim. Jastrzebie-Zdréj jest jednym z osrodkéw centralnych
aglomeracji rybnickiej i Rybnickiego Okregu Weglowego. Jastrzebie —Zdrdj nalezy do subregionu
zachodniego woj. Slaskiego. Powierzchnia miasta wynosi 88,62 km2. Miasto lezy przy granicy Polski
z Czechami. Graniczy z powiatami ziemskimi: pszczynskim, rybnickim, wodzistawskim, cieszynskim
i miastem Zory. Od potowy XIX wieku do lat 90 XX wieku miasto petnito funkcje uzdrowiska. Od
potowy XX wieku Jastrzebie-Zdrdéj stanowi istotny osrodek przemystowy zwigzany z przemystem

wydobywczym wegla kamiennego.

Rysunek 1. Mapa miasta Jastrzebie-Zdrdj i okolicznych miejscowosci

Swierklany
Marklowice >
b
930 | o 2
& an =~
52 7 “E} Patac | :
& Y f a1 |
&
&
Warszowice
goicia Gogofowa \ | -
| Krzyzowice
930 \ [
= 933
Mszana 933 81
¥ ~ el Pniowek
s | A = Pawlowice 933
e ety | QSkwer Ojcow =___af

933

Las Kyndra
Q Q

Osrodek Wypoczynku | a1
Niedzielnego

':\ 4 I."éolasownce
-~ = = Zbytkow
\ 937 e R : = ‘
; Ao St
sotkowice £ |
Skrberisko e i oy 81]
o Jarzabkowice
WM ; : — *  Pielgrzymowice
Piotrowice
kotolKarwiny Bakow
Marklowice
Gome — Google Rychutd

Zrédto: https://www.google.pl/maps/place/Jastrzebie-Zdréj/- dostep 5 listopada 2020 roku
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Obszar miasta podzielono na 21 jednostek pomocniczych, ktorych sg 2 rodzaje. Sg to
sofectwa, ktére wytaniajg rady soteckie oraz softysa, a takze osiedla z zarzadem. Jastrzebie-Zdroj
jest podzielone administracyjnie na 6 sotectw oraz 15 osiedli. Sofectwa to: Borynia, Bzie,
Moszczenica, Ruptawa-Ciséwka, Skrzeczkowice, Szeroka. Wsrod osiedli znalazty sie: Arki Bozka,
Barbary, Bogoczowiec, Chrobrego, Gwarkéw, Jastrzebie Gorne i Dolne, Morcinka, Pionierdéw,
Przyjazn, Staszica, Tuwima, 1000-lecia Szeroka, Zdrdj, Ztote tany oraz Zofidowka.

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (stan na 31 grudnia 2019 roku) na
terenie Jastrzebia-Zdroju mieszkato 88 808 osdb. W ciggu ostatnich 5 lat liczba mieszkancow
miasta zmniejszyta sie o 2 tysigce oséb. Analizujgc dane dotyczace liczby urodzin, zgondéw oraz
migracji mozna przyjac twierdzenie, ze spadek liczby ludnos$ci miasta ma tendencje ciggtg. Mimo
nieznacznego spadku liczby zgondw, obserwowane s3: zmniejszajgca sie liczba urodzen oraz
znaczny odptyw mieszkancéw, ktérzy w gtdwnej mierze osiedlajg sie w innych miejscowosciach na
terenie kraju.

Wykres 1: Liczba ludnosci miasta Jastrzebie-Zdréj wedtug faktycznego miejsca zamieszkania w latach

2016-2019 (stan na 31.12.)
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny
W latach 2016-2019 w znacznie zmienita sie struktura wiekowa mieszkancow miasta. W

ciggu ostatnich 5 lat maleje udziat osdb w wieku produkcyjnym w catkowitej populacji miasta

(prawie 2 tys osob mniej). Tendencje spadkowg cho¢ w mniejszym stopniu ma tez odsetek oséb w
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wieku przedprodukcyjnym. Udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w ogdlnej liczbie mieszkarncéw

Jastrzebia-Zdroju w ciggu ostatnich 5 lat zwiekszyt sie z22% w 2016 roku, do 23% w 2019 roku.

Tabela 3: Struktura wiekowa mieszkancéw miasta Jastrzebie-Zdréj w latach 2016-2019 (stan na 31.12.)

Wiek 2016 2017 2018 2019

| wwiekuprzedprodukeyjnym 0-14fat | 12943 12915 12843 12755
| wwiekupoprodukeyjym | 19834 20142 20400 20617

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny

Populacja mieszkaincéw miasta ze wzgledu na pte¢ jest jednolita. Kobiety stanowig 51%

mieszkancow, natomiast mezczyzni 49%.

Wykres 2: Ludno$¢ miasta Jastrzebie-Zdrdj na dzien 31 grudnia 2019 roku z podziatem na ptec

LUDNOSC MIASTA JASTRZEBIE-ZDROJ Z PODZIAtEM NA
PtEC (31.12.2019)

kobiety mezczyzni
51% 49%

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny
Analizujgc statystyki dotyczace urodzen, jedynie rok 2017 przynidst wzrost urodzen, w

kolejnych latach nastgpit spadek az do 706 urodzen w 2019. Pomimo rzagdowych programow, tak

niskiego wskaznika urodzen miasto jeszcze nie odnotowato.
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Woykres 3: Liczba urodzen i zgonéw w miescie Jastrzebie-Zdrdj w latach 2016-2019 (stan na 31.12.)
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny

W latach 2016-2019 na terenie miasta wyraznie wzrastata liczba zgonodw. Jedynie w 2017
liczba zgondéw byta nizsza od liczby urodzen w kolejnych latach réznica zaczeta sie pogtebiaé
znaczaco.

Duzy wptyw na zmniejszanie sie ilosci mieszkancdw miasta majg migracje do innych
miejscowosci na terenie kraju oraz emigracja. W 2019 roku miasto opuscito o prawie 400 wiecej
0s0b niz sie w nim osiedlitfo. W ostatnich latach zmniejsza sie jednak saldo oséb wyjezdzajacych za
granice. W tym czasie do miasta naptyneto zaledwie 545 oséb. Odptyw mieszkarnicéw ma tendencje

stata.
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Wykres 4: Saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych mieszkancéw miasta Jastrzebie-Zdréj w latach

2016-2019 (stan na 31.12.)
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny

Podsumowujac mozna stwierdzié, ze Jastrzebie-Zdrdj znajduje sie obecnie w bardzo niekorzystnej
sytuacji demograficznej. Gtéwnym wyzwaniem stojgcym przed politykg spoteczng miasta jest
depopulacja objawiajgca sie spadkiem urodzen, ujemnym saldzie migracji oraz znacznym wzroscie

odsetka oséb w wieku nieprodukcyjnym.

3.2. Diagnoza sytuacji spotecznej w gminie Jastrzebie-Zdroj

3.2.1. Zdrowie, niepelnosprawnosc i seniorzy

Analizujgc réznorodne definicje problemu spotecznego, za najbardziej wyczerpujacg uznaje
sie koncepcje R. Marisa, ktéry wskazuje, ze ,problemy spoteczne mogg by¢ definiowane jako
ogblne wzory zachowania ludzkiego lub warunkéw spotecznych, ktére sg postrzegane jako
zagrozenia dla spoteczenstwa przez znaczacy liczbe ludnosci, przez silne grupy, badz przez
charyzmatyczne jednostki, oraz ktére moga by¢ rozwigzane czy tez ktérym mozna jako$¢ zaradzic®”

R. Maris twierdzi ponadto, ze spoteczenstwa istniejg jedynie wéwczas, gdy w ich obrebie mamy do

czynienia z odstepstwami stanowigcymi zagrozenie dla funkcjonowania spoteczenstwa, ktére

®Maris R.W., 1988. Social Problems, The Dorsey Press, Chicago.
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zostaty uznane za problem. Generalnie wyrdznia sie jawne problemy spoteczne i ukryte. Problem
jawny wystepuje wodwczas, gdy pewne zjawisko jest postrzegane i oceniane przez ogét
spoteczenstwa negatywnie, a potrzeba rozwigzania takiego problemu takze jest powszechnie
uznawana i akceptowana. Ukryty problem spoteczny wystepuje wowczas, gdy okreslone zjawisko
przez jaki$ okres czasu nie byto postrzegane przez opinie publiczng jako spoteczne zto. Tak wiec,
jego trafne rozeznanie wymaga systematycznej i wnikliwej obserwacji zycia spotecznego’.
Samorzady lokalne w ramach swoich zadan majg dziatania w obszarze diagnozowania i
rozwigzywania problemoéw spotecznych.

Wspomniane w poprzednim rozdziale niekorzystne zmiany demograficzne w populacji
miasta Jastrzebie -Zdrdj wyraznie wskazujg wzrastajgcg proporcje osob starszych. Pocigga to za
sobg koniecznos¢ dostosowywania infrastruktury spotfecznej stuzacej zaspakajaniu potrzeb
mieszkancéw. Obecnie w miescie Jastrzebie-Zdréj funkcjonuje sie¢ instytucji pomocowych, ktére
dziatajg na rzecz oséb starszych i oséb z niepetnosprawnoscig takich jak: Osrodek Pomocy
Spotecznej, Dom Pomocy Spotecznej, Uniwersytet Il Wieku, Klub Seniora, Srodowiskowy Dom
Samopomocy, ,Drugi Dom” przy Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym nr 2 czy Warsztaty
Terapii Zajeciowej, Zaktad Aktywnosci Zawodowej i organizacje pozarzgdowe zrzeszajgce osoby

starsze i niepetnosprawne i dziatajgce statutowo w tym obszarze.

Osrodek Pomocy Spotecznej zleca swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania, w ramach zadan wtasnych gminy i zadan zleconych. W
2019r. z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystato 219 oséb (to wzrost
0 25% w ciggu ostatnich 5 lat) w tym ze specjalistycznych 9 osdb. Na ustugi opiekuncze w 2019
wydano tacznie kwote 873635,65zt (wzrost o 100% w ciggu ostatnich 5 lat). Ponadto 739 osdéb
korzystalo z pomocy Osrodka z powodu diugotrwatej choroby, a 641 z powodu
niepetnosprawnosci. Zasitki przyznano na pokrycie kosztow leczenia. W roku 2019 Osrodek
realizowat projekt ,,Rozwdj ustug spotecznych na terenie Miasta Jastrzebie- Zdréj” w ramach RPO
WSL na lata 2014-2020, w ramach ktérego zatrudniono asystenta osobistego o0séb
niepetnosprawnych.

Wazng role w systemie pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym w Jastrzebiu -Zdroju

odgrywa Dom Pomocy Spotecznej jako jednostka zapewniajgca pomoc osobom w wieku

7 Loseke D.R.: Thinking about Social Problems. Walter de Gruyter Inc., New York 2003, s. 3 inast.; L.A. Mooney, D. Knox, C. Schacht:
Understanding Social Problems. Wardsworth, Belmont 2009, s. 2 i nast.
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geriatrycznym, osobom niepetnosprawnym oraz innym osobom majgcym trudnosci w organizacji
samodzielnej egzystencji. W minionym roku 74 osobom sfinansowano koszty pobytu w Domach
Pomocy Spofecznej - wydatkowano kwote 2 321 335,89 zt co stanowi to wzrost o 25% w ciggu
ostatnich 5 lat. W Domu Pomocy Spotecznej ,Dar Serca” w Jastrzebiu-Zdroju w 2019 roku
przebywato 43 pensjonariuszy. W ciggu minionego roku do domoéw pomocy spotecznej skierowano
6 0sob w tym do DPS ,Dar Serca” 2 osoby. Dom Pomocy Spotecznej zapewnia catodobowg
opieke osobom w nim przebywajgcym i zaspokaja potrzeby mieszkancéw, zapewnia opieke
pielegniarsky, lekarskg, socjalng, dziatania socjoterapeutyczne majgce na celu zwiekszenie
Swiadomosci przezywania wieku podesztego. W Jastrzebiu -Zdroju od 2016 roku funkcjonuje takze
Powiatowa Spoteczna Rada ds. Osdéb Niepetnosprawnych, ktdrej reprezentacji wywodzg sie z
aktywnych organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w obszarze niepetnosprawnosci.

Seniorzy z Jastrzebia-Zdroju poza propozycjami kierowanymi przez instytucje dziatajace na
terenie miasta, majg mozliwos¢ udziatu w zajeciach proponowanych przez Uniwersytet Il Wieku. Z
UTW rocznie korzysta miedzy 300 - 350 uczestnikow. Do 2017 funkcjonowata takze Wszechnica
Edukacyjna Uniwersytetu Otwartego Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie. Uniwersytet
Trzeciego Wieku swoje dziatanie kieruje do dojrzatych wiekiem Jastrzebian poprzez organizacje
wyktaddw, zaje¢ warsztatowych, teatralnych, jezykowych. W Jastrzebiu dziatata takze Klub Seniora
przy ul. Mazowieckiej 10, ktéry oferte kieruje do ok. 50 osdb. Od 2016 w miescie funkcjonuje
rowniez Rada do Spraw Senioréw, ktorej jednym z zadan byto sygnalizowanie probleméw osdb
ludzi starszych i chorych oraz prowadzenie spotkan z przedstawicielami wtadz miasta czy branie
udziatu w posiedzeniach Komisji Polityki Spoteczne;.

Do senioréw skierowany réwniez projekt ,SOS dla Seniora - difuzej w domu, bezpiecznie;j,
aktywniej, pewniej” realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2014-2020 Poddziatanie 9.2. Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne
dla poddziatania: 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych, ktérego od 2019 roku realizatorem jest
Stowarzyszenie EBI Association w partnerstwie z Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-
Zdroju. Gtownym celem projektu jest stworzenie skoordynowanego systemu wsparcia dla 300
uczestnikdw projektu w wieku 60+, nie w petni samodzielnych z Jastrzebia-Zdroju, w
szczegolnosci dla oséb wchodzacych w stan samotnosci i niesamodzielnosci. Osoby objete
wsparciem otrzymajg pomoc w postaci teleopieki, pomocy doraznej w domach i w lokalnej
spotecznosci, w tym mozliwos¢ korzystania z zaje¢ Klubu Seniora i domowe] ustugi

wytchnieniowe;.
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Niepetnosprawnos¢ to dysfunkcja, ktéra wg. danych Osrodka Pomocy Spotecznej dotyka
427 rodzin w 2019 roku (641 oséb) i liczba ta od 5 lat jest w miare stata. W ramach zadan z
rehabilitacji spotecznej w 2019 roku Osrodek przekazat sSrodki do nizej wymienionych zadan:
e dofinansowania kosztéow dziatania WTZ ze srodkow PFRON dla 65 uczestnikdw na kwote
1176 240 zt
e dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny 2 osoby na kwote 4 430,00z,
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze — 224 336,00 zt dla 214 osdb
e dofinansowania uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych — wyptacono dofinansowanie
dla 145 oséb na kwote 135 232,00 zt
e dofinansowania likwidacji barier architektonicznych ogétem 35 oséb na kwote 214 159,00
zt w tym:
Razem wykorzystane srodki PFRON w 2019 r. na rehabilitacje spoteczng to kwota 1 784 297,00 zt i

jest to kwota 0 25% wyzsza niz 5 lat temu.

Tabela 4: Informacja o wysokosci przyznanych srodkéw z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb

Niepetnosprawnych dla miasta Jastrzebie -Zdréj w latach 2014 i 2019

. 2014 2019
Ogdtem przyznano o : o ;
Kwota swiadczen Kwota Swiadczen
Prowadzenie Warsztatéw Terapii Zajeciowej 887.479,35zt 1176 240 zt
Sprzet rehabilitacyjny 131.970zt 224 336zt
Uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych 124.317zt 135 23274
Likwidacji barier architektonicznych 143.846 zt 214 159zt
i w komunikowaniu sie
Ogodtem 1.310.008zt 1784 297,00

Zrédto: Dane Oérodka Pomocy Spotecznej

W roku 2019 Osrodek realizowat projekt ,Rozwdj ustug spotecznych na terenie Miasta
Jastrzebie- Zdréj” w ramach RPO WSL na lata 2014-2020 dla osi priorytetowej: IX. Wtaczenie
spoteczne dla dziatania: 9.2. Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne dla poddziatania:
9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych. Grupg docelowg projektu byty osoby niepetnosprawne, rodziny z
dzie¢mi, petnoletni wychowankowie placowek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepczych,
kandydaci do petnienia funkcji rodziny zastepczej, dzieci i mtodziez. W ramach projektu w 2017
roku powstata placowka wsparcia dziennego Swietlica opiekuiczo-wychowawcza przy

ul. Dunikowskiego 7, do ktérej uczeszcza 38 dzieci i mtodziezy w 3 grupach wiekowych. Powstato

40| Strona



mieszkanie chronione dla petnoletnich wychowankdéw placowek opiekunczo-wychowawczych i
rodzin zastepczych na Osiedlu 1000-lecia. Przeprowadzono szkolenie dla 10 kandydatéw na
rodziny zastepcze oraz kontynuowana byta praca asystenta rodziny z 15 rodzinami majgcymi
trudnosci opiekunczo- wychowawcze i prowadzenia gospodarstwa domowego. Asystent osob
niepetnosprawnych w 2019 roku wspétpracowat z 16 osobami niepetnosprawnymi i w miejscu
zamieszkania oséb prowadzit treningi dostosowane do indywidualnych potrzeb kazdego z nich.

W 2019 roku kontynuowana byta realizacja przez Osrodek Pomocy Spotecznej programu
»Aktywny Samorzad” finansowanego ze $srodkéw PFRON. Programem objeto osoby ze znacznym
i umiarkowanym  stopniem  niepetnosprawnosci.  Finansowano  wsparcie dla  o0séb
niepetnosprawnych w ramach dwdch modutéw. Modut I: Likwidacja barier utrudniajgcych
aktywizacje spoteczng i zawodowga. Modut II: — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie
wyzszym

W Jastrzebiu-Zdroju do 2019 roku dziatania na rzecz niepetnosprawnych dzieci i mtodziezy
prowadzit Dom Nauki i Rehabilitacji dla Dzieci Niepetnosprawnych. Zadania te w wiekszosci przejat
utworzony Srodowiskowy Dom Samopomocy prowadzony przez Stowarzyszenie OLIGOS.
Uczestnikiem Srodowiskowego Domu Samopomocy moze byé osoba niepetnosprawna powyzej 18
roku zycia, ktora z powodu przewlektej choroby psychicznej, niepetnosprawnosci intelektualnej,
innych przewlektych zaburzen psychicznych lub ze spektrum autyzmu, ma trudnosci w codziennym
funkcjonowaniu. Sg w niej Swiadczone ustugi w zakresie indywidualnych lub zespotowych
treningdw samoobstugi, a takze treningdw umiejetnosci spotecznych. Polegajg one na nauce,
rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci niezbednych do wykonywania codziennych czynnosci
i funkcjonowania w zyciu spotecznym. Docelowo placdwka ma objgé¢ pomocg 60 osdb.

Wazng role w reintegracji spotecznej i zawodowej oséb niepetnosprawnych petni Warsztat
Terapii Zajeciowej prowadzony przez Komitet Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski w Jastrzebiu-
Zdroju. Placowka obejmuje opieka 65 o0séb z orzeczong znaczng badz umiarkowang
niepetnosprawnoscig. W ramach prowadzonej codziennej terapii dziatania skupione byty na sferze:
psychicznej, spotecznej, fizycznej, zawodowej, na obszarze kontaktéw z rodzicami i opiekunami,
edukacyjnej i rewalidacji. Rehabilitacja medyczna w Warsztacie Terapii Zajeciowej w roku 2014
obejmowata zabiegi fizjoterapeutyczne wykonywane wedtug zalecen lekarskich. Rehabilitacja
spoteczna prowadzona byta w przypadku kazdego z uczestnikow indywidualnie. W placéwce
funkcjonowaty nastepujgce pracownie rehabilitacji zawodowej: Wikliny (plecionkarska),

Plastyczna,
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Haftu, Krawiectwa i Bizuterii, Gospodarstwa Domowego, Ceramiczna, Terapeutyczna /Swietlica/,
Florystyczna, Obstugi maszyn biurowych, Witrazu, Tkacka, Techniczna. WTZ obejmuje wsparciem
ok. 65-ciu uczestnikdéw.

W Jastrzebiu-Zdroju dziata takze Zaktad Aktywnosci Zawodowej prowadzony przez Komitet
Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski. ZAZ ma profil stolarni, a jego celem podstawowym jest
przygotowanie oraz aktywizacja zawodowa osoby niepetnosprawnej, niezbedna do zatrudnienia
na otwartym rynku pracy. Organizacja pracy, rodzaj wykonywanej pracy kazdego z zatrudnionych
0sOb niepetnosprawnych wynika z indywidualnych programow rehabilitacyjnych. ZAZ obejmuje
wsparciem ok. 26 pracownikdéw z niepetnosprawnosciami (dane z 2019 roku).

Osrodek Pomocy Spofecznej w Jastrzebiu-Zdroju prowadzi 6 mieszkan chronionych.
W 2019 r. z mieszkan chronionych skorzystato tacznie 30 osdb.

Wazng placdwka dziatajgcg w obszarze ochrony zdrowia jest Wojewddzki Szpital
Rehabilitacyjny dla Dzieci w Jastrzebiu-Zdroju prowadzgcy dziatalnos$¢ poprzez:

— Realizacje programoéw profilaktycznych wad postawy u dzieci i mtodziezy szkolnej.

— Objecie kompleksowym, wielospecjalistycznym leczeniem rehabilitacyjnym dzieci od
urodzenia do 18 r. zycia w ramach Osrodka Rehabilitacji Dziennej oraz oddziatu szpitalnego.

W Jastrzebiu - Zdroju liczba szpitali, poradni i aptek oraz udzielanych przez nie porad pozostaje na

podobnym nie zmieniajgcym sie poziomie w ciggu ostatnich 5 lat.

Tabela 5: Liczba placéwek stuzby zdrowia na terenie Jastrzebia-Zdroju i udzielanych porad w latach

2016-2019

2016 2017 2018 2019
Liczba Apteki 22 23 23 22
placéwek Przychodnie 53 51 49 50
stuzby Szpitale 2 2 2 2
zdrowia Liczba porad lekarskich 748 687 757 527 738 567 724 547

Zrédto: Urzad Miasta Jastrzebie-Zdroj

W Jastrzebiu-Zdroju system opieki zdrowotnej tworzg jednostki, ktore Swiadczg ustugi
medyczne w ramach kontaktéw z Narodowym Funduszem Zdrowia oraz niepubliczne poradnie i
gabinety. Duzym problemem jest czas oczekiwania na porady specjalistyczne oraz brak niektérych
specjalistdw np. psychiatry dzieciecego, geriatry. Na terenie miasta organizowane sg liczne
programy profilaktyki zdrowotnej. W 2019 roku prowadzonych byto 6 programdéw co stanowi tylko

33% programow realizowanych 5 lat wczesniej.
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Wykres 5: Liczba realizowanych programéw profilaktycznych w latach 2016-2019
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Zrédto: Urzad Miasta Jastrzebie-Zdroj

Programami profilaktycznymi objetych zostato 5815 osdéb co stanowi spadek o 20% w ciagu

ostatnich 5 lat.

Wykres 6: Liczba os6b objeta programami profilaktycznymi w latach 2016-2019

Liczba osob objeta programami profilaktycznymi
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M Liczba osdb objeta programami profilaktycznymi

Zrédto: Urzad Miasta Jastrzebie-Zdroj
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3.2.2. Rodzina i integracja spoteczna

Niniejszy rozdziat poswiecony jest diagnozie problemoéw rodzin w Jastrzebiu-Zdroju oraz
kwestii integracji spotecznej. Rodzina przechodzgca przez rdéinego rodzaju trudnosci
np. w zapewnieniu odpowiednich warunkéw do Zzycia i rozwoju wymaga wsparcia ze strony
panstwa i samorzadu. Integracja spoteczna (inkluzja spoteczna) to proces, wramach ktérego
jednostki zagrozone ubdstwem i wykluczeniem zyskuja mozliwosci (sposobnosci) i zasoby
niezbedne do petnego uczestnictwa w zyciu ekonomicznym, spotecznym i kulturowym oraz
zachowania standardu zycia na poziomie, ktdry jest uznawany za normalny w danym
spoteczenstwie. Integracja spoteczna jest zatem procesem, ktérego gtownymi adresatami sg
jednostki zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, a gtdwnym celem jest zapewnienie
by ci, ktdrzy sg potencjalnie narazeni na wykluczenie, otrzymali niezbedne zasoby umozliwiajgce
im petne uczestnictwo w waznych aspektach zycia ekonomicznego, spotecznego, jak rowniez w

aspektach zycia publicznego, majgcych wptyw na ich zycie i prawa.?

Rodzina jest podstawg jednostka spoteczng, w ktdrej zachodzi proces socjalizacji jednostki.

S. Kowalski® dokonat podziatu rodzin na zasadzie wiezi spotecznej, wyrdzniajac:

— rodziny moralne, oparte na wiezi biologicznej miedzy rodzicami i wszystkimi dzieémi,
odznaczajgce sie dobrg atmosferg wspodtzycia, spdjnoscia wzajemnych kontaktéw dzieci, ich
ukierunkowaniu na zaspokajanie potrzeb i aspiracji wszystkich ich cztonkéw, a w szczegdlnosci
na wiasciwe wychowaniu i wyksztatcenie dzieci, dgzgce do likwidacji pojawiajgcych sie
konfliktow miedzy cztonkami;

— rodziny rozbite wskutek trwatej nieobecnosci jednego z rodzicow, z dalszym réznicowaniem
ich na typy podrzedne wg przyczyn tego rozbicia (Smieré, separacja, rozwdd), z ktérych kazdy
implikuje swoiste trudnosci i problemy wychowawcze;

— rodziny zreorganizowane przez zawarcie po ich rozbiciu drugiego lub jeszcze nastepnego
matzenstwa, stanowigce skomplikowany uktad stosunkéw spotecznych miedzy ,, naturalnymi"

i przybranymi rodzicami a dzie¢mi oraz problem ,, ojczyma" czy ,,macochy";

8 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Wykluczenie i integracja spoteczna w Polsce, ujecie wskaznikowe, Warszawa 2006.

9S. Kowalski: Socjologia wychowania... op. cit., 142.
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— rodziny zdezorganizowane, w ktérych panujg stosunki konfliktowe, zaburzajgce proces
uspotecznienia;

— rodziny zdemoralizowane, pozostajgce w kolizji z prawem i moralnoscig, oraz zasadami
wspotzycia z szerszym Srodowiskiem, bedgce gtéwnym Zzrédtem deprawacji dziecka;

— rodziny zastepcze - oparte na wiezi wspotzycia i funkcji opiekunczo wychowawczej w stosunku

do dzieci, przy swiadomosci braku wiezi biologicznej z nimi.

Na podstawie wynikéw badan przeprowadzonych w Polsce miedzy innymi przez H.
lzdebska wiadomo, ze wystepuje Scista zalezno$¢ miedzy zaburzeniami, w procesie spotecznego
przystosowania sie dziecka do wymagan szkolnych, a niepetnoscia rodziny lub jej dezorganizacjg,
zwtaszcza przez alkoholizm jednego lub obojga rodzicow. U dzieci pochodzacych z takich rodzin
stwierdzono ogdlnie mniejszy stopien dojrzatosci spotecznej, trudnosci w petnieniu rol
spotecznych w grupie réwiesniczej, konflikty z cztonkami rodziny i nauczycielami. Wcigz, cho¢ nie
jest to juz tak oczywiste —rodzina kojarzona jest z matzenstwem. Ponizszy wykres ilustruje jak w

ostatnich czterech latach ksztattowat sie stosunek zawartych matzenstw do rozwoddw.

Wykres 7: Wskaznik zawartych matzenstw i rozwodéw na 1000 mieszkancow Jastrzebia-Zdroju w latach

2016-2019 (stan na 31.12.)
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny

W przeciagu ostatnich 5 lat ilos¢ zawieranych matzenstw na tysigc mieszkancéw utrzymuje

sie na podobnym stabilnym poziomie - Srednio 5 matzenstw na tysigc mieszkarncéw rocznie. Coraz

45|Strona



wiecej par nie formalizuje swoich zwigzkéw. Wzrasta z kolei liczba rozwodéw z 1,8 do 2,5 na tysiac
mieszkancow w 2018 roku, natomiast w 2019 nastgpit spadek trendu do 1,8 rozwodu na tysigc
mieszkancow.

Rolg pomocy spotecznej jest nie tylko niwelowanie i ostabianie istniejgcych problemow, ale
wyposazanie klientéw w takie narzedzia, aby w przysztosci byli bardziej odporni na czynniki
wywotujgce problem i byli w stanie rozwigza¢ go samodzielnie lub przy mniejszym wsparciu
instytucjonalnym. W ostatnim okresie 5 lat specyfika i zadania Osrodka ulegty przeobrazeniom.

Odsetek rodzin korzystajgcych ze Swiadczen pomocy spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju wynosi
1,9 % mieszkaicéw. Dla poréwnania w 2014 roku z pomocy spotecznej korzystato 3,9%
mieszkancéw. W ciggu ostatnich 5 lat odnotowano wiec znaczny spadek oséb objetych pomocg

spoteczna, do czego przyczynit sie wzrost gospodarczy oraz programy rzgdowe 500 plus?®.

Wykres 8: Liczba oséb i gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju

w latach 2016-2019
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny

10 Dane GUS z 2019. Bank Danych Lokalnych
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Wykres 9: Liczba oséb, z ktérymi podpisano kontrakty socjalne w Jastrzebiu-Zdroju w latach 2016-2019
(stan na 31.12.)
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Zrédto: Oérodek Pomocy Spotecznej

W 2019 roku Osrodek Pomocy Spotecznej objgt pomocg 1 134 rodziny (tgcznie 2 000 osdb).
Pracg socjalng objeto 773 rodziny, w ktdrych pracowano z 1658 osobami. Zawarto 206 kontraktow
socjalnych z rodzinami/osobami samotnie gospodarujgcymi (spadek o 40% w ostatnich 5 latach).
Zasitek staty w 2019 przyznano w 278 rodzinach (326 osdb), natomiast zasitek okresowy 550
rodzinom (1178 osoéb), zasitek celowy i specjalny zasitek celowy 807 rodzinom (1563 o0sdb).
Spadek ilosci swiadczen pienieznych, na rzecz sSwiadczen niepienieznych wskazuje na
rozwoj form pracy socjalnej, a takze przechodzenie z polityki Swiadczen pienieznych, jako gtdwnej

formy pomocy, w kierunku rozwoju kompleksowych i zréznicowanych form wsparcia.
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Wykres 10: Liczba oséb objetych projektami Osrodka Pomocy Spotecznej w zakresie wiaczenia

spotecznego w latach 2016-2019
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Zrédto: Oérodek Pomocy Spotecznej

Powody przyznania pomocy spotecznej okresla ustawa o pomocy spotecznej, definiujgc
katalog ryzyk socjalnych, ktérych wystgpienie moze by¢ podstawg udzielenia pomocy. Zasadniczg
przyczyng, w zwigzku z ktdorg mieszkancy Jastrzebiu-Zdroju wnioskujg o pomoc, jest ubdstwo.
W 2019r ubdstwo byto podstawg udzielania pomocy w 841 rodzinach (1545 osdb). W 1.305
rodzinach odnotowano wiec spadek korzystajgcych o 36% w ciggu ostatnich 5 lat. Na drugim
miejscu powodem przyznawania pomocy jest bezrobocie w 599 rodzinach -spadek korzystajgcych
o0 36% w ciggu ostatnich 5 lat. Na trzecim miejscu znajduje sie dtugotrwata lub ciezka choroba,
ktora w 2019 dotkneta 516 rodzin -spadek o 43%. Problemy te niejednokrotnie dotyczg wiecej niz
1 osoby w rodzinie, co zwieksza zagrozenie wykluczeniem spotecznym iogranicza mozliwosci
wyjscia z kregu klientow Osrodka. Istotng przyczyng udzielania wsparcia jest rowniez
niepetnosprawnos¢, ale liczba wspieranych rodzin nie zmienita sie na przestrzeni ostatnich 5 lat.
Wsréd tendencji wzrostowych, jakie mozna zaobserwowacé na przestrzeni ostatnich 5 lat wyrdznia
sie wzrost liczby $wiadczen ze wzgledu na trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z

zaktadu karnego.
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Tabela 6: Powody przyznania swiadczen przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju w latach

20142019

Liczba Liczba osob  Liczba Liczba osob
rodzin wrodzinach rodzin wrodzinach

‘Ubdstwo 1305 3068 841 1545
‘Sieroctwo 4 5 0 0
‘Bezdomnos¢ 174 216 124 133
Potrzeba ochrony macierzyfistwa 99 555 62 284
‘Bezrobocie 1274 3129 599 1293
Niepefnosprawnos¢ 429 866 427 641
Dlugotrwata lub cigzka choroba 897 1956 516 739
wom

- Rodzinyniepetne 231 757 P 283
- Rodziny wielodzietne 23 143 14 89
Przemocwrodzinie 13 33 3 8
‘Alkoholizm 116 202 121 141
Narkomania 13 23 14 19
dorzenielosowe 5 7 14

Zrédto: dane O$rodka Pomocy Spotecznej

Od 1 stycznia 2019 r. Uchwatg Rady Ministréw wszedt w zycie wieloletni rzgdowy program
,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023. Program ma na celu ograniczenie zjawiska
niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem uczniéw z terenéw objetych wysokim poziomem
bezrobocia i ze Srodowisk wiejskich oraz oséb dorostych, w szczegdlnosci oséb samotnych,
w podesztym wieku, chorych Ilub oséb niepetnosprawnych. Na terenie Jastrzebia-Zdroju
dozywianie w ramach Programu w okresie sprawozdawczym prowadzito 45 placéwek w tym: 22
szkoty, 22 przedszkola oraz punkt wydawania positkdw dla oséb dorostych mieszczacy sie przy ul.
Rybnickiej 6E w Jastrzebiu-Zdroju. Osrodek obejmuje pomocy dzieci w przedszkolach, szkotach
rowniez poza terenem Jastrzebia-Zdroju oraz dzieci typowane przez szkoty bez potrzeby
przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego w liczbie 105 dzieci w tym 2 w przedszkolach. Zasitki
celowe na zakup zywnosci przyznano 744 osobom. Ogétem na program positek wydatkowano w

2019 r. kwote 1 688 913,15 z1.
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Osrodek jest takze realizatorem ,Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-
2020”. Celem programu jest zapewnienie najubozszym mieszkaricom Jastrzebia-Zdroju pomocy
zywnos$ciowej oraz uczestnictwa w dziataniach w ramach srodkdw towarzyszacych. Pomoc
zywnosciowa dystrybuowana jest przez Slaski Bank Zywnoéci do Osrodka Pomocy Spotecznej, ktdry
przekazuje zywnos¢ bezposrednio do o0sdb potrzebujgcych. Pomoc udzielana jest w postaci
artykutéw spozywczych lub positkdw, ktére byty przekazywane osobom najbardziej potrzebujgcym
bezptatnie. W 2019 r. z tej formy pomocy skorzystato ok. 1 000 osdb.

W 2019 r. liczba rodzin i oséb, ktore otrzymaty pomoc z powodu bezdomnosci — jest
wysoka — ogétem 129, w tym 15 kobiet i 7 dzieci. Osrodek oferuje tej grupie klientow mozliwos¢
skorzystania z ogrzewalni, gdzie w okresie jesienno-zimowym przebywato narastajgco 118 oséb, w
tym 10 kobiet. Z noclegowni przy ul. Wodzistawskiej 15 w Jastrzebiu-Zdroju dla bezdomnych
mezczyzn w Jastrzebiu-Zdroju w 2019 r. skorzystato 91 osdb. Czes¢ osdéb bezdomnych najbardziej
rokujacych trafia z kolei do schroniska dla oséb bezdomnych (Wodzistaw Slaski, Ryduttowy,
Rybnik-Niewiadom)

Prawidtowa isprawna realizacja zadan natozonych na OPS, a takze ciggte zmiany
w przepisach prawa, wymagaja z jednej strony zwiekszenia ilosci etatéw, z drugiej strony
systematycznego doksztatcania pracownikéw. Po wejsciu w zycie Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej gmina otrzymata nowe zadania w wspieraniu
rodzin biologicznych przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurniczo-wychowawczych
zamieszkujgcych na terenie gminy, a takze rodzin, w ktérych dzieci przebywajg w systemie pieczy
zastepczej lub placowkach. Zadania te realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej poprzez m.in.
asystentow rodziny i koordynatorow pieczy zastepczej. Asystenci rodziny podejmujg liczne
dziatania, ktére skoordynowane sg z dziataniami innych instytucji pracujacych na rzecz rodziny. Do

zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosci:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i w
konsultacji z pracownikiem socjalnym
2) opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;
3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu

umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;
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4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemdéw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;
7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu

ksztattowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych ;

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach

psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci;
14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku;
16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoriczeniu pracy z rodzing;
17) sporzadzanie, na wniosek sgdu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18) wspodtpraca z jednostkami administracji rzagdowej i samorzadowej, wtasciwymi
organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w

dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

19) wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym
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Wykres 11: Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Oérodka Pomocy Spotecznej

Pracg asystentow rodziny objeto w 2019 r. 95 rodzin i z roku na rok liczba ta systematycznie

wzrasta (w 2016 byto to 76 rodzin). Zadaniem powiatu, w tym miasta Jastrzebie-Zdrdj jest

organizowanie pieczy zastepczej sprawowanej w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku

opieki i wychowania przez jego rodzicow biologicznych. Piecza zastepcza moze przybra¢ forme:

rodzinng i instytucjonalng (Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej). Osoby petnigce funkcje rodziny

zastepczej zapewniajg dziecku catodobowg opieke i wychowanie. Rodzing zastepcza moze zostac

zaréwno matzenstwo, jak i osoba niepozostajgca w zwigzku matzenskim, ktdrzy spetniajg wymogi

zawarte w art. 42 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej. Do zadan koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nalezy w szczegdlnosci:

1) udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka

w realizacji zadan wynikajgcych z pieczy zastepczej;

2) przygotowanie, we wspotpracy z asystentem rodziny i odpowiednio rodzing zastepczg lub

prowadzgcym rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku;

3) pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu

wzajemnego kontaktu;
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4) zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzgacym rodzinne domy dziecka dostepu do
specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej
i rehabilitacyjnej;

5) zgtaszanie do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych;

6) udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej;

7) przedstawianie corocznego sprawozdania z efektéw pracy organizatorowi rodzinnej pieczy

zastepczej.

Wykres 12: Liczba dzieci umieszczonych w rodzinnych formach opiekuriczo wychowawczych

w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Oérodka Pomocy Spotecznej

Nieznacznie wzrasta liczba dzieci umieszczonych w rodzinnych formach opiekuniczo-
wychowawczych. W 2019 r. opiekg rodzin zastepczych objeto 186 dzieci, w 2016 r. byto to 180
dzieci. Wyraznie natomiast spada liczba dzieci wychowywanych w instytucjonalnej pieczy
zastepczej. W 2019 r. byto to 40 dzieci w poréwnaniu do 65 dzieci w roku 2016. Swiadczy to o

postepie w procesie wdrazania dezinstytucjonalizacji opieki nad dzieckiem.
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Wykres 13: Liczba dzieci wychowywanych w instytucjonalnej pieczy zastepczej w latach 2016-2019
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Zrédto: dane O$rodka Pomocy Spotecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie 2015-2020 realizowat projekt ,,O krok do przodu”.
W ramach Poddziatania 9.1.6. Priorytet IX - Wiaczenie Spofeczne dla dziatania 9.1. Aktywna
integracja, poddziatanie 9.1.6. — Programy Aktywnej integracji osdb i grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym- projekty OPS i PCPR i jest wspdtfinansowany przez Unie Europejska ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020. Projekt wsparciem obejmowat osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym, w tym osoby niepetnosprawne. W ramach projektu powstat Klub
Integracji Spotecznej z siedzibg przy ulicy Wrzosowej. Projekt ma na celu realizacje kompleksowych
dziatan, ktérych zastosowanie prowadzi do zwiekszenia zdolnosci do zatrudnienia oraz integracji
spoteczno-zawodowej oséb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, przywrécenie oséb
wykluczonych na rynek pracy oraz ich integracje ze spoteczenstwem. Ponadto w ramach
mieszkania treningowego dla oséb niepetnosprawnych potozonego przy ulicy Szarych Szeregéw w
2019 roku zatrudnieni byli asystent ds. osdb niepetnosprawnych oraz 2 opiekunowie oséb
niepetnosprawnych. W 2019 roku wsparciem objetych zostato 10 osdb niepetnosprawnych, z
ktorymi kadra prowadzita treningi celem pokonywania wtasnych ograniczen i nauki samodzielnej
egzystencji w warunkach zycia codziennego. Udziat w projekcie umozliwit réwniez grupie 10
rodzicOw z niepetnosprawnym dzieckiem wyjazd na turnus rehabilitacyjny.

Z roku na rok wzrasta liczba rodzin korzystajgcych ze specjalistycznych form wsparcia takich
jak poradnictwo psychologiczne, terapia rodzinna czy mediacje. W 2019 r. byto to 477 rodzin w

poréwnaniu do 2016 r. kiedy to podobnym wsparciem objeto 354 rodziny. Swiadczy to o wzroscie
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Swiadomosci spotecznej w tym obszarze. Mediacje rodzinne sg jednym ze sposobdw
pozasgdowego rozwigzywania konfliktdw przy wsparciu neutralnej i bezstronnej osoby. W
Osrodku Pomocy Spotecznej skierowano do mediacji w 2019 r. - 10 rodzin, przy czym 9 rodzin

wyrazito na nie zgode.

Wykres 14: Liczba rodzin korzystajacych ze specjalistycznych form wsparcia (poradnictwa rodzinnego,

terapii rodzinnej itp.) w latach 2016-2019
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Zrédto: dane O$rodka Pomocy Spotecznej

Wazing role we wspieraniu rodziny i dziecka odgrywa takze dziatajgca na terenie Jastrzebia-
Zdroju Poradnia Psychologiczno—Pedagogiczna. Realizuje ona programy profilaktyczne
i edukacyjne wsréd dzieci i mtodziezy. Podejmowane dziatania to m. in.:
— prowadzenie diagnozy dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie, stabowidzacych,
stabostyszgcych, z niepetnosprawnoscia ruchows itd.
— prowadzenie psychoterapii, terapii logopedycznej, tyflo i surdo pedagogicznej i zajec
charakterze o socjoterapeutycznym.
— wydawanie opinii i orzeczen np. o potrzebie ksztatcenia specjalnego czy zaje¢ rewalidacyjno-

wychowawczych.
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Wykres 15: Liczba oséb korzystajacych z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

Ze wsparcia poradni w 2019 r. skorzystato 1956 osdb. Z czego najwiecej z porad
psychologicznych i logopedycznych (diagnoza i terapia). W latach 2014 d0 2019 na terenie miasta
funkcjonowata placowka wsparcia dziennego prowadzona jest przez Stowarzyszenie ,Otwarte
Drzwi” w Jastrzebiu-Zdroju. Srodki na jej dziatanie pokrywane byty z budzetu miasta Jastrzebie-
Zdroj oraz pozyskiwane ze 7Zrddet zewnetrznych przez Stowarzyszenie. Placowka zapewniata
dzieciom z rejonu ul. Pszczynskiej opieke w nauce i organizacje czasu wolnego. Funkcjonujg takze 3
placéwki opiekunczo - wychowawcze. Pracujg z wychowankami umieszczonymi w placéwce i ich
rodzinami. W tym zakresie prowadzony jest szereg dziatan z zakresu profilaktyki, pedagogizacji i
terapii dla wychowankéw i ich rodzin. Dziatania jakie placéwki prowadzg w obszarze srodowiska
lokalnego to integracja mieszkancow.

Miasto zapewnia takze opieke nad dzieémi do lat 3, ktérg realizujg panstwowe oraz
prywatne ztobki. Zgodnie z danymi GUS na terenie Jastrzebie-Zdroju funkcjonuje 6 takich
palcowek. Najwiekszy ich przyrost nastgpit w 2019 r. (2 dodatkowe miejsca). tacznie ztobki w 2019
r. oferowaty 255 miejsc i opiekg objeto 411 dzieci, co stanowi 10% zapotrzebowania na tego typu

ustugi biorgc pod uwage liczbe dzieci w wieku ztobkowym.
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Tabela 7: Ztobki, miejsca w ztobkach oraz liczba dzieci do lat 3na terenie Jastrzebie-Zdroju w latach 2016-

2019
3 4 4 6
220 238 183 255
301 361 349 411
2347 2424 2424 2352
8,7% 8,6% 7,9% 10,5%

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny

3.2.3. Rynek pracy i ekonomia spoteczna

Sytuacja lokalnego rynku pracy jest wynikiem wystepowania szeregu zjawisk spotecznych.
Istniejg silne zaleznosci pomiedzy rynkiem pracy a politykg spoteczng oraz rynkiem pracy
a gospodarky. Zagadnienia zwigzane z problematykg bezrobocia, rynku pracy oraz ekonomig
spoteczng stanowig jeden z kluczowych obszaréw diagnozy sytuacji spofecznej miasta. Zjawisko
bezrobocia nie jest jednak tylko i wytgcznie pochodng dziatan instytucji rynku pracy, ale wynika
w duzym stopniu z czynnikdw zewnetrznych, ktére na rynek pracy wptywajg, a ktére swoje zrédto
majg w koniunkturze gospodarczej. Za ksztattowanie polityki rynku pracy, a w szczegdlnosci
stosowanie instrumentéw pobudzajgcych rynek pracy i aktywizujgcych osoby bezrobotne,
odpowiada Powiatowy Urzad Pracy w Jastrzebiu-Zdroju.

W strategie wpisujg sie wszystkie dziatania realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy, w
tym dziatania wynikajgce z ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1409) czyli gtdwnie realizacja ustug (posrednictwo
pracy, poradnictwo zawodowe, szkolenia) i instrumentéw rynku pracy (staze, prace interwencyjne,
dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej czy refundacja kosztéw wyposazenia
stanowiska pracy), ktére przyczyniajag sie do aktywizacji zawodowej osdb bezrobotnych i
poszukujgcych pracy oraz spadku poziomu bezrobocia, ktére jest jednym z problemow

spotecznych.
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Jednym z podstawowych wskaznikdw bezrobocia jest udziat bezrobotnych
zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym. Na dzien 31 sierpnia 2020 roku liczba
0s6b bezrobotnych w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Jastrzebiu-Zdroju wyniosta 1879
0s0b, zas stopa bezrobocia osiggneta putap 5,4%. W tym samym okresie bezrobocie w skali kraju

wynosifto 6,1%, a w regionie 4,8%.

Wykres 16: Wskaznik procentowy bezrobocia w Jastrzebiu-Zdroju w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Powiatowego Urzedu Pracy

Wsrdéd bezrobotnych mieszkancéw miasta az 62% stanowig kobiety (1166 oséb). W skali
regionu kobiety stanowig 55% bezrobotnych.

Wedtug raportu ,, Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wojewoddztwie $lgskim w Il kwartale
2019 roku” w wojewddztwie $laskim pracowato okoto 46% kobiet w wieku produkcyjnym. Dla
poréwnania aktywnych zawodowo mezczyzn jest 61%. Kobiety wykonujg zawody o innym, niz
pte¢ meska, charakterze, znacznie czesciej pracujg w niepetnym wymiarze etatu. Zwykle to one sg
zaangazowane w opieke nad dzie¢mi, osobami niepetnosprawnymi i seniorami w gospodarstwach
domowych, mniej zarabiajg, otrzymujg nizsze $Swiadczenia emerytalne. Poparcie dla takiego

rozwigzania jest duze: 53% osob wskazuje, ze zaréowno meziczyzna, jak i kobieta powinni zarabiaé
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na utrzymanie domu. Prorodzinne ulgi i Swiadczenia panstwowe oraz stereotypowy model $lgskiej
rodziny dodatkowo zachecajg do pozostania w domu.!?

Kolejnymi istotnymi grupami, ws$rdéd bezrobotnych mieszkancéw miasta s3 osoby
dtugotrwale bezrobotne stanowigce 33% ogdtu bezrobotnych oraz osoby mtode — do 30 roku zycia
- 32%.

Dziatania kierowane do oséb w najtrudniejszej sytuacji w stosunku do rynku pracy na
terenie miasta prowadza m.in. podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym, takie
jak: Zaktad Aktywnosci Zawodowej, Centrum Integracji Spotecznej, Klub Integracji Spotecznej. Od
2019r. funkcjonuje Centrum Integracji Spotecznej tworzone przez Stowarzyszenie DAR SERCA,
reintegracje zawodowg prowadzi poprzez udziat w warsztatach: gastronomicznym, krawieckim i
budowlanym. Utworzenie CIS zostato sfinansowane ze srodkéw UE — Dziatanie 09.01.05 i obejmie
w ciggu dwdch lat 60 0sdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W roku 2019 realizowano, tak jak i w latach poprzednich prace spofecznie-uzyteczne.
Odrodek jest organizatorem tych prac przy wspétpracy z Powiatowym Urzedem Pracy. Prace
wykonywane sg w jednostkach organizacyjnych miasta, placéwkach oswiatowo-wychowawczych -
ogdétem w 56 podmiotach w okresie od stycznia do listopada 2019 r. Do prac tych kierowane sg
osoby dtugotrwale bezrobotne bez prawa do zasitku, zarejestrowane w PUP, bedgcymi klientami

Osrodka. W pracach tych uczestniczyty 123 osoby.

Hpor. Aktywnoéé ekonomiczna ludnoéci w wojewddztwie $laskim w Il kwartale 2019 r., BAEL; Europejski Semestr —
zestawienie informacji tematycznych. Kobiety na rynku pracy, European Comission; ,Kobiety i mezczyzni na rynku

pracy 2018”, Urzad Statystyczny w Katowicach

59|Strona



Wykres 17: Liczba nowych podmiotéw ekonomii spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Urzedu Miasta Jastrzebia-Zdroju

Sektor ekonomii spotecznej w miescie tworzy 225 podmiotéw ekonomii spotecznej, wsrdd
ktorych znajduje sie jedno przedsiebiorstwo spoteczne — Fundacja Familia. W przeliczeniu na

kazde 10 000 mieszkancéw przypada w miescie 26 organizacji pozarzgdowych.

Wykres 18: Liczba nowych podmiotéw ekonomii spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Urzedu Miasta Jastrzebia-Zdroju

Wspdtpraca miasta z podmiotami ekonomii spotecznej odbywata sie dwutorowo: w formie

finansowej oraz pozafinansowej. Ma ona na celu wzmocnienia potencjatu i dziatan sektora
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pozarzagdowego w obszarach wymagajgcych najpilniejszego wsparcia. Wspotpraca ta nakierowana
byta na eliminowanie i rozwigzywanie lokalnych probleméw spotecznych.

Wspotpraca finansowa polegata na zlecaniu zadan publicznych w trybie matych zlecen i
otwartych konkurséw ofert na podstawie przepisdéw ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i
wolontariacie w dziedzinach uznanych przez miasto za priorytetowe. Srodki finansowe w latach
2016-2020 przekazano na wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej oraz turystyki, kulture,
przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym, ochrone i promocje zdrowia, edukacje,
ekologie i ochrone zwierzat oraz ochrone dziedzictwa przyrodniczego, wspieranie rodziny i
systemu pieczy zastepczej, pomoc spoteczng, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji
zyciowej oraz wyréwnywanie szans tych rodzin i oséb.

Inng formg wspierania podmiotéw ekonomii spotecznej byta mozliwos¢ korzystania z
oprocentowanych pozyczek na realizacje zadan prefinansowanych z tej formy wsparcia w latach

2016-2019 skorzystaty 3 organizacje pozarzagdowe.

Wspdipraca pozafinansowa odbywata sie na rdoinych ptaszczyznach przy uwzglednieniu
mozliwosci i zasobow jakimi dysponowato miasto poprzez:

— wymiane informacji o planowanych kierunkach dziatan, istotnych inicjatywach z punktu
widzenia rozwoju miasta oraz lokalnych dziatan spotecznych,

— zapewnienie biezgcego i specjalistycznego doradztwa organizacjom pozarzgdowym w zakresie
ich dziatalnosci statutowej,

— prowadzenie na stronie internetowej miasta zaktadki poswieconej organizacjom
pozarzadowym, zawierajgcej istotne informacje dla sektora pozarzgdowego wraz z wykazem
organizacji prowadzacych dziatalno$é statutowg na terenie miasta,

— udzielanie wsparcia infrastrukturalnego poprzez udostepnianie na preferencyjnych warunkach
lokali znajdujgcych sie w posiadaniu miasta,

— konsultacjach spotecznych projektow aktow prawa miejscowego w dziedzinach dziatalnosci
organizacji pozarzadowych,

— wspieraniu organizacji posiadajgcych status pozytku publicznego w pozyskiwaniu srodkow w
ramach kampanii 1 %,

— wspotdziataniu z Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego organu konsultacyjnego
i opiniodawczego, posredniczgcego w relacjach pomiedzy miastem a organizacjami

pozarzagdowymi,
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— wspdtorganizacji waznych wydarzen, ktdrych uczestnikami byty podmioty ekonomii
spotecznej, w ramach ktérych prowadzono promocje ich dziatan statutowych np. Forum
Ekonomii Spotecznej, Miasteczko Organizacji Pozarzagdowych, Jastrzebski Dzien Zwierzaka czy
inne spotkania poswiecone aktualnej tematyce i problemom sektora pozarzgdowego,

— prowadzeniu Jastrzebskiego Centrum Organizacji Pozarzadowych z siedzibg przy ul.
Wrzosowej 12 A, ktére swoje zasoby bezptatnie udostepnia podmiotom ekonomii spoteczne;j
jak: mozliwos¢ korzystania z sali konferencyjnej, urzadzen biurowych, adresu do
korespondencji, organizacje szkolenn, warsztatow, promowania wolontariatu i dziatan
spotecznych organizacji pozarzagdowych,

— wspdtpracy w ramach inicjatywy lokalnej,

— obejmowaniu patronatem Prezydenta Miasta Jastrzebie-Zdrdj istotnych wydarzen

realizowanych przez organizacje pozarzagdowe.

Miasto w latach 2016-2018 nawigzato partnerstwo w celu realizacji projektu Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej Subregionu Zachodniego OWES. Gtdwnym celem projektu byto
podniesienie potencjatu sektora ekonomii spotecznej oraz zwiekszenie szans na zatrudnienie oséb
wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym z terenu Subregionu Zachodniego woj.
Slaskiego poprzez stworzenie dla nich stabilnych miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej.
Organizacje oraz osoby indywidualne zainteresowane podjeciem dziatalnosci w zakresie ekonomii
spotecznej mogty korzysta¢ z doradztwa biezgcego w biurze OWES mieszczgcym sie w Jastrzebskim
Centrum Organizacji Pozarzgdowych. Do projektu tacznie przystgpito 87 uczestnikdw i uczestniczek
(osoby indywidualne i przedstawiciele podmiotéw ekonomii spotecznej). Podpisano 21 umédw z
organizacjami pozarzgdowymi o udzielenie pomocy de minimis. Utworzono 5 miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych finansowanych w ramach projektu. Organizacje uzyskaty wsparcie
szkoleniowo-doradcze (szkolenia dot. zasad funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych,
doradztwo w zakresie opracowania koncepcji dziatania, w tym biznesplanu, przygotowania
dokumentéw zatozycielskich itp.), szkolenia zawodowe, umozliwiajace zdobycie kwalifikacji
niezbednych do pracy w przedsiebiorstwie spotecznym, wsparcie pomostowe na pokrycie
biezagcych  kosztow prowadzenia dziatalnosci dla kazdej osoby w nowopowstatym
przedsiebiorstwie spotecznym przez pierwszy rok dziatalnosci, wsparcie indywidualnego
opiekuna/doradcy biznesowego, pakiety dla przedsiebiorstw spotecznych (Srodki finansowe na

szkolenia, warsztaty, doradztwo, mentoring, coaching, tutoring, wizyty studyjne itp.). W ramach
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projektu zorganizowano dwa Fora Ekonomii Spotecznej, majgce na celu stworzenie wspdlnej
przestrzen do wymiany doswiadczen i budowania partnerstw podmiotéw spotecznych z
przedsiebiorcamii samorzgdowcami.

Miasto Jastrzebie-Zdroj systematycznie angazuje w swoje dziatania wolontariuszy.

W ostatnich latach liczba oséb dziatajgca spotecznie przekracza 200.

Wykres 19: Liczba wolontariuszy wspétpracujacych z Urzedem Miejskim i jego jednostkami w Jastrzebiu-

Zdroju w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Urzedu Miasta Jastrzebia-Zdroju

Na terenie miasta realizowane sg dziatania zwigzane z poradnictwem zawodowym dla
uczniéw. Ich realizatorami sg doradcy zatrudnieni w placowkach edukacyjnych oraz pracownicy
publicznych stuzb zatrudnienia. Powiatowy Urzad Pracy jest tez liderem lokalnej sieci wspotpracy
praktykéw poradnictwa zawodowego ,Jastrzebskie Doradztwo Kariery”, w ramach ktorej Scisle
wspotpracuje z placowkami edukacyjnymi z terenu miasta, w tym z: Poradnig Psychologiczno-
Pedagogiczng, Zespotem Szkdt nr 1, Szkolnym Osrodkiem Kariery przy Zespole Szkéf nr 2, Zespotem
Szkot nr 3, Zespotem Szkdt nr 5, Zespotem Szkdt nr 6, Zespotem  Szkdt nr 9, Zespotem Szkot
Specjalnych przy Wojewddzkim Szpitalu Rehabilitacyjnym dla Dzieci im. Daniela Rowera,
Mtodziezowym Centrum Kariery OHP, Zespdt Szkot Zawodowych, Zespdt Szkdt Sidstr Salezjanek,
Zespotem Szkét Handlowych oraz ze Szkotg Podstawowa nr 19. Gtéwnym przedsiewzieciem

Partnerstwa jest wspdlna coroczna organizacja Jastrzebskiego Tygodnia Kariery.
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Wykres 20: Liczba zatrudnionych doradcéw zawodowych w szkotach i innych placéwkach edukacyjnych

w Jastrzebiu-Zdroju w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Urzedu Miasta Jastrzebia-Zdroju

Powiatowy Urzad Pracy w Jastrzebiu-Zdroju realizuje zadania z zakresu poradnictwa

zawodowego wsrod oséb bezrobotnych, w tym wsrdd oséb mtodych, jako zadania wynikajgcego z

ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

W tym zakresie PUP od 2020 roku prowadzi Centrum Rozwoju Kariery TRIGON. Centrum

jest zespotem specjalistéw w dziedzinach poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy i rozwoju

zawodowego realizujgcym zadania poprzez poradnictwo indywidualne, grupowe, warsztaty

zawodoznawcze i rozwoju osobistego w szkotach, poradnictwo na odlegtos¢ za posrednictwem

telefonu, Internetu oraz social mediéw na rzecz:

0s0b zarejestrowanych w PUP,

0s0b poszukujgcych wsparcia w rozwoiju,

pracodawcow poszukujgcych wsparcia w zakresie doboru kandydatow, okreslenia wymagan
stanowiskowych oraz w rozwoju zawodowym,

uczniéw ostatnich klas szkét podstawowych i ponadpodstawowych,

nauczycieli jastrzebskich szkét poszukujgcych wsparcia w pomocy uczniom w wyborze $ciezki
zawodowej,

0s6b w wieku emerytalnym chcacych powrécic na rynek pracy.
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W swoich dziataniach doradcy Powiatowego Urzedu Pracy stosujg m.in. metody
Przestrzeni Pozytywnych Wyobrazen N.E. Amundsona. Metoda ta zostata wdrozona w dziatania
PUP dzieki udziatowi w projekcie ,Przestrzen rozwoju! Adaptacja metody zintegrowanego
doradztwa rozwoju kariery dla mtodziezy”, realizowanym w latach 2017-2018, dotyczacym
wypracowania i wdrozenia kompleksowego rozwigzania ukierunkowanego na wzrost potencjatu

edukacyjno-zawodowego oséb mtodych.

Poza ustugami rynku pracy do zadan PUP nalezy takze odpowiednie angazowanie
instrumentow finansowych oddziatujgcych na rozwdj mozliwosci zatrudnieniowych. Do
instrumentow rynku pracy zalicza sie: finansowanie kosztow przejazdu, finansowanie kosztow
zakwaterowania, dofinansowanie wyposazenia miejsca pracy, podjecia dziatalnosci gospodarczej,
refundowania kosztow poniesionych z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne w
zwigzku z zatrudnieniem skierowanego bezrobotnego, finansowanie dodatkéw aktywizacyjnych.
Na przestrzeni lat 2016-2019 systematycznie spadata stopa bezrobocia w miescie i proporcjonalnie
do niej zmniejszata sie tez liczba oséb bezrobotnych korzystajgcych z instrumentéw rynku pracy.
Powiatowy Urzad Pracy systematycznie wspdtpracuje tez z Osrodkiem Pomocy Spotecznej

w zakresie realizacji prac spotecznie uzytecznych.

Wykres 21: Liczba oséb bezrobotnych, ktére skorzystaty z instrumentéw rynku pracy w Jastrzebiu-Zdroju

w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Powiatowy Urzad Pracy w Jastrzebiu-Zdroju
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Powiatowy Urzad Pracy systematycznie

realizuje

zadania ustawowe zwigzane z

przyznawaniem srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, a od 2017 roku realizuje program

,Jastrzebska Karta Przedsiebiorcy”. Program ma na celu wspieranie przedsiebiorczosci poprzez:

— tworzenie sprzyjajgcych warunkéw do prowadzenia biznesu,

— zmniejszenie barier w prowadzeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej,

— pobudzanie aktywnosci

gospodarczej,

— promocje Partneréw Programu.

os6b w kierunku podejmowania i prowadzenia dziatalnosci

,Jastrzebska Karta Przedsiebiorcy” weszta w zycie na mocy zarzadzenia Prezydenta Miasta

Jastrzebie-Zdroj nr Or-1V.0050.492.2017 z dnia 25 sierpnia 2017 roku.

Kazdego roku na terenie

przedsiebiorcow.

Jastrzebia-Zdroju

rejestruje sie ponad 400 nowych

Wykres 22: Liczba nowych firm wpisanych do CEIDG z terenu Jastrzebia-Zdroju w latach 2016-2019
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Zrédto: dane Urzedu Miasta Jastrzebia-Zdroju

Tworzenie Strategii podczas trwajgcej pandemii niesie ze sobg konieczno$¢ koncentracji na

mozliwych zmianach, ktére na ten czas sg trudne do precyzyjnego okreslenia. Widoczny jest

rozdzwiek pomiedzy danymi ukazujgcymi przebieg zjawiska bezrobocia w ostatnich 4 latach

a danymi, ktére otrzymujemy obecnie. Zatrzymanie spadku liczby oséb bezrobotnych oraz duza

liczba firm, ktére zgtosity sie po pomoc zwigzang ze wsparciem ich w ramach Tarczy
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Antykryzysowej pozwalajg stwierdzié, ze sytuacja na lokalnym rynku pracy w najblizszym czasie
moze ulec pogorszeniu. Na chwile obecng trudno jednak wskazac¢ skale tego zjawiska oraz zatozy¢
jakie bedg mozliwosci prawne, organizacyjne i finansowe aby realizowane wsparcie publiczne byto
efektywne. Obecnie nie mamy jeszcze petnej informacji na temat aktualnych problemoéw. Wiecej
bedzie mozna powiedzie¢ po zakonczeniu wsparcia przedsiebiorcow, kiedy to okaze sie czy
realizowana pomoc faktycznie przetozyta sie na utrzymanie miejsc pracy. Jak wykazano we
wczesniejszych informacjach bezrobocie wywotuje i pogtebia inne problemy spoteczne.
Przywroécenie rownowagi w takiej sytuacji bedzie wymagato zaangazowania i wspotpracy réznych
instytucji i organizacji.

Po okresie stopniowego spadku bezrobocia w ostatnich latach, w najblizszej perspektywie
widoczny jest problem kryzysu, ktéry skutkowaé bedzie ponownym wzrostem liczby osdéb
bezrobotnych. Stad tez konieczne jest wspieranie zaréwno oséb indywidualnych, tracacych
zatrudnienie, jak réwniez pracodawcéw, ktorzy bedg mogli utrzymac istniejgce lub stworzy¢ nowe

miejsca pracy.
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3.2.4. Uzaleznienia, przemoc i bezpieczenstwo

Uzaleznienia, takie jak alkoholizm, narkomania, a takze przemoc w rodzinie nalezg do
najpowazniejszych probleméw spotecznych. Powyzsze zjawiska powodujg szkody we wszystkich
sferach zycia. Dziatania w zakresie bezpieczenstwa na terenie miasta realizowane sg przede
wszystkim przez stuzby mundurowe: Policje i Straz Miejskg, natomiast dziatania zwigzane
z uzaleznieniami i przemocg wymagajg wspotpracy interdyscyplinarnej wielu instytucji. Poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow jest zjawiskiem bardzo ztozonym, na ktére sktadajg sie m.in.
informacje na temat ilosci i charakteru popetnianych przestepstw. Warto przy tym pamietac, iz
czasem jedno brutalne przestepstwo moze zupetnie zmieni¢ subiektywne poczucie

bezpieczenstwa catego miasta.

Tabela 8: Liczba przestepstw popelmianych w Jastrzebiu Zdroju w latach 2016-2019

2016 2017 2018 2019
— liczba przestepstw stwierdzonych ogétem 1825 2263 1914 1837
— liczba wykroczen ogétem 2605 2433 2662 2662

Zrédto: Komenda Miejska Policji w Jastrzebiu Zdroju

Z danych Komendy Miejskiej Policji w Jastrzebiu-Zdroju wynika, ze w latach 2016-2019
ogolny wskaznik wykrywalnosci odnotowat wahania, najnizszy poziom osiggnat w 2018 r. (69,6%),
natomiast najwyzszy w 2017 r. (78,3%). Wykrywalnos¢ przestepstw kryminalnych wskazuje na
tendencje wzrostowg, w 2016 r. wynosita 61,2%, natomiast w 2019 r. - 75,6% co stanowi wzrost o
14,4 punktow procentowych. W 2016 roku wszczeto ogdétem 1861 postepowan, tendencje
wzrostowg obserwuje sie do 2018 r., gdzie osiggnieto poziom 2212 postepowan, natomiast w
2019r. odnotowano 2109 wszczetych postepowan. W kategorii postepowan kryminalnych
odnotowano wzrost w latach 2016-2018 tj. kolejno 1304, 1590 i 1702 wszczetych postepowan, z
kolei w 2019 r. postepowan byto 1560, co daje spadek o 142 w stosunku do 2018 r.

Wykrywalnos$¢ przestepstw przez funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Jastrzebiu-
Zdroju za wykroczenia szczegdlnie ucigzliwa dla spoteczenstwa waha sie w badanym okresie. W
2016 r. wykrywalnos¢ przestepstw wynosita 40,7% natomiast w 2019 r. 52,8 % co daje rdznice na
poziomie 12,1 punktédw procentowych wzrostu. Gdzie wykroczenia szczegdlnie uciazliwe to:
kradzieze, wtamania, kradzieze samochodowe, rozboje, bojki i pobicia, uszkodzenia ciata,

zniszczenie mienia. W 2016 r. wszczeto tacznie 651 postepowan. W 2019 r. odnotowano 522
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wszczete postepowania, co wskazuje na tendencje spadkowg liczby wszczynanych postepowan.
Najwiecej, bo 277 postepowan dotyczacych kradziezy wszczeto w 2016 r. w kazdym kolejnym roku
obserwuje sie spadek liczby tego typu postepowan, a w 2019 r. odnotowano ich 208. Kolejny
znaczacy wskaznik to liczba wszczetych postepowan dotyczgcych zniszczenia mienia. Najwiecej
odnotowano ich w 2016 r. - 156, natomiast w 2019 r. byto ich 138.

W latach 2017-2019 Komenda Miejska Policji w Jastrzebiu-Zdroju wszczeta 572
postepowania w zakresie przestepczosci narkotykowej, natomiast ilos¢ przestepstw stwierdzonych
wynosi 574. Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na wskaznik ilosci zabezpieczonych narkotykéw
(w gramach), ktéry wynidst 18172, przy czym prég satysfakcji wynosi 8073.

Komenda Miejska Policji w Jastrzebiu-Zdroju prowadzi intensywne dziatania w zakresie
badania zawartosci alkoholu ws$réd kierowcéw. W 2018 r. poddano badaniu 39 636 kierujgcych,
z czego 210 byto nietrzezwych. Natomiast w 2019 r. poddano badaniu 42 787 osdb i wykryto 216
przypadkdéw nietrzezwych.

Wykres 23:. Liczba programoéw/projektéow w zakresie profilaktyki i poprawy bezpieczeistwa

realizowanych z udziatem miejskich jednostek organizacyjnych i Policji
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Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdrdj

Straz Miejska jest instytucjg, ktorej gtéwnym zadaniem jest zapewnienie fadu i porzadku
publicznego oraz wspdtpraca z gminnymi instytucjami w zakresie pomocy. Straz Miejska Jastrzebia-
Zdroju w latach 2016-2019 podejmowata nastepujace dziatania w zakresie bezpieczenstwa:

- Realizacja projektu profilaktycznego dla uczniéw jastrzebskich szkét srednich pt.

»Revolution Train”. Projekt posiadat partnera zagranicznego w postaci czeskiego miasta Karvina.
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- Organizacja ogolnomiejskich konkursow profilaktycznych dla ucznidw szkot
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

W latach 2016-2019 obserwuje sie wzrost liczby przyjetych przez funkcjonariuszy strazy
miejskiej zgtoszen od mieszkancéw. W 2016 r. liczba takich zgtoszern wyniosta 5187, natomiast w
2019 r. — 5333, co stanowi wzrost na poziomie 2,8 %. Zmianie ulegta rowniez liczba zatrudnionych
funkcjonariuszy. W 2018 r. Straz Miejska Jastrzebia-Zdroju zatrudniata 34 osoby, natomiast rok

pozniej liczba zatrudnionych spadta do 32.

Wykres 24:. Liczba funkcjonariuszy Policji i Strazy Miejskiej
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Zrédto: Komenda Miejska Policji

Omawiajac temat uzaleznien nalezy zwréci¢ uwage nie tylko na uzaleznienie od alkoholu,
ale rowniez wszelkiego rodzaju substancji psychoaktywnych oraz uzaleznienia behawioralne. W
zwigzku z tym, ze problemem uzaleznien zajmuje sie wiele instytucji, diagnoza sytuacji jest bardzo
utrudniona, a dane ilosciowo-jakoSciowe rozproszone.

Czes$¢ dziatan prowadzonych przez Komende Miejskg Policji w Jastrzebiu-Zdroju
ukierunkowana jest na przeciwdziatanie uzaleznieniom. Odpowiednio przeszkoleni funkcjonariusze
prowadzg szkolenia dla nauczycieli i pedagogéow w zakresie rozpoznawania osob bedgcych pod
wptywem S$rodka odurzajgcego oraz przekazujg informacje o wilasciwym reagowaniu na
zaobserwowane nieprawidtowosci w zachowaniu uczniow. Tylko w 2019 r. odbyto sie 180 spotkan

z dzie¢mi oraz 113 spotkan z seniorami, pedagogami i mieszkancami. Ponadto Komenda Miejska
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Policji w Jastrzebiu-Zdroju zorganizowata 4 Debaty spoteczne pod hastem ,Porozmawiajmy
o bezpieczenstwie — mozesz mie¢ na nie wptyw, a takze 6 imprez o charakterze festynow.

Zadania w zakresie doprowadzania oséb do wytrzezwienia sg réwnie sprawnie realizowane
przez funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Jastrzebiu-Zdroju. Niepokdj moze budzié
tendencja wzrostowa wystepujgca w kazdej z kategorii, w tym:

w 2018 r. — 261 osbéb, w 2019 r. — 416 0sdb, z czego:

- doprowadzonych do pomieszczenia dla oséb zatrzymanych: 2018 r. — 221 oséb, 2019 r. — 304
osoby,

- doprowadzonych do miejsca zamieszkania: 2018 r. — 36 0séb, 2019 r. — 107 osdb,

- doprowadzonych do zaktadu leczniczego: 2018 r. — 4 osoby, 2019 r. 5 oséb.

W  Jastrzebiu-Zdroju funkcjonuje Miejska Komisja Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych, ktéra systematycznie prowadzi rozmowy motywujgce do podjecia leczenia
odwykowego z osobami naduzywajgcymi alkoholu. W miescie dziataty dwa kluby abstynenckie,
ktore zgodnie zcelami statutowymi prowadzity dziatalnos¢ profilaktyczng na terenie miasta.
Dziatat Punkt Konsultacyjny dotyczacy narkomanii dla wszystkich, ktdrzy majg problemy zwigzane z
narkotykami.

Wykres 25: Liczba realizowanych programéw profilaktycznych
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Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdroj
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Wykres 26: Liczba oséb objeta programami profilaktycznymi.

Liczba osob objeta programami
profilaktycznymi
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Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdroj

Alkoholizm, powielanie patologicznych wzorcéw zachowan, bezrobocie, uzaleznienie
ekonomiczne i emocjonalne od partnera, frustracja zwigzana z trudnosciami ekonomicznymi
czesto prowadzi do przemocy w rodzinie. W celu zwiekszenia skutecznosci realizacji zadan na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, Komenda Miejska Policji w Jastrzebiu-Zdroju prowadzi statg
wspoétprace z Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng,
pedagogami szkolnymi, kuratorami sgdowymi, Miejskg Komisjg do Spraw Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych. Dzielnicowi podczas petnienia dyzuréw w siedzibach zarzgdéw osiedli
udzielajg porad osobom zgtaszajgcym sie z tym problemem, prowadzg réwniez biezgce rozeznanie
wsrod rodzin dotknietych przemoca wewnatrzrodzinng co w sposéb znaczacy utatwia procedura
»Niebieskie Karty”. Kolejnym etapem postepowania ze strony Policji jest wszczynanie postepowan
przygotowawczych, z czego znaczna czes$¢ jest kierowana z aktem oskarzenia do Sadu.
W drastycznych przypadkach, gdy narazone jest zycie lub zdrowie ofiary przemocy, Komenda
Miejska Policji w Jastrzebiu-Zdroju wystepuje z wnioskiem do Prokuratury o podjecie Srodka
zapobiegawczego w postaci tymczasowego aresztowania wobec sprawcy przestepstwa. W sytuacji,
gdy istnieje podejrzenie nieprawidtowe] sytuacji opiekunczo wychowawczej matoletnich z rodzin
dotknietych przemoca, na biezagco kierowane sg wnioski do Sgdu Rodzinnego o merytoryczne
rozpoznanie sprawy. Od kilku lat obserwuje sie znacznie czestsze korzystanie przez ofiary

przemocy z réznych form pomocy ze strony uprawnionych instytucji. W wiekszosci przypadkow
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przewazajgcg grupe sprawcéw nadal stanowig mezczyzni znajdujgcy sie pod wptywem alkoholu, w
wielu rodzinach przemoc powtarza sie wielokrotnie.

Procedura interwencji policyjnej ,Niebieskie Karty” przyczynita sie do usystematyzowania
dziatan dotyczgcych przemocy w rodzinie. Z relacji pokrzywdzonych wynika, ze w duzej mierze
przyczynita sie do poprawy skutecznosci dziatan. Ofiary przemocy otrzymujgce informacje
o sposobach postepowania i dalszej obrony, czesto podejmowaty kolejne kroki. Bardzo waznym
zagadnieniem jest koordynacja dziatan w przedmiotowym temacie na szczeblu miejskim, dalsze
kontynuowanie wspotpracy pomiedzy poszczegdlnymi instytucjami w celu systemowego wsparcia
dla rodzin dysfunkcyjnych.

Tabela 9: Liczba wszczetych procedur , Niebieskie Karty” w latach 2014 i 2019

2014 2019
Zespot Interdyscyplinarny 296 317
Zrédto: Oérodek Pomocy Spotecznej

W Jastrzebiu-Zdroju dziata Zespdt Interdyscyplinarny, ktdéry zajmuje sie sprawami
zwigzanymi z problemami przemocy w rodzinie. Funkcje koordynatora dziatan zespotu petni
Osrodek Pomocy Spotecznej. W sktad zespotu wchodzg specjalisci z réznych dziedzin
reprezentujgcy istotne instytucje, ktérzy stale podnoszg swoje kompetencje biorgc udziat w
specjalistycznych szkoleniach i konferencjach. Sktad zespotu zostat w 2019 r. powiekszony o
nowych cztonkéw, w tym przedstawiciela Sadu, Komendy Miejskiej Policji oraz Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej.

W 2019 r. zwotano 5 posiedzen catego Zespotu Interdyscyplinarnego. Gtéwnymi,
podejmowanymi przez Zespdt tematami, byly zjawiska przemocy w rodzinie w Jastrzebiu-Zdroju
oraz miedzyinstytucjonalna wspétpraca w zakresie podejmowanych interwencji. Zespédt
podejmowat réwniez inicjatywy zwiekszajgce sSwiadomos¢é wsrdd przedstawicieli instytucji
miejskich i mieszkancow, do najciekawszych zaliczy¢ mozna:

- Organizacja szkolenia dla dyrektorow przedszkoli publicznych pt. , Skutki
niezawiadamiania organdw scigania o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dzieci”.

- Organizacja szkolenia dla ucznidw w temacie przemocy w rodzinie.

- Organizacja kampanii spotecznej ,,Biata wstgzka”.

- Organizacja spotkania informacyjnego dla senioréw, poruszajgcego problematyke
zjawiska przemocy w rodzinie oraz procedury interwencyjne;j.

- Organizacja dyzuréw informacyjnych dla mieszkarncéw.
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Na przestrzeni ostatnich lat liczba , Niebieskich Kart”, ktére wptynety do Zespotu wzrosta z
296 w 2014 r.do 317 w 2019r.

Wykres 27: Liczba instytucji uczestniczacych w dziataniach miedzyinstytucjonalnych w zakresie

przeciwdziatania przemocy w latach 2016-2019

Liczba instytucji uczestniczagcych w dziataniach
miedzyinstytucjonalnych w zakresie
przeciwdziatania przemocy

2019

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdrdj

Swoje dziatania w ramach prowadzonych zaje¢ korekcyjno-edukacyjnych, Osrodek Pomocy
Spotecznej w 2019 r. skierowat do dorostych osdb stosujgcych przemoc w rodzinie. W zajeciach
uczestniczyto 35 sprawcoéw, a ukoniczyto zajecia 28. Zajecia prowadzone byty w Il edycjach — jedna
edycja wolnosciowa oraz jedna edycja na terenie Zaktadu Karnego w Jastrzebiu-Zdroju.

Osrodek Pomocy Spofecznej w Jastrzebiu-Zdroju oferuje wsparcie w zakresie
rozwigzywania konfliktow rodzinnych poprzez mediacje. Kazdy, kto objety jest wsparciem
Odrodka, a ma takg potrzebe, moze zgtosi¢ sie do pracownika socjalnego, ktéry umozliwi mu
kontakt z mediatorem.

Od 2016 r. dziata Punkt Interwencji Kryzysowej, w ktérym zatrudniono na state 3
psychologdw oraz 2 pracownikéw socjalnych. Z danych Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, ze na
stanowisku psychologa wystepuje duza rotacja pracownikow. Tylko w 2019 r. PIK udzielit 780
konsultacji psychologicznych, z czego 66 odbywato sie w terenie. tacznie z konsultacji w 2019 r.
skorzystato 417 osob, w tym 285 kobiet, 100 mezczyzn, 32 dzieci. Najczestszymi problemami,
z ktérymi zwracali sie klienci byty: problemy zyciowe, problemy rodzinne, przemoc domowa,

problemy wychowawcze.
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W badanym okresie 37 rodzin zostato objetych diagnozg dotyczacg kandydatow
zgtaszajgcych gotowos¢ do petfnienia funkcji rodziny zastepczej oraz ponownych diagnoz
istniejgcych rodzin zastepczych. Udzielono 46 konsultacji prawnych.

Z danych Osrodka Pomocy Spotfecznej wynika, ze jest zapotrzebowanie na utworzenie

catodobowego Osrodka Interwencji Kryzysowej.

Tabela 10. Mieszkania chronione w latach 2016-2019

2016 2017 2018 2019
Liczba mieszkan chronionych 5 6 6 6
Liczba oséb objetych wsparciem 29 35 40 48

w ramach mieszkan chronionych
Zrédto: Oérodek Pomocy Spotecznej

Rodziny znajdujgce sie w sytuacji kryzysowej mogg skorzysta¢ z funkcjonujgcych z
Jastrzebiu-Zdroju mieszkan chronionych. Ich gtdwnym zadaniem jest zapewnienie bezpieczenstwa,
przeciwdziatanie rozpadowi rodziny oraz przemocy w rodzinie i jej skutkom oraz zapobieganie
przechodzenia kryzysu w stan chroniczny. Mieszkania, ktérymi dysponuje miasto sg wyposazone w
podstawowy sprzet gospodarstwa domowego i meble. Za tworzenie i utrzymanie mieszkan
chronionych odpowiada Osrodek Pomocy Spotecznej. Osoby korzystajace z mieszkan chronionych
objete sg wsparciem pracownika socjalnego oraz specjalistow zatrudnionych w OPS. Skierowanie
do mieszkania chronionego wydawane jest na podstawie decyzji administracyjnej, ktora
poprzedzona jest wywiadem Srodowiskowym przeprowadzonym przez pracownika socjalnego.
Pobyt w mieszkaniu podlega optacie, zgodnie z umowg zawartg z mieszkancem, po uwzglednieniu
indywidualnych warunkéw zakwaterowania. W badanym okresie wzrosta liczba mieszkan
chronionych z 5 do 6 co nastgpito w 2017 r. Z roku na rok obserwuje sie réwniez wzrost liczby oséb
korzystajacych z mieszkan chronionych. W 2016 r. z dostepnych 5 mieszkan korzystato 29
mieszkancow, natomiast w kolejnych latach, gdy do dyspozycji byto 6 mieszkan, korzystato kolejno
w 2017 r.—35 0sdb, w 2018 r. — 40 os6b, a w 2019 r. — 48 osdb.

Analizujgc dane zawarte w czesci 3.2.4. nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze istnieje widoczna
zalezno$¢ miedzy wzrostem liczby o0sob doprowadzanych przez funkcjonariuszy policji do
wytrzezwienia, spadkiem liczby realizowanych programéw profilaktycznych oraz spadkiem liczby
0s6b objetych programami profilaktycznymi a rosnacg liczbg wszczetych procedur niebieskiej karty

i liczbg 0sdéb korzystajgcych z mieszkan chronionych.

75|Strona



3.2.5. Mieszkalnictwo

Na terenie miasta Jastrzebie-Zdréj w ostatnich latach wyraznie wzrasta liczba zasobow
mieszkaniowych. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w koncu grudnia 2019 roku na
terenie miasta znajdowato sie 32 412 mieszkan. tgczna powierzchnia mieszkan na koniec 2019 r.
wyniosta: 2 261 450 m?, a ich $rednia powierzchnia to okoto 69,8 m2. Na jednego mieszkarica

miasta Jastrzebie-Zdréj przypada $rednio 25,5 m? powierzchni mieszkania.

Wykres 28: Zasoby mieszkaniowe na terenie miasta Jastrzebie-Zdroj w latach 2016-2019 (stan na 31.12.)
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny

Dane wskazujg, ze infrastruktura mieszkaniowa na terenie miasta jest dobrze rozwinieta
oraz bardzo zréznicowana. Na obrzezach miasta przewaza zabudowa niska (domy jednorodzinne,
wolnostojgce), w centrum i w sgsiedztwie kopaln wystepuje gtéwnie wysoka zabudowa
wielorodzinna (obejmujaca gtdwnie bloki wielorodzinne zbudowane na osiedlach mieszkaniowych,
najczesciej 10-pietrowe).

W zwigzku ze znaczng iloscig budynkdéw wielorodzinnych, za zarzadzanie i utrzymanie
blokéw mieszkaniowych odpowiedzialne sg spotdzielnie mieszkaniowe. Do najwiekszych
dziatajagcych w miescie spoétdzielni nalezg: Spodtdzielnia Mieszkaniowa "JAS-MOS", Gdrnicza
Spoétdzielnia  Mieszkaniowa w  Jastrzebiu-Zdroju, Gédrnicza Spétdzielnia Budownictwa

Mieszkaniowego im. Stanistawa Staszica w Wodzistawiu Slaskim oraz Spétdzielnia Mieszkaniowa
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»Nowa”. Do pozostatych znaczgcych administratoréw zasobem mieszkaniowym nalezy Miejski
Zarzad Nieruchomosci oraz Towarzystwo Budownictwa Spotecznego ,,Daszek”

Spétdzielnie mieszkaniowe na terenie miasta podejmujg dziatania w zakresie remontéw,
mimo to potrzeby sg ogromne. Zasoby mieszkaniowe wymagajg licznych prac modernizacyjnych.
Wiek budynkéw (zazwyczaj okoto 35-45 lat) pozwala stwierdzi¢, iz zapotrzebowanie na dziatania
remontowo-modernizacyjne bedzie stopniowo wzrastato.

Istotnym problemem w zakresie mieszkalnictwa sg zalegtosci w optatach i prowadzone
w zwigzku z nimi postepowania eksmisyjne. Z uwagi na sprzyjajace przepisy prawne tego typu
postepowania podejmowane s3 gidwnie przez spotdzielnie mieszkaniowe. Wedtug danych
Gtéwnego Urzedu Statystycznego w okresie od 2016-2019 liczba toczgcych sie postepowan
eksmisyjnych w lokalach innych niz spoétdzielcze z powodu zalegtosci czynszowych wzrosta z 31 do
39 spraw. Natomiast orzeczonych przez sad eksmisji byto tyle samo w 2016 i 2019 r. — 25.

Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego za lata 2016 i 2019 wskazujg na duzg liczbe
toczacych sie postepowan eksmisyjnych ze wzgledu na zalegtosci czynszowe na terenie miasta

i niewspotmiernie niska liczbe wykonanych eksmisji (2016 r. — 3, 2019 . - 2).

Wykres 29:Warto$¢ zadtuzenia czynszowego dla mieszkan bedacych w zasobach gminy.
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Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdrdj

Dane z lat 2016-2018 Urzedu Miasta wskazujg na wzrost zadtuzenia czynszowego dla
mieszkan bedgcych w zasobach gminy. Natomiast w 2019 r. obserwuje sie duzy spadek zadtuzenia

gdzie réznica miedzy 2018 r. a 2019 r. wyniosta 117 989,00 zf.
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Znaczny spadek zadiuzenia moze wynika¢ z efektywnie prowadzonego programu

oddtuzeniowego oraz edukacji finansowej prowadzonej przez Urzagd Miasta.

Wykres 30: llos¢ oséb objetych programami oddtuzeniowymi i edukacja finansowa
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Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdroj

Wykres 31: Mieszkania socjalne, chronione i komunalne — stan zasobu na dzien 31 grudnia 2019 roku
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Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdrdj
Mieszkania znajdujgce sie w zasobie gminy w duzej mierze obcigzone s3 zalegtosciami z

tytutu opftat lokalowych, co w znacznym stopniu obcigza budzet miasta i utrudnia prowadzenie

inwestycji w poprawe warunkéw lokalowych na terenie miasta.
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3.2.6. Edukacja

Posréd obiektywnych wyznacznikéw jakosci zycia wskazaé mozna miedzy innymi: poziom
materialny, warunki pracy, zycia, mieszkania i leczenia, bezpieczenstwo ekologiczne, relacje
spoteczne i aktywnos¢ mieszkancéw, mozliwos¢ rozwoju osobistego (edukacja, uczestnictwo
w kulturze) czy tez rekreacje i wypoczynek. Ponizej przedstawiono ujecie diagnostyczne skupione
na trzech ostatnich wyznacznikach.

Pierwszym analizowanym elementem byta edukacja prowadzona na terenie miasta.
Uzyskane dane ilosciowe i jakosciowe pozwalajg na stwierdzenie, iz placéwki edukacyjne
w Jastrzebiu-Zdroju dysponuja wysoko wykwalifikowang kadrg i majg do zaproponowania swoim
mieszkancom szeroka, komplementarng i dostepng oferte.

W Jastrzebiu-Zdroju dziatajg liczne placdwki oswiatowe i edukacyjne na kazdym poziomie
ksztatcenia. Wedtug danych Systemu Informacji Oswiatowej na terenie miasta zarejestrowanych
jest 30 szkoét, w ktorych, uczy sie 14 969 ucznidw. Czes¢ z ww. placéwek oswiatowych i

edukacyjnych funkcjonuje w ramach 12 zarejestrowanych na terenie miasta zespotéw placéwek.

Tabela 11: Liczba szkét i placéwek oswiatowych na terenie miasta Jastrzebie-Zdréj oraz liczba uczniow w

tych placéwkach (stan na 31.10.2020.)

Przedszkola i punkty przedszkolne 33 3045
Szkoty podstawowe 23 6891
Licea ogdlnoksztatcace 12 2016
Technika 7 1510
Branzowa szkota | stopnia 4 643
Branzowa szkota Il stopnia 2 0

Szkoty policealne (ponadgimnazjalne) 10 628

Szkoty specjalne przysposabiajgce do pracy dla uczniow
z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym

. D 1 30
lub znacznym oraz dla uczniow z wiecej niz jedng
niepetnosprawnoscia
Szkoty muzyczne 2 206
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne 3

Zrédto: Systemu Informacji O$wiatowe;j (SIO)
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W funkcjonujgcych na terenie miasta jednostkach oswiatowych, poza edukacjg formalng
realizowane sg dziatania zwigzane z organizacja pomocy psychologiczno-pedagogicznej, zajeé
rewalidacyjnych i korekcyjno-kompensacyjnych dla dzieci z orzeczeniami o potrzebie ksztatcenia
specjalnego, spotkania integracyjne ucznidéw klas mtodszych z réwiesnikami ze szkoty specjalnej,
terapie logopedyczne oraz zajecia korekcyjne wad postawy dla przedszkolakow i ucznidw, praktyki
zawodowe dla uczniéw niepetnosprawnych, plenery malarskie o charakterze integracyjnym,
zbidrki odziezy, sSrodkéw higieny i innych produktow na rzecz potrzebujacych.

Na terenie szkdt realizowany jest wolontariat uczniow w ramach Dnia Aktywnosci
Motorycznej Oséb z Gtebokg Niepetnosprawnosécig Intelektualng oraz Swiatowego Dnia
Wolontariusza, akcje krwiodawstwa. W szkotach realizowane s programy i warsztaty
profilaktyczne, zaréwno obejmujgce profilaktyke zachowan ryzykownych (w tym bezpieczenstwa
i uzaleznien), jak rowniez profilaktyke zdrowia.

Funkcjonujgce w miescie szkoty specjalne prowadzg dziatania zwigzane z wtaczaniem w
zycie spoteczne i zawodowe swoich uczniow. W tym celu wspodtpracujg z licznymi podmiotami
zewnetrznymi i angazujg sie w przedsiewziecia o charakterze lokalnym i ponadlokalnym. Otaczajg
swoich uczniow wsparciem psychologicznym, prowadzg psychoterapie dla dzieci i ich rodzin, $cisle
wspotpracujg z Sgdem Rodzinnym i kuratorami. W zakresie wtaczania uczniéw na rynek pracy
szkoty specjalne wspodtdziatajg z Warsztatami Terapii Zajeciowej i Zaktadem Aktywnosci
Zawodowej oraz otaczajg ucznidw wsparciem w ramach preorientacji zawodowej.

Na terenie Jastrzebia-Zdroju dziatajg Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne posiadajgce
szerokg oferte zaje¢ grupowych oraz indywidualnych adresowanych do uczniéw, rodzicéw i
nauczycieli. Prowadzg warsztaty, realizujg rdoznego rodzaju programy, stuzg pomocg w zakresie
psychoterapii indywidualnej oraz rodzinnej. Dziatania poradni realizowane sg takze w szkotfach
i przedszkolach. Do zadan Poradni nalezy m.in.:

— prowadzenie diagnozy dzieci i mfodziezy niepetnosprawnej intelektualnie, stabowidzacych,
stabostyszacych, z niepetnosprawnosciag ruchowsy itd.,

— prowadzenie psychoterapii, terapii logopedycznej, tyflo i surdo pedagogicznej i zajec
o charakterze socjoterapeutycznym,

— wydawanie opinii i orzeczen np. o potrzebie ksztatcenia specjalnego czy zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych,

— wydawanie zaswiadczen do Komisji ds. orzekania o niepetnosprawnosciach,
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— prowadzenie badan diagnostycznych, terapia indywidualna, konsultacje i porady, warsztaty
profilaktyczne prowadzone w szkotach, spotkania z rodzicami,

— promocja zdrowia,

— udzielanie wsparcia, pomocy psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej dzieciom
i mtodziezy oraz ich rodzicom,

— wspotpraca z placéwkami stuzby zdrowia,

— profilaktyka zdrowia psychicznego, agres;ji itd.,

— wspodtpraca z rodzicami, opiekunami prawnymi,

— prowadzenie zaje¢ psychoedukacyjnych dla rodzicéw, opiekundédw i wychowawcoéw,

— prowadzenie ,Szkoty dla Rodzicéw i Wychowawcow”.

3.3. Sytuacja spoleczna w Jastrzebiu-Zdroju w opinii przedstawicieli

instytucji

W ramach prac nad Strategig Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Jastrzebiu-Zdroju na
lata 2021 - 2027 przeprowadzone zostato badanie ankietowe przedstawicieli instytucji i organizacji
prowadzacych dziatania na rzecz mieszkaricdw miasta w obszarze polityki spotecznej. W badaniu
wzieto udziat 23 specjalistéw z nastepujgcych instytucji: Wydziat Edukacji, Poradnia
Specjalistyczna Osrodka Fundacji Swiatto-Zycie w Jastrzebiu-Zdroju, Dom Pomocy Spotecznej ,Dar
Serca”, Jastrzebskie Stowarzyszenie Parkinsonowskie, Komenda Miejska Policji, Miejska Biblioteka
Publiczna, Miejski Osrodek Kultury, Miejski Zarzad Nieruchomosci, Osrodek Pomocy
Spotecznej, Placowki Opiekunczo—Wychowawcze, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
Powiatowy Urzad Pracy, Straz Miejska, Zarzadzanie Kryzysowe i Sprawy Obronne, Szkota
Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi nr 5, Stowarzyszenie OLIGOS/ Srodowiskowy Dom
Samopomocy, Uniwersytet Trzeciego Wieku, Wydziat Dialogu Spotecznego, Wydziat Funduszy
Pomocowych, Wydziat Polityki Spotecznej i Mieszkaniowej, =~ Wydziat Spraw  Rodzinnych i
Alimentacyjnych, Warsztat Terapii Zajeciowej, Zaktad Aktywnosci Zawodowe], Zespot Szkdét Nr 9
Specjalnych im. dr. Mikofaja Witczaka, Publiczny Ztobek Nr 1.

Biorgc pod uwage podziat na obszary dziatania —najwiecej poniewaz 10 specjalistow
zadeklarowato, ze gtdwnie dziata w obszarze rodziny i integracji spofecznej, 8 w obszarze

mieszkalnictwa, 5 w obszarze rynku pracy i edukacji.
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Wykres 32: Obszar tematyczny najblizszy dziataniom badanych instytucji

Obszary zainteresowania badanych instytucji

| N

= Rynek pracy, edukacja i ekonomia spoteczna
= Bezpieczenstwo, mieszkalnictwo, kultura

Rodzina i integracja spoteczna

Zrédto: Opracowanie wiasne

Osoby biorgce udziat w badaniu wskazywaty trzy najwazniejsze problemy spoteczne
w Jastrzebiu-Zdroju. W opinii respondentdéw najistotniejsze wydaty sie problemy zwigzane
z problemami rodziny, w tym alkoholizm i przemoc, ktdre uzyskaty tgcznie 16 wskazan, w tym 6
razy wskazane zostaty na pierwszym miejscu. Jako drugi pod wzgledem istotnosci problem
spoteczny w miescie badani przedstawiciele instytucji wskazali bezrobocie i problemy rynku pracy
-7 wskazan i 5 razy na pierwszym miejscu. Waznym wskazywanym problemem byto takze
starzenie sie spofeczenstwa -5 wskazan, w tym 1 raz na pierwszym miejscu. Inne wymieniane
problemy to: zanieczyszczenie powietrza, przestepczo$é i dostep do opieki zdrowotnej.

Analizujgc poszczegdlne problemy spoteczne wystepujgce na terenie Jastrzebia-Zdroju oraz
ich natezenie, przedstawiciele instytucji i organizacji ocenili problemy zwigzane z bezdomnoscia,
sytuacjg mieszkaniowa, ubdstwem, bezrobociem, niepetnosprawnoscig, staroscig, uzaleznieniem
od alkoholu i narkotykéw, stanem zdrowia mieszkancow, przestepczoscig, przemocg, problemami
w rodzinie oraz kwestie zwigzane z demografig, zmianami stopy zyciowej, edukacjg, oferta
kulturalng i sportowa, stanem Srodowiska naturalnego, migracjami oraz wspotpracy
miedzyinstytucjonalna.

Pierwszym z probleméw poddanych analizie byt problem bezdomnosci. Wiekszos¢
przedstawicieli instytucji tj 9 nie wypowiedziato sie w kwestii natezenia tego problemu, 8 ocenito
problem jako niski, 5 specjalistow ocenito jako $redni. W stosunku do 2014 roku sytuacja w tym

obszarze ulegta poprawie.

82|Strona



Wykres 33: Natezenie problemu bezdomnosci w opinii badanych specjalistow

Bezdomnos¢

V s5;20%

B Trudno powiedzieé M Niskie zagrozenie problemem

Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wiasne

Kolejnym problemem poddawanym analizie byta sytuacja mieszkaniowa. Natezenie tego problemu
w opinii badanych przedstawicieli organizacji i instytucji byto niskie (7 wskazan), lub srednie (5
wskazan). 11 badanych specjalistéw nie ma zdania na ten temat. W stosunku do badan sprzed 5 lat
sytuacja w tym obszarze ulegata poprawie. Zdaniem wiekszosci respondentéw przyczyny
ww. problemu osadzone sg w niewystarczajgcej ilosci mieszkan socjalnych i komunalnych. MZN w
najblizszym czasie planuje przeprowadzenie adaptacji pomieszczenn i czesciowg przebudowe
budynku przy ul. Gagarina 116 z przeznaczeniem na pomieszczenia tymczasowe (15), lokale
mieszkalne dla 0sob niepetnosprawnych (4) oraz pomieszczenie sottysa

i Swietlice OPS.

83|Strona



Wykres 34: Natezenie problemu zwigzanego ze zl3 sytuacja mieszkaniowa w opinii badanych specjalistow

Warunki mieszkaniowe

11; 48%

B Trudno powiedzieé M Niskie zagrozenie problemem

m Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wiasne

Analizujgc problem ubdstwa badani pracownicy instytucji i organizacji wskazywali $rednie
natezenie problemu (8 wskazan) oraz niskie (6 wskazan), 9 oséb nie miato zdania na ten temat.
Ocena tego problemu pozostata na podobnym poziomie jak w 2014 roku.

Wykres 35: Natezenie problemu ubdstwa w opinii badanych specjalistow

Ubdstwo

6; 26%

B Trudno powiedzie¢ M Niskie zagrozenie problemem

m Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wiasne

Problem bezrobocia w opinii wiekszosci respondentéw ma wysokie lub srednie natezenie

(9 wskazan), 5 uznaje problem jako niski, natomiast 9 osdb nie wypowiedziato sie w tej kwestii.
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W stosunku do 2014 zdaniem respondentow sytuacja nie poprawia sie i pozostaje na podobnym
poziomie cho¢ statystyki temu przeczy. Bezrobocie ponadto wskazywane jest tez jako przyczyna

wiekszosci innych problemdéw spotecznych analizowanych w badaniu.

Wykres 36: Natezenie problemu bezrobocia w opinii badanych specjalistow

Bezrobocie

B Trudno powiedzieé¢ M Niskie zagrozenie problemem

Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wtasne

Problemy zwigzane z niepetnosprawnoscig w opinii uczestnikdw badania charakteryzujg sie
srednim natezeniem (12 wskazan) lub niskim (7 wskazan). Tylko 3 przedstawicieli instytucji i
organizacji wypetniajgcy ankiety nie ma na ten temat wyrobionego zdania. W stosunku do badan
sprzed 5 lat problem sie pogtebit. Zdaniem wiekszosci respondentéw przyczyny ww. problemu
majg podioze w ograniczeniach dostepnosci do profesjonalnych ustug medycznych i

rehabilitacyjnych oraz niewystarczajgcej sieci wsparcia dla oséb niepetnosprawnych.

8|Strona



Wykres 37: Natezenie problemdw zwigzanych z niepetnosprawnoscia w opinii badanych specjalistow

Niepetnosprawnos¢

12; 52%

B Trudno powiedzieé M Niskie zagrozenie problemem

m Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wiasne

W opinii respondentéw problemy zwigzane ze staroscig cechuje wysokie natezenie
(12 wskazan), 8 oséb nie miata zdania na ten temat. W stosunku do badan z 2014 problem w opinii
wiekszosci respondentéw pogtebit sie. Gtéwng przyczyng problemu jest zanik rodziny
wielopokoleniowej oraz starzenie sie znacznej grupy mieszkancow, ktorzy przybyli do Jastrzebia za

pracg w latach 70-tych.

Wykres 38: Natezenie problemodw zwigzanych ze staroscig w opinii badanych specjalistow

Starosc¢

12; 55%

B Trudno powiedzieé M Niskie zagrozenie problemem

m Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Uzaleznienie od alkoholu cechuje $rednie natezenie (8 wskazan) oraz wysokie (4
wskazania). Wedtug respondentéw w poréwnaniu z 2014 rokiem problem funkcjonuje w miescie

na podobnym poziomie.

Wykres 39: Natezenie problemu uzaleznienia od alkoholu w opinii badanych specjalistow

Alkoholizm

B Trudno powiedzieé M Niskie zagrozenie problemem

m Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wiasne

Uzaleznienie od narkotykéw w oczach respondentdw jest problemem $rednim lub o niskim
natezeniu (odpowiednio 11 i 4 wskazania), 8 oséb nie ma zdania na ten temat. W poréwnaniu z

2014 rokiem nastgpit wzrost znaczenia tego problemu w opinii respondentéw.

Woykres 40: Natezenie problem uzaleznienia od narkotykéw w opinii badanych specjalistow

Narkomania

B Trudno powiedzie¢ M Niskie zagrozenie problemem

m Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Natezenie problemu ztego stanu zdrowia spoteczenstwa (w tym choréb przewlektych
i psychicznych) w opinii respondentow cechuje sredni poziom (odpowiednio 7 wskazan) lub niski
stopien natezenia (7 wskazan). Respondenci co do tej kwestii s3 mocno podzieleni, a 8 oséb nie ma
zdania. Zdaniem respondentéw znaczenie probleméw zdrowotnych w ostatnich 5 latach

zmniejszyto sie.

Wykres 41: Natezenie problemu zwigzanego ze ztym stanem zdrowia mieszkarncow w opinii badanych

specjalistow

Diugotrwata choroba, choroba
psychiczna

B Trudno powiedzie¢ B Niskie zagrozenie problemem

Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wtasne

Przestepczos¢ w opinii respondentdéw cechuje srednie lub niskie natezenie (odpowiednio 8
wskazan i 4 wskazania). 10 respondentdéw nie ma zdania na ten temat, gdyz nie jest to w obszarze

ich zainteresowania. Przestepczosé, w stosunku do 2014 roku zdaniem respondentéw, zwiekszyta

sie.
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Wykres 42: Natezenie i tendencja zmian natezenia problemu przestepczosci w opinii badanych

specjalistow

Przestepczosc

10; 44%

B Trudno powiedzieé M Niskie zagrozenie problemem

m Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wiasne

Respondenci wskazali na sredni poziom natezenia probleméw zwigzanych z przemoca
w rodzinie (11 wskazan) lub nie wypowiedzieli sie na ten temat (8 wskazan). Zdaniem

respondentédw w porédwnaniu z 2014 rokiem sytuacja pogorszyta sie w miescie.

Wykres 43: Natezenie problemu przemocy w rodzinie w opinii badanych specjalistow

Przemoc w rodzinie

11; 48%

B Trudno powiedzie¢ M Niskie zagrozenie problemem

m Srednie zagrozenie problemem W Wysokie zagrozenie problemem

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Sposrdd uczestnikow badania 10 osdb ocenito warunki zycia w gminie Jastrzebie-Zdréj jako
dobre, 9 0séb dato ocene $Srednig, 4 nie wypowiedziaty sie na ten temat. Poréwnujgc wyniki z 2014

roku ocena jakosci zycia podniosta sie.

Wykres 44: Ocena warunkow zycia w gminie Jastrzebie-Zdréj opinii badanych specjalistow

Jak oceniasz warunki zycia w gminie

H Trudno powiedzie¢ Mzle m3érednio Mdobrze W Bardzo dobrze

Zrédto: Opracowanie wiasne

Uczestnicy badania okreslili rowniez sytuacje na rynku pracy. W opinii badanych sytuacja
lokalnego rynku pracy w zdecydowanej wiekszosci jest Srednia -7 oséb lub dobra -6 oséb, podobna
ilos¢ oséb ocenita sytuacje jako ztg. Porownujgc wyniki z 2014 roku ocena sytuacji na rynku pracy

ulegta poprawie.
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Wykres 45: Ocena sytuacji na rynku pracy w Jastrzebiu-Zdroju w opinii badanych specjalistow

Jak oceniasz sytuacje na rynku pracy
W gminie

6; 26%

B Trudno powiedzie¢ Mzle msrednio Mdobrze M Bardzo dobrze

Zrédto: Opracowanie wiasne

W grupie badanej, reprezentujgcej w duzej mierze system pomocy i integracji spotecznej,
potowa badanych ocenita funkcjonowanie tego sytemu dobrze (11 wskazan). 5 respondentéw data
systemowi pomocy spotecznej ocene $rednig, 2 osoby ocenity system bardzo dobrze. W stosunku

do ocen sprzed 5 lat nastgpita poprawa skutecznosci systemu pomocy spoteczne;j

Wykres 46: Ocena skutecznosci systemu pomocy spotecznej w gminie Jastrzebie- Zdrdj opinii badanych

specjalistow

Jak oceniasz skutecznosc systemu
pomocy spotecznej w gminie

11; 48%

H Trudno powiedzie¢ Mzle m3érednio Mdobrze M Bardzo dobrze

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Z przeprowadzonych badan wsrdéd specjalistéw i przedstawicieli instytucji pomocowych
dziatajgcych na rzecz mieszkancéw Jastrzebia-Zdroju wynika, iz sytuacja w miescie i tym samym
jakos¢ zycia w ciggu ostatnich 5 lat poprawita sie. Szczegdlnie poprawita sie ocena dziatajgcego
systemu pomocy spotecznej oraz sytuacja na rynku pracy. Pomoc spoteczng opuscito wiele osdb,
ktore z jednej strony zostaty wchtoniete przez rynek pracy, ktéry w ostatnim okresie byt bardzie
otwarty na pracownikéw. Duza czes¢ specjalistow 30-45% nie wypowiadata sie w kwestiach, ktére
nie dotyczyty ich obszaréw zainteresowania ale najwieksza zgodnos$¢ dotyczyta takich obszaréow jak
staro$é, niepetnosprawnosc i przemoc w rodzinie (ponad 50% specjalistow uwaza ze te problemy
majg co najmniej Srednie natezenie). Powyisze badania nie majg oczywiscie charakteru
reprezentatywnego tylko stuzg nakresleniu kierunkdw dziatania oraz majg znaczenie

poréwnawcze.

4. Identyfikacja czynnikow rozwojowych w sferze spotecznej -

zastosowane narzedzie: analiza SWOT

Jedng z podstawowych metod analizy strategicznej jest analiza SWOT. Polega ona na
ustaleniu silnych i stabych stron wynikajgcych ze stanu zasobow wtasnych miasta oraz szans
i zagrozen zwigzanych z aktualnym stanem i kierunkami zmian otoczenia, czyli pozytywnych

i negatywnych elementéw wewnetrznych i zewnetrznych.

Nazwa metody pochodzi od pierwszych liter angielskich stow:
— S -—Strengths (silne strony, atuty) — czynniki wewnetrzne (zasoby miasta),
— W - Weaknesses (stabe strony, wady) — czynniki wewnetrzne (zasoby miasta),
— O - Opportunities (szanse, okazje, mozliwosci) — czynniki zewnetrzne (otoczenie),

— T-Threats (zagrozenia, trudnosci) — czynniki zewnetrzne (otoczenie).

Dzieki ocenie czynnikdw wewnetrznych i zewnetrznych, mogacych mie¢ wptyw na
powodzenie planu strategicznego, pomaga dokonac analizy zasobéw miasta (czynniki materialne,
finansowe, ludzkie, instytucjonalne) w zakresie polityki spotecznej oraz analizy otoczenia

zewnetrznego (czynniki polityczne, ekonomiczne, spoteczne, prawne, ekologiczne, technologiczne)
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majgcego wptyw na te polityke. Ponizej przedstawiono analize SWOT, opracowang przez

uczestnikdw warsztatéw oraz wybrany wariant strategiczny dla poszczegdlnych obszarow polityki

spoteczne;.

4.1. Rynek pracy, edukacja i ekonomia spoteczna

MOCNE STRONY

Dobry poziom ksztafcenia,
Aktywna dziatalnos¢ podmiotéw
ekonomii spotecznej, w tym

podmiotow reintegracyjnych: Centrum
Integracji Spotecznej, Klubu Integracji
Spotecznej, Zaktadu Aktywnosci
Zawodowej oraz innych organizacji,
Funkcjonowanie  Centrum Rozwoju
Kariery TRIGON,

Wykwalifikowana kadra instytucji rynku
pracy oraz sektorow edukacji i
ekonomii spotecznej, baza lokalowa i
sprzetowa,

Oferta edukacyjna dostosowana do

lokalnych potrzeb, potwierdzona
analizg rynku,

Sprawnie  funkcjonujgce  instytucje
udzielajgce bezposredniego wsparcia
osobom pozostajgcym bez
zatrudnienia, w tym: Powiatowy Urzad
Pracy w Jastrzebiu-Zdroju, Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej

prowadzony przez Centrum Rozwoju
Inicjatyw Spotecznych CRIS, Urzad
Miasta Jastrzebia Zdroju, Osrodek
Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju
oraz  Ochotniczy = Hufiec  Pracy,
Jastrzebskie ~ Centrum Organizacji
Pozarzadowych,

tatwy dostep do placéwek oswiaty,
Umiejetnosé stosowania i
wykorzystania przepiséw prawa,
Dziatalnos¢ Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego Miasta Jastrzebia-Zdrdj,

SZANSE

StABE STRONY

Niewystarczajaca liczba specjalistéow w
placowkach oswiatowych,
Niewystarczajaca liczba godzin
poradnictwa zawodowego dla
miodziezy i oséb dorostych,

Staby poziom zaangazowania czesci
cztonkéw podmiotu ekonomii
spotecznej w dziatania na rzecz samych
organizacji i spotecznosci miasta,

Zbyt mate zasoby finansowe i lokalowe
podmiotow ekonomii spotecznej,
Niewystarczajacy poziom wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej,
Niewystarczajgca liczba ofert pracy
odpowiadajacych oczekiwaniom i
kwalifikacjom klientow instytucji
pomocowych,

Niewystarczajgca liczba specjalistow
poszukiwanych na lokalnym rynku
pracy,

Niewystarczajgca dostepnosc do
specjalistow,

ograniczone $rodki finansowe na
podnoszenie kwalifikacji pracownikéw
i motywowanie ich do pracy,

mata liczba potgczen autobusowych lub
ich brak pomiedzy poszczegdlnymi
osiedlami,

niewystarczajgca wspotpraca
instytucjonalna w aktywizacji
zawodowej i spotecznej klienta,

maty wybdr zawodu w szkotach
branzowych,

ZAGROZENIA
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4.2 Rodzina i integracja spoteczna

Nawigzanie wspotpracy z zewnetrznymi
rynkami pracy,

Korzystne przepisy prawa i warunki dla
pracodawcow,

Wspodtpraca samorzadodw i instytucji,
Programy wsparcia,

Rozwdj komunikacji zbiorowej,
Dostosowanie oferty edukacyjnej do
aktualnych potrzeb rynku pracy,
Wysoki poziom ksztafcenia,

rozwdj przedsiebiorczosci (zwtaszcza
ustug i handlu) dzieki dotacjom i
pozyczkom na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej,

MOCNE STRONY

Kadra specjalistow (doswiadczonych,
wykwalifikowanych),

Funkcjonowanie Punktu Interwencji
Kryzysowej ,

Wsparcie oséb bezdomnych w postaci
ogrzewalni i noclegowni,

Dom Pomocy Spotecznej ,,Dar Serca”
Istniejgce mieszkania chronione,
Rozwaj ustug reintegracji spoteczno-
zawodowej w ramach Klubu Integracji
Spotecznej i Centrum Integracji
Spotecznej,

Trwajaca sytuacja epidemii,

Zapas¢ gospodarcza w zwigzku z
ograniczeniem dziatalnosci
przedsiebiorstw w trakcie pandemii,

Ograniczone  $rodki  finansowe na
realizacje zadan miasta i innych
podmiotow,

Odptyw specjalistéw na zewnetrzne rynki
pracy w zwigzku z wiekszg atrakcyjnoscia
ofert pracy poza miastem,
Niepewna sytuacja
wydobywczego,

Starzejgce sie spoteczenstwo,
Brak systemowej pracy z mtodzieza w

przemystu

zakresie planowania przysztosci
zawodowej,
Brak aktywnosci i Swiadomosci

spoteczenstwa w zakresie dazenia do
samozatrudnienia wsrod czesci
spotecznosci miasta,

Starzejgce sie spoteczenistwo — niewielka
aktywnos¢ spoteczno-zawodowa 0sob
starszych,

Przedtuzajgca sie pandemia COVID-19,
brak alternatywy dla przemystu
gorniczego

bardziej atrakcyjny dla pracownika rynek
pracy w Czechach,

StABE STRONY

— Brak wystarczajacej infrastruktury
pomocowej (schroniska dla
bezdomnych, domy samotnej matki,
catodobowy osrodek interwencji
kryzysowej),

— Brak zespotow psychiatrii
Srodowiskowej ze szczegdlnym
uwzglednieniem psychiatrii dzieciecej,

— Zbyt mata liczba etatow w pomocy
spoteczne;j,

— Deficyt Rodzin Zastepczych

— Zbyt maty prestiz zawodow
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Rozwdj ustug na rzecz rodziny w
ramach Placowki wsparcia dziennego i
asystentury rodzinnej,

Zintegrowany system pomocy osobom
niepetnosprawnym - (Zaktad
Aktywizacji Zawodowej, Warsztat
Terapii Zajeciowe] oraz Srodowiskowy
Dom Samopomocy),

specjalistyczna diagnoza
(psychologiczna, pedagogiczna,
zawodoznawcza, logopedyczna) oraz
warsztaty prowadzone przez Poradnie
Psychologiczno — Pedagogiczng,
Uniwersytet Il wieku z ponad 350
uczestnikami,

Dziatalnos¢ zespotu
Interdyscyplinarnego,

SZANSE

Mozliwos¢ pozyskania zewnetrznych
zrodet finansowania na dziatania
spoteczne oraz rewitalizacyjne,
Otwarcie Dziennego Domu Pobytu i
ustugi wytchnieniowej,

Mieszkania chronione dla oséb
oczekujacych na DPS,

Zmiana postaw spotfecznych,

wieksza otwartos¢ spoteczenstwa na
pomoc,

wykorzystanie nowych technologii, w
tym telepraca,

Rozwadj wspotpracy z ngo w tym
zlecania zadan publicznych,

Ekonomia spoteczna w stuzbie pomocy
spotecznej,

Rozwaj ustug opiekunczych i
aktywizacja sSrodowisk senioralnych,

pomocowych,

Wypalenie zawodowe kadry,
Niewystraczajaca wspotpraca miedzy
instytucjami pomocowymi,

Stabo rozwiniete organizacje
pozarzadowe, dziatajgce w obszarze
pomocy spotecznej i ochrony zdrowia
niewystarczajace srodki finansowe na
ich funkcjonowanie wysokie koszty
specjalistycznych szkolen przy niskich
mozliwosciach budzetowych,
Niewystarczajace zaplecze lokalowe w
niektérych instytucjach i dostosowanie
ich do oséb niepetnosprawnych,

Niskie wynagrodzenie pracownikow
pomocy spotecznej,

Biurokracja i skomplikowane procedury
Zbyt duzo obowigzkéw dodatkowych
ograniczajgcych prace z klientem,
Utrudnienia komunikacyjne -
rozproszenie instytucji w miescie,

Brak jednolitej interpretacji przepisow,
Ograniczony dostep do rehabilitacji i
ograniczony dostep do lekarzy
specjalistéw - niewystarczajgca liczba
specjalistow,

Brak oddziatu geriatrycznego,
przychodni geriatrycznej,

ZAGROZENIA

Pauperyzacja spoteczenstwa wywotana
przedtuzajgca sie pandemig COVID-19,
Wozrastajaca liczba oséb starszych,
Pogarszajgca sie sytuacja w gornictwie,
ktory jest najwiekszym pracodawca w
regionie,

Brak wystarczajacych srodkow
finansowych na aktywne dziatania
pomocowe,

Roszczeniowos¢ klientéw i ich
uzaleznienie od Swiadczen,

Bezrobocie i skutki zubozenia
spotecznosci lokalnej (w szczegdlnosci
gornikéw i ich rodzin),

Dziedziczenie wzorcow spotecznych,
Wyuczona bezradnosé,

Wysokie koszty finansowe pobytu w
placéwkach np. DPS,
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4.3. Bezpieczenstwo i mieszkalnictwo

Wtaczenie Spotdzielni Mieszkaniowej w
profilaktyke uzaleznien mieszkancow
Miasta,

Funkcjonowanie Spotecznej Komisji
Mieszkaniowej jako organu
opiniodawczego,

Wdrozenie programu umozliwiajgcego
odpracowanie zalegtosci czynszowych,
Znakomita wspdtpraca z OPS-em,
Monitoring miasta,

Noclegownia i ogrzewania dla oséb

Staby dostep do profilaktyki zdrowotnej
(terapia uzaleznien, psychiatra,
psycholog),

Wykluczenie osdb starszych i
niepetnosprawnych,

Rosngca biurokracja w pomocy
spotecznej,

Niekorzystana sytuacja materialna
Senioréw oraz oséb
niepetnosprawnych,

migracje Senioréw z Jastrzebia poza
miasto,

Mate zainteresowanie nowej kadry
pracg w pomocy spotecznej,
Wypalenie zawodowe i frustracja
pracownikow,

Kryzys rodziny (brak kompetenc;ji
opiekunczo-wychowawczych, brak
wzorcow i rozpad rodziny),

Zanik modelu rodziny
wielopokoleniowej (pojawiajg sie
problemy zwigzane z np. samotnoscig i
bezradnoscig osdb starszych),
Niewystarczajgca dostepnosc do
Swiadczen medycznych i zwiekszanie
sie kosztow ustug medycznych,
Przedtuzajaca sie edukacja zdalna,

Brak tymczasowych pomieszczen,
Lokale socjalne zajete — brak wolnych
do zagospodarowania,

Brak srodkéw finansowych na remonty
budynkéw i lokali w zasobach
komunalnych,

Duza liczba zadtuzonych mieszkancéw
Wydtuzony czas oczekiwania na
mieszkanie komunalne,

Brak barakéw do zrealizowania eksmisji
z powodu znecania sie nad rodzing,
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bezdomnych,

Funkcjonowanie Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego,
Funkcjonowanie Strazy Miejskiej w
miescie i wspotpraca z Policja,
Panistwowe i Ochotnicze straze pozarne
Dobre oznakowanie przejsc dla
pieszych,

Realizowanie programoéw
profilaktycznych, szeroka dziatalnos¢ w
zakresie profilaktyki spotecznej,

Dobra wspotpraca w Zespole
Interdyscyplinarnym,

Dobry przeptyw informacji miedzy
instytucjami pomocowymi,

Zmiany w lokalnym planie
zagospodarowania i wydzielanie dziatek
budowlanych,

Wydtuzanie czasu oswietlenia ulic
Zapewnienie tymczasowych i
zastepczych lokali mieszkalnych dla
ofiar i sprawcow przemocy,
Zwiekszenie liczby swietlic
sSrodowiskowych,

Doposazenie instytucji pomocowych i
stuzb mundurowych,

Fundusze Unii Europejskiej na rozwaj
infrastruktury i dziatania,
rewitalizacyjne oraz dziatania z zakresu
profilaktyki spotecznej (np. zwiekszenie
liczby terapeutéw, psychologéw itp.),
Zwiekszenie liczby etatéw w stuzbach
mundurowych (policja, straz miejska)

Brak terendéw pod budowle mieszkan
deweloperskich,

Zbyt mato mozliwosci i instrumentéw
prawnych dla Strazy Miejskiej,

Wysokie czynsze lokali socjalnych
(Pszczyniska, Gagarina, Armii Krajowej,
Stodoty),

Istnienie tzw. gett socjalnych,
Niedoposazenie stuzb mundurowych,
Niewystarczajaca liczba etatow
kuratorskich,

Niedostateczna liczba terapeutdw,
psychologéw i brak psychiatréw
dzieciecych, rodzinnych (ptatne ustugi),
Brak poczucia odpowiedzialnosci
spoteczenstwa za wspdlne dobro,

Migracja zarobkowa czesci
mieszkancow,

Mata liczba stanowisk pracy
dostosowanych do 0s0b

niepetnosprawnych,

Niedostosowanie infrastruktury miasta
do 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami,
Niski prestiz zawodowy pracownikow
pomocy spotecznej i stuzb
mundurowych,

Nizsze dochody rodzin — nieptfacenie
czynszu,

Migracja ludnosci do swoich rodzinnych
stron,

Eurosieroctwo zwigzane z wyjazdami za
granice dotyczace w szczegdlnosci osob
starszych,

Rozwaj patologii (np. dopalacze, srodki
odurzajgce itp.),

Dziedziczenie biedy i zachowan
patologicznych,

Ograniczanie dziatan zwigzanych z
prowadzeniem monitoringu wizyjnego,
ze wzgledu na uwarunkowania prawne
Starzenie sie spoteczenstwa,
Niestabilna sytuacja prawna (duza ilos¢
zmian prawnych, brak jasnych
interpretacji i wytycznych),
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— Zawigzanie wspotpracy z organizacjami Niski poziom dochoddéw pracownikdéw
pozarzagdowymi, instytucji pomocowych i stuzb

mundurowych,

— Brak stabilnosci zatrudnienia
powodujgcy rotacje pracownikéw,

— Dewastacje obiektéw publicznych,

— Wyprzedawanie zasobéw
mieszkaniowych gminy,

— Wypalenie zawodowe wsréd
pracownikdéw pomocy spotecznej,

— Przerost biurokracji i nadmiar
wymaganej dokumentacji,

— Miedzypokoleniowa transmisja
negatywnych wzorcéw kulturowych,

— Specyfika zabudowy miejskiej, tzw.
blokowiska z wielkiej ptyty,

5. Cele strategiczne i operacyjne oraz zrdodta ich finansowania
wypracowane dla Strategii Rozwigzywania Problemodw
Spotecznych dla Miasta Jastrzebie-Zdrdj

Strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych, obok diagnozy sytuacji, analizuje
i formutuje cele rozwojowe. Korespondujg one z celami strategicznymi polityki spotecznej, do
ktorych naleza:

1. przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu - obejmuje dziatania majace na celu
redukowanie niekorzystnych zjawisk spofecznych, uniemozliwiajacych jednostkom
i grupom spotecznym zaspokajanie ich potrzeb zyciowych,

2. integracja spofeczna srodowisk os6b wymagajgcych szczegdlnego wsparcia — zawiera proby
majace na celu wspieranie jednostek i grup dotknietych lub zagrozonych marginalizacja, by
dazyty do przezwyciezenia swej trudnej sytuacji zyciowej, tworzenie warunkéw
wzmacniajacych potencjat spoteczny,

3. krzewienie idei spoteczenstwa obywatelskiego — celem jest wzmacnianie aktywnosci
obywatelskiej mieszkanncow, wzmacnianie potencjatu srodowisk pozarzadowych, dziatania
na rzecz spotecznosci lokalnych, wspieranie przedsiewzie¢ o charakterze lokalnym,

rozwijanie i umacnianie wspotpracy jednostek administracji publicznej z sektorem
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pozarzgdowym, kreowanie opinii i Swiadomosci spotecznej pozbawionej negatywnych
stereotypow postrzegania zycia spotecznego,

4. podnoszenie jakosSci ustug spotecznych — oznacza wzmacnianie potencjatu kadr stuzb
spotecznych, tworzenie mozliwosci nabywania przez nie nowych kwalifikacji i umiejetnosci,
inspirowanie i wdrazanie nowatorskich rozwigzan w zakresie polityki spotecznej

we wspotpracy z partnerami spotecznymi.
Dla kazdego z obszaréw Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Miasta

Jastrzebia-Zdroju okreslony zostat cel strategiczny oraz zespot kierunkdw dziatan. Wszystkie cele

wynikajg bezposrednio z diagnozy sytuacji spotecznej i przeprowadzonej analizy SWOT.
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5.1. Rynek pracy, edukacja, ekonomia spoteczna

1.1 Atrakcyjne miejsca pracy w miescie

111

1.1.2

1.1.3

114

Tworzenie warunkow do kompleksowej i skutecznej aktywizacji zawodowej
0s6b bezrobotnych

Wspieranie dziatan zwigzanych z tworzeniem atrakcyjnych miejsc pracy we
wspotpracy z pracodawcami i instytucjami pomocowymi

Budowanie wspotpracy miedzygminnej w zakresie aktywizacji zawodowej w
zakresie ksztattowania polityki rynku pracy

Wdrazanie dziatan z zakresu poradnictwa zawodowego i planowania

indywidualnych sciezek kariery dla wszystkich grup wiekowych

1.2 Wsparcie lokalnego biznesu

1.2.1

1.2.2

1.2.3

Wspdipraca miedzyinstytucjonalna i miedzygminna w zakresie budowania
relacji gospodarczych i wspierania lokalnych przedsiebiorstw

Tworzenie programow wspierajgcych przedsiebiorcow i innych podmiotow
tworzacych miejsca pracy, biezaca analiza rynku pracy i dostosowanie
dziatalnosci do biezgcych potrzeb

Inicjowanie  dziatan informacyjnych  ukierunkowanych na rozwdj

przedsiebiorczosci w miescie

1.3 Edukacja na rzecz aktywnos$ci zawodowe;j

1.3.1

1.3.2

1.3.3

134

1.3.5
1.3.6

Zwiekszanie znaczenia doradztwa zawodowego i planowania kariery w
placéwkach edukacyjnych, Tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi
postaw przedsiebiorczych w spotecznosciach uczniowskich,

Propagowanie idei Lifelong learning na kazdym etapie edukac;ji

Utrzymanie wysokiego poziomu nauczania, wykwalifikowanej kadry oraz
bazy lokalowej

Budowanie $wiadomosci rodzicbw w zakresie planowania przysztosci
zawodowe;j dzieci

Tworzenie tatwego dostepu do szkét, przedszkoli i ztobkdw

Rozbudowa oferty szkét branzowych zgodnie z zapotrzebowaniem na

fachowcéw
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1.3.7 Nawigzanie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzygminnej w
tworzeniu roznorodnej oferty edukacyjnej dostosowanej do specyficznych
potrzeb rynku pracy

1.4 Silna ekonomia spotfeczna

1.4.1 Wzmacnianie potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej oraz ich
otoczenia,

1.4.2 Wspieranie inicjatyw podejmowanych przez podmioty ekonomii spotecznej
oraz liderdw spotecznych,

1.4.3 Upowszechnianie informacji o dziataniach podmiotéw ekonomii spotecznej
poprzez organizacje wydarzen i prowadzenie dziatan informacyjnych,

1.4.4 Organizacja dziatan doradczych wspierajacych funkcjonowanie podmiotéw
ekonomii spotfecznej,

1.4.5 Wspotpraca z lokalnymi osrodkami wsparcia ekonomii spoteczne;j.

1.4.6 Utworzenie centrum wolontariatu

5.1.1 Zrédia finansowania dla zdefiniowanych celéw

1. Srodki z budzetu miasta.

2. Srodki z budietu Parnstwa, w tym $rodki Funduszu Pracy, Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych i Programu Nowe FIO 2021-2030.

3. Srodki Unii Europejskiej.

4. Srodki w ramach innych zagranicznych instrumentéw finansowych (np. Srodki
z Norweskiego Mechanizmu Finansowego oraz Mechanizmu Finansowego Europejskiego
Obszaru Gospodarczego).

5. Inne Zrdodta.

5.2. Bezpieczenstwo i mieszkalnictwo

2.1. Bezpieczenstwo w miescie i na drogach
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5.2.1

2.2,

2.1.1.Rozwd;j sieci miejskiego monitoringu

2.1.2. Zwiekszenie ilosci tablic pomiaru predkosci przy szkotach i przedszkolach

2.1.3. Woyznaczenie miejsc ,Kiss and ride” przy placowkach edukacji
wczesnoszkolnej

2.1.4. Utworzenie w miescie placéw edukacji w zakresie ruchu drogowego dla
dzieci

2.1.5. Realizacja programow w zakresie zwiekszenia bezpieczenstwa mieszkancow

2.1.6. Wieksza wspotpraca pomiedzy Urzedem Miasta a organizacjami
pozarzadowymi, liderami spotecznymi i grupami mieszkarncéw w celu

poprawy bezpieczenstwa i zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych

2.1.7 Rozwdj form wspotpracy stuzb mundurowych na rzecz zwiekszenia

bezpieczenstwa w miescie

Zwiekszenie ilosci lokali mieszkaniowych i lokali socjalnych

2.2.1 Umotzliwienie odpracowania zalegtosci czynszowych

2.2.2. Adaptacja lokali uzytkowych na lokale mieszkalne z dostepem dla oséb
niepetnosprawnych

2.2.3. Zwiekszenie srodkow finansowych na remont elewacji budynkéw

mieszkalnych — komunalnych w miescie — rewitalizacja

2.2.4 Udostepnienie terendw dla deweloperéw pod budownictwo wielorodzinne
i jednorodzinne.

2.2.5 Rozwdj mieszkalnictwa dla oséb w szczegdlnej sytuacji zyciowej, w tym w
zakresie mieszkan socjalnych i chronionych

2.2.6 Dalsze prowadzenie dziatan rewitalizacyjnych

Zrédla finansowania dla zdefiniowanych celéw

Srodki z budzetu miasta.
Srodki z budzetu Panstwa, w tym $rodki Funduszu Pracy, Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych i Programu Nowe FIO 2021-2030.
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3. Srodki Unii Europejskiej.

4. Srodki w ramach innych zagranicznych instrumentéw finansowych (np. Srodki
z Norweskiego Mechanizmu Finansowego oraz Mechanizmu Finansowego Europejskiego
Obszaru Gospodarczego).

5. Inne Zrdodta.

5.3. Rodzina i integracja spoteczna

3.1 Rozwdj infrastruktury pomocowej,
3.1.2 Rozwdj dotychczasowej oferty instytucji pomocowych w oparciu o
dodatkowe $rodki i programy
3.1.3 Szkolenie kadry instytucji pomocowych
3.1.3 Wieksza wspotpraca miedzysektorowa -zwiekszenie udziatu NGO w realizacji
polityki spotecznej
3.1.4 Prowadzenie programoéw profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania uzaleznieniom, promocji zdrowego stylu zycia i ksztattowania
wiasciwych wzorcéw zachowania
3.1.5 Zwiekszenie liczby miejsc w Domu Pomocy Spotecznej, utworzenie
Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego
3.1.6 Tworzenie warunkdéw dla rozwoju kompleksowej polityki senioralnej w
miescie, w tym poprzez utworzenie dziennego domu pobytu i aktywizacji senioréw
3.1.7 Rozwdj dziatan w zakresie interwencji kryzysowej
3.1.8 Dalszy rozwdj infrastruktury spotecznej
3.1.9 Promocja zawoddw spotecznych, w tym pracownika socjalnego wsrod
miodziezy wchodzacej na rynek pracy
3.1.10 Rozwdj rodzicielstwa zastepczego
3.1.11 Rozwdj form pracy z dzieémi i mtodziezg, m.in. w ramach Swietlic
srodowiskowych i socjoterapeutycznych
3.1.12 Powstanie domu samotnej matki (z uwzglednieniem samotnych ojcow)

3.1.13 Utworzenie placowek dla oséb bezdomnych, oséb niepetnosprawnych
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3.2 Integracja spotecznosci lokalnej
3.2.1 Realizacja wsparcia na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych oraz ich
rodzin
3.2.2 Rozwdj nowych ustug na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych:
asystentura, kluby seniora, ustuga wytchnieniowa
3.2.3 Wsparcie dla rodzin z problemem przemocy w rodzinie
3.2.4 Wsparcie dla rodzin z problemami opiekunczo - wychowawczymi, rozwoj
asystentury
3.2.5 Stworzenie rozwigzan dla wspdlnego systemu wsparcia,
3.2.6 Ustawiczne ksztatcenie osob starszych, w tym nowych technologii, dziaftania
zwigzane z profilaktyka zdrowotng, w tym dietetyka, refleksologia, psychologia,
relaks, dziatania sportowe i rekreacyjne
3.2.7 Poprawa jakosci zycia seniorow i 0séb niepetnosprawnych poprzez
organizacje imprez ogélnodostepnych np. , Dzien Seniora” , ,Festiwal Seniora” oraz
imprez zamknietych
3.2.8 Rozwdj narzedzi reintegracji spotecznej i zawodowej (CIS, ZAZ, Ekonomia
spoteczna) oséb wykluczonych i niepetnosprawnych
3.2.9 Prowadzenie dziatan aktywizujgcych i integrujgcych mieszkaricéw oraz
pobudzajgcych ich do dziatarn samopomocowych, zachecajacych do uczestnictwa w
kulturze
3.2.10 Rozwdj wolontariatu, w tym poprzez wdrozenie programodw angazujgcych
miodych emerytéw w rozwaj spotecznosci lokalnej
3.2.11 Organizacja szkolen i superwizji dla kadry pomocy spoteczne;j

3.2.12 Wsparcie dla usamodzielnianych wychowankdéw pieczy zastepczej

5.3.1 Zrédta finansowania dla zdefiniowanych celéw

1. Srodki z budzetu miasta.
2. Srodki z budzetu Panstwa, w tym sérodki Funduszu Pracy, Paristwowego Funduszu

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych i Programu Nowe FIO 2021-2030.
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3. Srodki Unii Europejskiej.

4. Srodki w ramach innych zagranicznych instrumentéw finansowych (np. Srodki z Norweskiego
Mechanizmu Finansowego oraz Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru
Gospodarczego).

5. Inne zrodta.

6. Aktywni plus, Senior + i inne programy rzagdowe

6. Wdrozenie, monitorowanie oraz ewaluacja strategii

6.1 Wdrazanie i koordynowanie strategii

Wdrozenie realizacji Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych jest procesem,
w ktdry zaangazowane powinny by¢ wszystkie podmioty uczestniczace w jej opracowaniu oraz
dziatajgce w obszarach objetych strategig. Instytucjg, ktéra z racji przepisu ustawowego!?
przejmuje najwiekszg odpowiedzialno$é¢ za jej realizacje jest Osrodek Pomocy Spotecznej w
Jastrzebiu- Zdroju. Nie da sie zrealizowa¢ Strategii bez znaczgcego udziatu pozostatych jednostek
organizacyjnych gminy i jej organizacji pozarzagdowych. Istotnym elementem realizacji zatozen i
celéw Strategii jest monitoring jej wdrazania, ktory wymaga operacjonalizacji celéw, ich mierzenia
i analizowania. Strategia jest dokumentem, ktéry moze, by¢ aktualizowany, szczegdlnie w dobie
zmieniajacych sie zrédet finansowania oraz przepiséw.

Nieodtgcznym elementem wdrazania Strategii s programy i projekty wykonawcze, ktére
tworzone sg w oparciu o budzet samorzadu, np. Program Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych,
Program Wspotpracy Gminy z Organizacjami Pozarzgdowymi oraz inne programy, ktérych realizacja
wynika badz nie wynika z odrebnych przepisow.

Wdrazanie Strategii wymaga okresowego monitoringu dlatego rekomenduje sie powotanie
Zespotu pod kierownictwem Osrodka Pomocy Spofecznej lub zaangazowanie podmiotu

zewnetrznego do prowadzenia ewaluacji okresowe]. W sktad zespotu powinny wejs¢ takze osoby z

12 Obowiazek opracowania Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych wynika wprost z art. 17. ust. 1 pkt. 2
ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku.

105|Strona



Gminy i jego jednostek organizacyjnych, organizacji pozarzgdowych, parafii i innych grup
i instytucji dziatajgcych na terenie miasta. Do zadan Zespotu bedzie nalezato w szczegdlnosci:
— monitoring okresowy postepdw osiggania celdw Strategii —roczny monitoring wskaznikéw
na podstawie raportow,
— gromadzenie i przetwarzanie informacji dotyczgcych wskaznikéw realizacji celow,
— inicjowanie i podejmowanie dziatan korygujacych, w przypadku stwierdzenia odchylen od
zamierzonych celow,
— aktualizacja Strategii jesli zespdt uzna to za konieczne,
— mozliwo$é powotywania zespotdw roboczych, odpowiedzianych za poszczegdlne priorytety

Strategii.

Koordynacja Zespotu oraz organizowanie jego funkcjonowania nalezy do zadan Osrodka
Pomocy Spofecznej. Podmiot ten statutowo funkcjonuje jako podmiot polityki spotecznej
odpowiedzialny za dostarczanie ustug spotecznych oraz ich dostosowanie do zmieniajgcych sie
potrzeb. Przewodniczagcym Zespotu jest dyrektor Osrodka Pomocy Spotfecznej. Prowadzony
monitoring zmieniajacych sie potrzeb a takze problemdéw spotecznych umozliwi dostosowanie
ustug publicznych i spotecznych do zmieniajgcych sie okolicznosci.

Zebrania Zespotu powinny odbywac sie regularnie (nie rzadziej niz raz wroku). W
przypadku koniecznosci skorygowania Strategii Zespdt powotuje grupy robocze odpowiadajace za

swoj obszar priorytetowy.

6.2 Ramy finansowe wdrazania strategii

Zgodnie z art. 110 pkt 4 ustawy o pomocy spolecznej, koordynatorem realizacji Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Jastrzebie-Zdroj na lata 2021-2027 bedzie
Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzgbiu-Zdroju. Sformutowane w dokumencie kierunki dziatan
beda wdrazane przez wyznaczonych realizatorow oraz partneréw realizacji, w zalezno$ci od
posiadanych 1 pozyskanych $rodkéw finansowych. Ze wzgledu na szeroki zakres merytoryczny,
czas obowigzywania dokumentu i wielu realizatorow nie jest mozliwe precyzyjne okreslenie ram
finansowych dokumentu strategicznego. W Strategii przy kazdym dziataniu zawarto Zrdédia

finansowania. Ponizsza tabela przedstawia ramy finansowe strategii.
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Tabela 12: Ramy finansowe strategii w latach 2021 — 2027

Prognoza wydatkow [zf]

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

20761 419,00 | 21 000 000,00 | 21.300 000,00 | 21 450 000,00 | 21 680 000,00 | 21 780 000,00 | 22 000 000,00

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Osrodka Pomocy Spofecznej w Jastrzebiu-Zdroju

6.3 Monitoring i ewaluacja strategii

Do przygotowania ram finansowych strategii wykorzystano prognozowang w budzecie
miasta wielkos¢ wydatkdw w pomocy spotecznej oraz w innych obszarach polityki spotecznej m.in.
Ochrona zdrowia, Przeciwdziatanie narkomanii, Przeciwdziatanie alkoholizmowi, Pomoc spotfeczna,
Edukacyjna opieka wychowawcza, Rodzina. Prognoze te oparto o wysokos¢ srodkow finansowych
poniesionych na realizacje zadan w latach 2018-2020. Budzet planowany na realizacje Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Jastrzebie-Zdrdoj na lata 2021-2027 bedzie
oszacowany w okresach rocznych. Zaktada sie, ze wydatki na realizacje celdw strategicznych
oscylowa¢ bedag corocznie w granicach zblizonych do wydatkéw w roku 2020 z niewielkim
wzrostem. Realizacja zadan wynikajacych ze Strategii bedzie finansowana z budzetu panistwa i
gminy do wysokosci srodkéw finansowych zaplanowanych na ten cel w danym roku budzetowym.

Srodki te ujmowane beda w uchwale budzetowej Rady Miasta Jastrzebie-Zdroj.

Postep we wdrazaniu Strategii mierzony bedzie poprzez wyliczenie wskaznikdw monitoringu.
Monitorowanie nie jest kontrolg ani audytem. Jego istotg jest $ledzenie i analizowanie faktycznego
rozwoju. Celem monitoringu jest badanie:

— zgodnosci faktycznego rozwoju z zatozeniami i celami strategii;
— oceny nowych wyzwan i zagrozen;
— whnioskow dotyczacych aktualnosci lub potrzeby zmiany istniejgcej strategii.

Aby monitorowanie przyniosto pozgdane wyniki konieczne jest spetnienie kilku warunkéw.
Po pierwsze, zbieranie danych do analizy i analiza techniczna muszg by¢ prowadzone regularnie,
w sposOb poréwnywalny, neutralnie, profesjonalnie i obiektywnie, przy wykorzystaniu ekspertéw

zewnetrznych. Dane powinny by¢é opracowywane co roku w formie raportu przekazywanego
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Zespotowi Zarzgdzajagcemu i po jego zaopiniowaniu wtadzom miasta. W ostatnim roku wdrazania
Strategii powinna zosta¢ przeprowadzona ewaluacja koncowa wdrozenia Strategii w oparciu
o raporty roczne oraz porownanie wskaznikdw bazowych. Zalecana jest ewaluacja strategii w
2024 roku (mid -term) oraz w 2027 roku (ex-post).

Prowadzony monitoring oraz ewaluacja rezultatéw jest dokumentowana w postaci
raportow. W celu sprecyzowania termindw opracowywania analiz nalezy sformutowad
harmonogram oraz wskazac personalnie osoby odpowiedzialne za ich opracowanie. Nad cafoscia
przebiegu procesu monitorowania strategii oraz ewaluacji osiggnietych rezultatéw czuwa Osrodek
Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu- Zdroju. Aby monitorowanie przyniosto pozadane wyniki
konieczne jest spetnienie kilku warunkdow: zbieranie danych do analizy i analiza techniczna musza
by¢ prowadzone regularnie, w sposéb porédwnywalny, neutralnie, profesjonalnie i obiektywnie, z
mozliwoscig wykorzystania ekspertdw zewnetrznych.

Metoda oceny zaistniatych zmian, badajgca skutecznos$¢ i efektywnos¢ podejmowanych
dziatan, nazywana ewaluacjg, jest standardem wspotczesnego zarzadzania w sektorze publicznym
— stanowi integralny element zarzgdzania przez cele. Ewaluacji podlega¢ bedzie nie tylko Strategia,
ale i kazdy Program Operacyjny, a takze projekty wykonawcze. Profesjonalna ewaluacja posiada
wszystkie cechy badan stosowanych i nie rdzni sie zasadniczo pod wzgledem projektowania,
technik gromadzenia danych oraz metod analizy od innych przedsiewzie¢ badawczych
stosowanych w naukach spotecznych®3. Jedng z kluczowych metod analizy zebranego materiatu
byta jego ocena za pomoca kryteridow ewaluacji **:

— trafnosci (relevance) — co pozwoli oceni¢, w jakim stopniu cele programu odpowiadajg
potrzebom i priorytetom na danym poziomie analizy;

— uzytecznosci (utility) — co pozwoli oceni¢, do jakiego stopnia oddziatywanie programu
odpowiada potrzebom grupy docelowej;

— skutecznosci (effectiveness) — co pozwoli ocenié, do jakiego stopnia cele przedsiewziecia
zdefiniowane na etapie programowania zostaty osiggniete.

Strategia zakfada mozliwos¢ wykorzystania trzech réznych typdéw ewaluacji w zaleznosci od

terminu jej przeprowadzenia. Ponizsza typologia, zaproponowana przez Komisje Europejska,

13 por. C. Robson: Projektowanie ewaluacji, [w:] L. Korporowicz (red.): Ewaluacja w edukacji, Oficyna Naukowa,
Warszawa 1997, s. 147-152; H. Simons: Polityczne implikacje teorii ewaluacyjnych, [w:] L. Korporowicz (red.):
Ewaluacja w edukacji, Oficyna Naukowa, Warszawa 1997, s. 65-92.

YEwaluacja — kwestie ogdlne, Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, Warszawa 2005.
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dotyczy oceny strategii, programow operacyjnych i innych wdrazanych programow o wymiarze co
najmniej kilkuletnim:

— Ewaluacja ex-ante’’jest to ewaluacja przeprowadzana przed wdrazaniem programu,
strategii i majaca za zadanie oceni¢ na ile planowana interwencja jest trafna z punktu
widzenia potrzeb (sektora, beneficjentow) oraz spdjna w zakresie planowanych celéw
i sposobéw ich realizacji. Moze stanowi¢ réwniez diagnoze, badajacg kontekst,
identyfikacje potencjalnych trudnosci oraz diagnoze potrzeb i oczekiwan grupy docelowej.

— Ewaluacja mid-term®®jest to ewaluacja realizowana mniej wiecej w potowie wdrazania
strategii, programu. Ewaluacja ta poddaje analizie osiggniete na tym etapie produkty
i rezultaty oraz dokonuje pierwszej oceny jakosci realizacji programu. Jej istotng rolg jest
rowniez ocena poczynionych na etapie programowania zatozen, w tym szczegdlnie celdow
oraz przyjetych wskaznikdéw. Jest to szczegdlnie wazne, gdyz zmiana warunkéw spoteczno-
gospodarczych moze spowodowac dezaktualizacje poczatkowej diagnozy, ktéra stata sie
punktem wyjscia dla realizowanej interwencji. W konsekwencji wyniki takiej ewaluacji
moga sie przyczyni¢ do aktualizacji programu, strategii. Ewaluacja mid-term w duzej mierze
opiera sie na danych dostarczanych przez system monitoringu.

— Ewaluacja ex-post!’przeprowadza sie j3 po zakoriczeniu realizacji programu, strategii;
powinna by¢ ona przeprowadzona nie podzniej niz trzy lata po zakoriczeniu okresu
wdrazania programu, strategii. Podstawowym zadaniem ewaluacji ex-post jest zbadanie
dtugotrwatych efektdw (oddziatywania) programu oraz ich trwatosci. Niektére efekty
oddziatywania programu bedg mozliwe do zdiagnozowani w dtuiszej perspektywie
czasowej, dlatego tez ocena trwatosci interwencji moze mieé¢ charakter szacunkowy,
biorgcy pod uwage jedynie aktualne uwarunkowania. Nie mniej waznym zadaniem
ewaluacji ex-post jest catosciowa ocena skutecznosci i efektywnosci interwencji oraz jej
trafnosci i uzytecznosci. Szczegdlnie istotne jest tu odniesienie sie do zatozonych celéw oraz

sprawdzenie na ile udato sie je osiggnac.

BEx-ante  Evaluation: A Practical Guide for Preparing Proposals for Expenditure Programmes;
dokumentdostepnynastronachinternetowychKomisjiEuropejskie;j.

%The Mid Term Evaluation of Structural Fund Interventions,
dokumentdostepnynastronachinternetowychKomisji Europejskiej,http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoff
ic/working/doc/midterm_en.pdf, dostep 30.09.2013r.

YEvaluating EU Expenditure Programmes: A Guide: Ex post and intermediate evaluation including glossary of
evaluation terms, dokumentdostepnynastronachinternetowychKomisjiEuropejskiej,
http://ec.europa.eu/dgs/information_society/evaluation/data/pdf/lib_master/eur budg guide ex post and interm
ediate.pdf, dostep 30.09.2013r.
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Monitoring oraz ewaluacja prowadzone sg w oparciu o wskazniki Strategii, ktére stanowig
operacjonalizacje dla prowadzonych w ramach dokumentéw interwencji. Kazdy ze wskaznikow ma
okreslng wartos¢ bazowg wg stanu na 31 grudnia 2019 oraz okreslong tendencje: malejaca,
rosnacg lub statg.

Tabela 13: Wskazniki realizacji celéw dla poszczegdlnych obszaréw

Wartos¢ Cel
Obsz.ar Wskazniki bazowa z Tendencja operacyjny
strategiczny 2019
roku
Liczba zaktadanych dziatalnosci 1.2.2
gospodarczych 462 Rosnaca 1.2.3
Liczba nowych podmiotéw 1.4.1
ekonomii spotecznej 14 Rosnaca 14.4
Liczba oséb bezrobotnych, ktére 1.1.1
skorzystaty z instrumentow rynku 652 Rosnaca
pracy
Liczba zatrudnionych doradcéw 1.1.4
zawodowych w szkotfach i innych 6 Rosnaca 1.3.1
placéwkach edukacyjnych 1.34
Wskaznik procentowy bezrobocia 5,2 . 1.1.1
s Malejgcy
w miescie (stopa)
llos¢ zadan zlecanych przez 80 1.4.2
Rynek pracy, samorzad organizacjom : 3.1.3
edukacja, pozarzagdowym na zadania witasne osnaca
: gminy
ekonomia Liczba organizacji, ktére skorzystaty 61 1.4.2
spoteczna ze wsparcia finansowego lub Rosnaca 1.4.4
pozafinansowego gminy 2.1.6
Liczba organizacji pozarzadowych 14.1
na 1000/10000 mieszkarcow 26 Rosnaca
Liczba organizacji pozarzadowych i 1.4.1
podmiotow ES zarejestrowanych 225 Rosnaca
na terenie gminy
Liczba wolontariuszy 201 3.2.10
wspotpracujacych z Urzedem Rosnaca
Miejskim i jego jednostkami
Liczba podmiotéw prowadzacych 4 1.4.1
dziatania ukierunkowane na Rosnaca 1.4.2
wtgczenie oséb niepetnosprawnych 3.2.8
(w tym WTZ, ZAZ)
Liczba zatrzyrnanych spr,awcow 1442 ResREE 2.1.7
przestepstw i wykroczen
Liczba funkcjonariuszy Policji i 217
Strazy Miejskiej 199 Rosnaca
llo$¢ m? powierzchni mieszkalnej 17,29 ResREE 2.2.5
na 1 osobe
llos¢ mieszkan socjalnych, 1583 Rosnaca

chronionych i komunalnych
Liczba os6b oczekujacych na . 2.2.3
rozpatrzenie wniosku o przydziat 380 Malejaca 224
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Wartos¢ Cel

Obsz.ar Wskazniki REZOWS Tendencja operacyjny
strategiczny 2019
roku
lokalu z zasobdw miejskich 2.2.5
Wartc?sc zadl’fuzenla czynszowego 12 411 303 . 2.2.1.
dla mieszkan bedacych w zasobach ot Malejaca
Bezpieczenistwo gmi;y ororek
S : Liczba programéw/projektow w 2.2.3.
i mieszkalnictwo zakresie profilaktyki i poprawy 2.2.6
bezpieczenstwa realizowanych z 10 Rosnaca
udziatem miejskich jednostek
organizacyjnych
Liczba instytucji uczestniczgcych w 58 2.1.5.
dziataniach 2.1.6
Rosnaca

miedzyinstytucjonalnych w
zakresie przeciwdziatania przemocy
Liczba mieszkarcéw objetych
projektami z zakresu wiaczenia 3.2

. . 431 Rosnaca
spotecznego, realizowanymi z
udziatem jednostek miejskich
Liczba oséb korzystajgcych ze . 3.1.2
L , . Maleja
Swiadczen pomocy spotecznej na 18 a
1000 mieszkarncow
Liczba dzieci umieszczonych w 3.23
rodzinnych formach opiekunczo 186 Rosnaca 3.24
wychowawczych
Liczba dzieci wychowywanych w . 3.24
instytucjonalnej pieczy zastepczej 40 Ml 3.1.10
Liczba rodzin korzystajacych ze 3.2.3
speqallsltycznych f9rm wsparC|a" 477 ResREE
(poradnictwa rodzinnego, terapii
rodzinnej itp.)
L Liczba os6b korzystajacych z 3.2.4
Rodzina i poradni psychologiczno- 1956 Rosnaca
integracja pedagogicznej
spofeczna LicT(tl)a oséF) zagroi{onych " g;g
wykluczeniem spotecznym, ktére 2.
zakonczyty udziat w projektach 431 Rosnaca
aktywizacyjnych.
Liczba 0s6b, z ktorymi podpisano 206 Rosnaca 3.2.8
kontrakty socjalne 3 3.2.9
Llczl:.)a realizowanych programéw 6 ReaTER 3.1.4
profilaktycznych
Llczt?a 0séb obje.ta programami 5815 Rosnaca 3.1.4
profilaktycznymi
Liczba uczestnikéw UTW 318 Rosnaca 3.2.6
Liczba oséb niepetnosprawnych 1.4.2
korzystajgcych z ZAZ 22 Rosnaca
Liczba oséb niepetnosprawnych 1.4.2
korzystajgcych z WTZ es Rosnaca
Liczba 0s6b starszych 50 Rosnaca 3.1.6
korzystajgcych z klubu seniora 3 3.2.6
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Obszar
strategiczny

Wskazniki

llos¢ oséb korzystajacych z
Biblioteki Miejskiej
Wysokos¢ wydatkéw ponoszonych
na podniesienie jakosci
infrastruktury placéwek kultury
Liczba dzieci korzystajacych z
przedszkoli

Liczba dzieci korzystajacych ze
2tobkow

Liczba ucznidéw objetych
doradztwem zawodowym

Liczba zajec¢ pozalekcyjnych i
projektéw z zakresu
przedsiebiorczosci dla mtodziezy
Wysokos¢ wydatkéw ponoszonych
na podniesienie jakosci
infrastruktury placowek
oswiatowych

Wysokos¢ wydatkéw ponoszonych
na podniesienie jakosci
infrastruktury rekreacyjnej i
sportowej

Liczba cyklicznych wydarzen
sportowych na terenie miasta
Liczba mieszkancow korzystajgcych
ze statych form zajec sportowych w
klubach sportowych i Miejskim
Osrodku Sportu i Rekreacji

Zrédto: Opracowanie wtasne

Wartos¢

bazowa z

2019
roku
24288

5683211

2701

195
5152

1248

22 949 958
zt

2848542zt

427

6550

Tendencja

Rosnaca

Rosnaca

Rosnaca
Rosnaca

Rosnaca

Rosnaca

Rosnaca

Rosnaca

Rosnaca

Rosnaca

Cel
operacyjny

3.2.6
3.2.9
3.2.9
135
1.3.5

131

131
1.3.2

133

133

3.2.6
3.2.9
3.2.6
3.2.9
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8. Podsumowanie

Poszukiwanie efektywnych ekonomicznie i organizacyjnie zasad systemowego dziatania dla
polityki spotecznej spowodowaty wyrazny wzrost zainteresowania instrumentami typowymi dla
planowania i zarzadzania strategicznego. Dodatkowo przejscie z systemu opieki spotecznej, do
aktywnych dziatan w ramach pomocy i integracji spotecznej, a takie brak akceptacji dla
zbiurokratyzowanego funkcjonowania instytucji publicznych wymusity dziatania, ktére zakonczyty
sie czesciowym urynkowieniem ustug uzytecznosci publicznej, a nawet prywatyzacjg niektérych
segmentow. Doprowadzenie do sytuacji, w ktérej inne niz tylko panstwowe podmioty realizujg
zadania w sferze publicznej spowodowato koniecznosc¢ lepszego planowania i ewaluacji rezultatéw
ich dziatania przez panstwo i jego uprawnione agendy. Umiejetno$¢ kreowania strategii, jej
zaplanowanie, a nastepnie wdrozenie i monitoring rezultatow, staty sie niezwykle potrzebne
w tworzeniu i realizacji polityki spotecznej. Podejscie strategiczne stato sie konieczne z jednej
strony z powoddw narastajgcej potrzeby polepszenia racjonalnosci i efektywnos$ci wydatkéw na
cele spoteczne, z drugiej strony ze wzgledu na pojawienie sie mozliwosci wykorzystywania
srodkdw pomocowych przez organizacje i instytucje dziatajagce w réznych sektorach na rzecz
mieszkancow.

Do implementowania podejscia strategicznego do polityki spotecznej przyczynia sie takze
jej interdyscyplinarnos¢ i obserwowana w naukach spofecznych dyfuzja wiedzy. Podejscie
strategiczne spopularyzowata takze Komisja Europejska, ktéra juz od co najmniej dwoch dekad
przywigzuje niezwykfa wage do strategicznego planowania zaréwno w sferze polityki spotecznej,
ale takze w polityce funduszy strukturalnych, polityce rozwoju obszaréw wiejskich czy polityce
zatrudnienia. Nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze wejscie Polski do Unii Europejskiej wymusito
kompleksowe przygotowanie dfugoletnich strategii i plandw, ktére majg za zadanie w sposéb
spdjny i przejrzysty identyfikowanie celdw i priorytetdow rozwoju Polski, ale takze sg konieczne do
podejmowania faktycznych dziatan i oceny osigganych rezultatow. Na wszystkich poziomach
zarzadzania powstajg strategie polityki spotecznej, ktore maja na celu diagnozowanie sytuacji
spotecznej i wyznaczanie diugofalowych kierunkow dziatania.

Przygotowanie strategii i ich wdrozenie to dwa odrebne procesy, ktdre zwigzane sg z
réznymi podejsciami — teorig i ideg (powstanie strategii) oraz praktyka i dziataniem (wdrozenie
strategii). Jakos¢ strategii w duzym stopniu zalezy od ilosci czasu poswieconego na jej

przygotowanie, naktaddw, wtgczenia rdzinych interesariuszy do konsultacji, profesjonalizmu
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autorow. Za wdrazanie i realizacje strategii odpowiedzialni sg politycy i dziatacze oraz pracownicy
roznych instytucji, czesto z rdéinych sektorow. A nade wszystko za wdrazanie strategii
odpowiedzialni s3 mieszkanncy danego miasta, od ich zapatu, energii i checi pracy zaleze¢ bedzie
uzyskanie zaplanowanych w strategii celow i zadan. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze partycypacyjny
mechanizm budowania strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych zaowocuje wspdlnymi

dziataniami przy pracach nad jej realizacja.
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