ZARZADZENIE 40/2020
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju
z dnia 06 listopada 2020 roku

w sprawie ogtoszenia o wprowadzeniu ograniczen wykonywania zadan przez
Osrodek Pomocy Spotecznej

Dziatajgc na podstawie:
§ 15 Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 19 czerwca 2020r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii
(Dz.U.poz. 1066)

zarzadzam, co nastepuje

§1.

W zwigzku z ogtoszeniem na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii
ograniczam wykonywanie zadan Osrodka Pomocy Spotecznej w okresie od 09 listopada
do odwotania.

§ 2.
1. Rodzaj i forme zastosowanych ograniczen okreslono w ogtoszeniu, stanowigcym
zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.
2. Ogtoszenie zostanie podane do publicznej wiadomosci poprzez umieszczenie

w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdréj oraz poprzez
wywieszenie w budynkach O$rodka Pomocy Spoteczne;j.

§ 3.

Nadzo6r nad wykonaniem zarzgdzenia powierzam Z-cy Dyrektora, Gtéwnemu ksiegowemu,
kierownikom dziatow oraz osobom na samodzielnych stanowiskach pracy.

§4.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 09.11.2020r.
§5

Traci moc Zarzgdzenie nr 33/2020 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastrzebi —
Zdroju z dnia 23 pazdziernika 2020r.

Z-ca Dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej
/-l mgr Monika Konieczny



Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Dyrektora

nr 40/2020 z dnia 06 listopada 2020 roku

OGLOSZENIE
DYREKTORA OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
O WPROWADZENIU OGRANICZEN W FUNKCJONOWANIU
OSRODKA

Wprowadzam od dnia 09 listopada 2020 roku do odwotania ograniczenia

w funkcjonowaniu Osrodka Pomocy Spotecznej:

1. Osrodek przyjmuje klientéw w sytuacjach nadzwyczajnych — po wczesniejszym
uzgodnieniu telefonicznym z pracownikiem.

2. Kontakt klientéw z pracownikami Osrodka nastepuje wytgcznie telefonicznie lub
mailowo w godzinach pracy Osrodka poza sytuacjami nadzwyczajnymi. W takiej
sytuacji po uprzedniej weryfikacji przez pracownika dyzurujgcego w punkcie
informacyjnym, ktory decyduje czy sprawa wymaga natychmiastowej interwenciji
zostaje obstuzony przez wyznaczonego pracownika 2z zachowaniem
bezpiecznej odlegtosci 1,5 metra, wczesniejszej dezynfekcji oraz
z zastosowaniem srodkow ochrony osobiste;.

3. Osoby dyzurujgce na holu gtéwnym, wpuszczajgce klientow na teren OPS oraz
obstugujgce klientow sg zobowigzane do noszenia maseczek i rekawiczek
podczas petnienia w/w obowigzkéw. Osoby przychodzgce do Osrodka sg
zobowigzane do zatozenia maseczki (za wyjatkiem tych oséb, ktére posiadajg
przeciwwskazania medyczne do ich noszenia).

4. Wprowadza sie zakaz gromadzenia sie na holu gtéwnym.

5. Wykaz numerow telefonéw oraz adreséw mailowych dostepny jest na stronie

internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej www.ops.jastrzebie.pl w zakfadce

.dziatalnos¢”. Klienci majg rowniez mozliwos¢ dostarczenia korespondencji
pocztg tradycyjng lub za posrednictwem ePUAP. Przy wejsciu do budynku
ustawiona zostanie ,skrzynka podawcza” do ktorej klienci mogg sktadac
dokumenty lub informacje (bez potwierdzenia ztozenia dokumentu) z prosbg o
kontakt w prowadzonej przez Osrodek sprawie. Nalezy pamieta¢ o podaniu
numeru kontaktowego w celu umozliwienia pracownikowi skontaktowanie sie z

klientem w razie potrzeby uzyskania dodatkowych informacji.



6.

10.
11.

Utrzymana zostaje obstuga kasy wytgcznie na potrzeby wyptat swiadczen
w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju przy ul. Opolskiej 9. Zaleca
sie osobom uprawnionym do wyptaty swiadczen z Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jastrzebiu-Zdroju wskazanie numeru rachunku bankowego w celu realizacji
przyznanych swiadczen.

Na czas trwania sytuacji kryzysowej zwigzanej z zagrozeniem
epidemiologicznym pracownicy Punktu Interwencji Kryzysowej przyjmujg
wytgcznie poprzez kontakt telefoniczny, e-mail wedtug ponizszych zasad:

- od poniedziatku do $rody w godzinach od 7:30 do 15:30

- od czwartku do pigtku w godzinach od 7:30 do 18:30

- dopuszcza sie mozliwos¢ przeprowadzenia diagnoz psychologicznych na
potrzeby pieczy zastepczej na terenie Os$rodka Pomocy Spotecznej
realizowanych w sprawach pilnych na zlecenie Sadu.

Utrzymany zostaje dodatkowy kontakt z Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Jastrzebiu-Zdroju dla osdb potrzebujgcych pomocy poza godzinami pracy
Osrodka:

- telefoniczny: 502 209 639 (od poniedziatku do pigtku w godz. 15:30-19:00,
w soboty i niedziele w godz. 10:00-14:00),

- e-mailowy: kryzys@ops.jastrzebie.pl (od poniedziatku do pigtku w godz.
19:00-8:00, w soboty i niedziele w godz. 10:00-14:00)

Pracownicy poszczegolnych dziatdbw ograniczajg wizyty w srodowiskach do
sytuacji interwencyjnych.

Zawieszona zostaje mozliwos¢ osobistego sktadania skarg i wnioskow.
Wstrzymuje sie organizowanie na terenie Osrodka kontaktow rodzicéw z dzie¢mi
umieszczonymi w pieczy zastepczej, oraz kontaktéw realizowanych na

polecenie sadu.

12. Zawieszamy organizowanie zespotéw do spraw oceny sytuacji dziecka.

13. Utrzymana zostaje dziatalno$¢ mieszkan chronionych.

14.

Zwieksza sie czestotliwos¢ dezynfekowania klamek, poreczy, blatéw, biurek na

terenie Osrodka.

Z-ca Dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej
/-l mgr Monika Konieczny



