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Wstep

,Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Jastrzebia-Zdroju na lata 2011-
2015” jest dokumentem wyznaczajgcym kierunki dziatan majgcych na celu zapewnienie jak
najwyzszej jakosci zycia mieszkaicom miasta. Stanowi ona istotne narzedzie w realizacji
lokalnej polityki spotecznej. Strategia diagnozuje sytuacje oraz formutuje misje ikierunki
dziatania, ktorych realizacji podejmuje sie samorzad i podlegajgce mu instytucje.

Celem dokumentu jest wprowadzenie skutecznych metod przeciwdziatania
problemom spofecznym na terenie Jastrzebia-Zdroju. Podstawag realizacji dokumentu bedzie
umacnianie wspotpracy podmiotow realizujgcych zadania w zakresie pomocy spotecznej,
ochrony zdrowia, bezpieczenstwa publicznego, edukacji oraz kultury i sportu. Efektem
realizacji Strategii bedzie podniesienie jakosci zycia i bezpieczenstwa socjalnego,
wyréwnanie szans rozwoju mieszkanicdw miasta oraz integracja spotecznosci lokalnej.

Zatozenia Strategii odnoszg sie do przestrzeni spotecznej, ekonomicznej i kulturowej

miasta.
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1. Zgodnos¢ Strategii z dokumentami strategicznymi

,Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Jastrzebia-Zdroju na lata

2011-2015" jest zgodna z kluczowymi dokumentami strategicznymi na szczeblu europejskim,

ogoélnokrajowym, regionalnym i lokalnym, w tym m.in. z:

odnowiong Strategig Lizboriskg,

Narodowymi Strategicznymi Ramami Odniesienia 2007-2013,

Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007-2013,

Strategig Wspierania Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego na lata 2007-2013,
Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013,

Strategig Panstwa dla Mtodziezy na lata 2003-2012,

Narodowg Strategig Rozwoju Kultury na lata 2004-2013,

Projektem Narodowego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych na lata 2011-2015,

Krajowym Programem Przeciwdziatania Narkomanii 2011-2016,

Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 2006-2016,

Narodowg Strategia Integracji Spotecznej dla Polski,

Krajowym Planem Dziatan na rzecz Zatrudnienia na lata 2009-2011,

Programem Operacyjnym Kapitat Ludzki (2007-2013),

Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007-2013,
Strategig Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego na lata 2006-2020,

Strategig Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slagskiego na lata 2006-2020,

Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Slaskim na lata
2009-2013,

Programem Operacyjnym na lata 2008-2013 — Warunki i jakos¢ zycia dzieci
i mtodziezy w wojewddztwie Slgskim — szanse i zagrozenia,

Strategig Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdréj do 2015 roku,

Lokalnym Programem Rewitalizacji Jastrzebia-Zdroju na lata 2008-2015,

Strategia mieszkaniowg miasta Jastrzebie-Zdrdj na lata 2003-2012,

Programem Poprawy Bezpieczenstwa w Jastrzebiu-Zdroju,

Ustawg o Pomocy Spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. nr 64 poz. 593 ze zm.)
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1.1. Strategia Lizbonska

Najwazniejszym dokumentem na szczeblu europejskim jest opracowana w 2000 roku
przez kraje Unii Europejskiej Strategia Lizboriska zawierajgca Europejski Model Spoteczny,
ktorego gtdwnymi celami s3: petne zatrudnienie i spdjnos¢ spoteczna. Do istotnych zatozen

tego modelu zaliczy¢ mozna:

aktywne przeciwdziatanie rosngcemu ubdstwu i nadmiernemu rozwarstwieniu
spotecznemu,

— aktywna postawa panistwa chronigcego najbardziej podatnych na wykluczenia spoteczne,
— uznanie znaczenia mocnych i trwatych wiezi rodzinnych i spotecznych za jedne z istotnych
czynnikéw zapobiegajgcych powstawaniu problemdw spotecznych i gospodarczych,

— uwzglednianie trendoéw demograficznych w planowaniu polityki spoteczne;j.

1.2. Dokumenty krajowe

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013

Dokumentami kluczowymi przyczyniajagcymi sie do osiggniecia zréwnowazonego
wzrostu gospodarczego oraz trwatego wzrostu zatrudnienia sg Strategiczne Wytyczne
Wspdlnoty dla spdjnosci na lata 2007-2013, bedace mapg drogowa dla transpozycji
poszczegblnych punktéw polityki spojnosci w ramach Narodowych Strategicznych Ram

Odniesienia (NSRO). Obejmujg one trzy gtéwne nurty dziatan:

1.2.1. Rozwdj wiedzy i innowacji:
— wzrost i poprawa inwestycji w sferze B+R,
— pobudzenie innowacji, wykorzystanie ICT oraz zrownowazone wykorzystanie zasobdw,

— przyczynienie sie do rozwoju silnej europejskiej bazy przemystowe;j.

1.2.2. Rozwdj atrakcyjnosci UE jako miejsca dla inwestowania i pracy:
— rozszerzenie i pogtebienie wspdlnego rynku,

— poprawa prawodawstwa europejskiego i krajowego,
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— stworzenie otwartych i konkurencyjnych rynkow w obrebie UE i poza nig,

— rozszerzenie i poprawa infrastruktury europejskie;.

1.2.3. Rozwdj ,,mechanizmoéw” umozliwiajgcych przedsiebiorstwom tworzenie wiekszej liczby

lepszych miejsc pracy:

— zaangazowanie wiekszej liczby oséb w aktywng dziatalnos¢ zawodowg oraz

modernizacja systemdw zabezpieczen spotecznych,

— zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych pracownikéw i przedsiebiorstw oraz elastycznosci

rynkow pracy,

— wazrost inwestycji w kapitat ludzki poprzez lepsze systemy edukacji i zdobywanie

umiejetnosci.

Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007-2013

Dokumentem o kluczowym znaczeniu dla planowanych rozwigzan w obszarze

problematyki spotecznej jest przyjeta w 2005 roku Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007-

2013. Priorytety i kierunki polityki spotecznej okreslone w tym dokumencie powinny

determinowac dziatania planowane na szczeblu regionalnym i lokalnym.

Priorytet 1 — Poprawa warunkdw dla powstawania i funkcjonowania rodzin. Wsparcie rodzin

w wychowaniu i edukacji dzieci.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tworzenie warunkdéw sprzyjajagcych rozwojowi mtodego pokolenia w rodzinie
i Srodowiskach pozarodzinnych jako czynnika poprawy jakosci kapitatu ludzkiego.
Tworzenie i wzmacnianie rozwigzan stuzgcych godzeniu pracy zawodowej
i wychowywania dzieci, w celu podniesienia aktywnosci zawodowej oraz
umozliwienia petniejszej realizacji planow prokreacyjnych.

Zbudowanie systemu wsparcia dla rodzin majgcych trudnosci opiekunczo-
wychowawcze.

System pomocy dla rodzin z dzieémi, celem wyréwnywania deficytéw rozwojowych

u dzieci uczacych sie.
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1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

Rozwijanie placdwek sSwiadczacych ustugi edukacyjne, sportowo-rekreacyjne
i kulturalne.

Ksztattowanie pozytywnego klimatu wobec rodziny, matzenstwa i dzietnosci.
Wsparcie dla rodzin z dzie¢mi i niepetnosprawnymi, w celu wyréwnania szans dzieci
i mtodziezy podejmujacych i kontynuujgcych nauke.

Stworzenie kompleksowego systemu zapobiegania przestepczosci, demoralizacji

i naduzywania substancji psychoaktywnych przez mtodziez.

Priorytet 2 — Wdrozenie aktywnej polityki spotecznej.

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

Wspieranie aktywnosci zawodowej i edukacyjnej poprzez system pomocy spoteczne;.
Rozwdj zatrudnienia socjalnego, w celu przywrdcenia mozliwosci zatrudnienia
osobom podlegajgcym wykluczeniu spotecznemu.

Rozwadj form ekonomii spotecznej, na rzecz pobudzenia aktywizacji zawodowej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Rozwdj budownictwa mieszkaniowego i wsparcie gmin w budowie mieszkan dla oséb
wymagajgcych pomocy socjalnej.

Stworzenie kompleksowego systemu probacyjnego.

Likwidacja putapki dochodowej, ograniczenie zachet do dezaktywacji zawodowej oraz

zwiekszenie szans zatrudnienia dla oséb o niskich kwalifikacjach.

Priorytet 3 — Kompleksowa rehabilitacja i aktywizacja osob niepetnosprawnych.

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

3.7.

Rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych.

Tworzenie warunkéw do wiekszej aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych
jako podstawy spotecznej integracji i poprawy warunkéw ich zycia.

Zapewnienie osobom niepetnosprawnym dostepu do ustug spotecznych.
Ksztattowanie pozytywnych postaw wobec niepetnosprawnosci.

Reforma systemu rentowego.

Usprawnienie systemu rehabilitacji, na rzecz utrzymania mozliwosci aktywnosci
zawodowej.

Rozwijanie catosciowych systeméw pomocy dla oséb obarczonych nietypowymi
rodzajami niepetnosprawnosci, wymagajgcych kompleksowych i systemowych

dziatan ze strony panstwa.
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Priorytet 4 — Tworzenie warunkow sprzyjajqgcych integracji w starzejqgcym sie spoteczeristwie.

4.1. Rozwijanie systemu opieki pielegnacyjnej, celem zbudowania s$rodowiskowego
modelu integracji ludzi starszych i wymagajgcych pomocy.

4.2. Wprowadzenie specjalizacji stacjonarnej opieki, celem budowy systemu
specjalistycznego wsparcia dla oséb wymagajacych szczegdlnej opieki.

4.3. Aktywizacja i integracja lokalna oséb w wieku poprodukcyjnym, wykorzystanie
potencjatu oséb starszych w srodowisku lokalnym.

4.4. Zapewnienie odpowiednich swiadczen emerytalnych na starosé.

4.5. Prowadzenie spdjnej polityki wobec starosci i na rzecz oséb starszych.

Priorytet 5 — Aktywizacja i mobilizacja partnerdéw lokalnych.

5.1. Wdrozenie strategicznego, planowania lokalnej i regionalnej polityki spotecznej,
celem stworzenia metody koordynacji krajowej polityki spotecznej.

5.2. Profesjonalizacja stuzb spofecznych jako czynnika integracji lokalnej, celem
zwiekszenia samodzielnosci i aktywizacji zawodowej oséb wymagajgcych pomocy
socjalnej.

5.3. Wdrozenie systemu informacji i poradnictwa obywatelskiego oraz dostepu do

lokalnych srodkéw przekazu i Internetu.

Priorytet 6 — Partnerstwo publiczno-spoteczne jako podstawa rozwoju ustug spotecznych.
6.1. Aktywizacja i mobilizacja partneréw lokalnych, regionalnych i krajowych.
6.2. Budowa partnerstwa publiczno-spotecznego w zakresie dziatalnosci pozytku
publicznego.
6.3. Wspieranie instytucji spoteczenstwa obywatelskiego.
6.4. Wsparcie postaw obywatelskich.

6.5. Wzmocnienie partycypacji spoteczne;j.

Priorytet 7 — Integracja spoteczna i zawodowa imigrantdow.
7.1. Wdrozenie polityki integracji spotecznej i zawodowej imigrantéw, celem prowadzenia
kompleksowych dziatan wszystkich instytucji publicznych.
7.2. Wdrozenie  polityki  antydyskryminacyjnej, celem  ograniczenia  postaw

ksenofobicznych wobec srodowisk imigranckich.
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7.3. Ustawiczne szkolenie kadr administracji publicznej oraz partnerow spotecznych,
celem przygotowania do pracy z uchodzcami.

7.4. Zaprojektowanie spdjnego systemu wspodtpracy z uchodzcami.

Strategia Wspierania Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego na lata 2007-2013

Dokument okreslajgcy cele i zadania stuzagce wzmocnieniu podmiotowosci obywateli
iich wspdlnot oraz stworzeniu warunkdw dla rozwoju instytucji spoteczenstwa
obywatelskiego. Cele strategiczne obejmuja nastepujace obszary:

— osiggniecie optymalnego poziomu uczestnictwa obywateli w zyciu publicznym — jako
warunek konieczny do stworzenia trwatych podstaw dla podmiotowej aktywnosci
obywateli i ich wspdélnot w ksztattowaniu rozwoju spotecznego, wzrostu gospodarczego
i kultury politycznej;

— ilosciowy i jakosciowy rozwdj instytucji spoteczenstwa obywatelskiego — jako wyraz
obiektywnej koniecznosci wzmocnienia organizacji pozarzgdowych, integracji spotecznej
i podmiotow ekonomii spotecznej oraz form i sposobow ich funkcjonowania;

— stworzenie podstaw funkcjonowania dobrego panstwa — jako zwienczajgcy konstrukcje
spoteczenstwa obywatelskiego rezultat dziatania zasad pomocniczosci, partycypacji,
partnerstwa oraz dialogu obywatelskiego w relacji - sprawna administracja publiczna

obywatele.

Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013

Celem gtéwnym dokumentu jest przedstawienie zatozen i priorytetow dotyczacych
inwestycji w kapitat ludzki i modernizowania systemdéw edukacji i szkoleA oraz dziatan
stuzacych poprawie ich jakosci i efektywnosci.

Strategia stanowi narzedzie realizacji zatozen Strategii Lizboniskiej w obszarze
trwatego, zrdwnowazonego rozwoju gospodarki powigzanego ze wzrostem zatrudnienia

poprzez wykorzystanie potencjatu rozwojowego spoteczenstwa.
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Narodowa Strategia Rozwoju Kultury na lata 2004-2013

Celem strategicznym Narodowej Strategii Rozwoju Kultury na lata 2004 — 2013 jest

zrownowazenie rozwoju kultury w regionach. Cel gtéwny Strategii sprecyzowany zostat

poprzez postawienie celéw czgstkowych:

wzrost efektywnosci zarzadzania sferg kultury,

wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan w systemie organizacji dziatalnosci kulturalnej
i w systemie upowszechniania kultury,

zmniejszenie dysproporcji regionalnych w rozwoju kultury,

wzrost uczestnictwa i wyrdwnanie szans w dostepie do szkolnictwa artystycznego, dobr
i ustug kultury,

poprawa warunkéw dziatalnosci artystycznej,

efektywna promocja twdrczosci,

zachowanie dziedzictwa kulturowego i aktywna ochrona zabytkdw,

zmniejszenie luki cywilizacyjnej poprzez modernizacje i rozbudowe infrastruktury kultury.

Projekt Narodowego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych na

lata 2011-2015

Program stworzony w oparciu o regulacje krajowe i unijne, ktérego gtéwnym celem

jest prowadzenie i wspieranie dziatan na rzecz profilaktyki irozwigzywania probleméw

alkoholowych. Projekt programu na lata 2011 — 2015 obejmuje nastepujace cele strategiczne

i czastkowe:

1.8.1 Ograniczenie szkéd zdrowotnych wynikajacych ze spozywania alkoholu:

poszerzenie wiedzy naukowej na temat zaburzen wynikajacych z uzywania alkoholu,
ograniczenie szkdd zdrowotnych wynikajgcych z picia szkodliwego i uzaleznienia od
alkoholu, w tym zmniejszenie odsetka konsumentdw spozywajacych alkohol ryzykownie
i szkodliwie,

poprawa stanu psychofizycznego i funkcjonowania spotecznego oséb uzaleznionych od

alkoholu.
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1.8.2 Zmniejszenie dostepnosci i zmiana struktury spozywanego alkoholu:

zmniejszenie spozycia napojéw alkoholowych i zmiana struktury spozycia,

1.8.3. Ograniczenie zaburzen zycia rodzinnego w tym szkdd zdrowotnych i rozwojowych

dzieci z rodzin z problemem alkoholowym:

zwiekszenie dostepnosci i poprawa jakosci pomocy dzieciom z rodzin z problemem
alkoholowym,

zwiekszenie kompetencji oséb zajmujacych sie pomaganiem dzieciom z rodzin
z problemem alkoholowym,

poprawa funkcjonowania systemu rodzinnego dotknietego problemami picia
szkodliwego i uzaleznienia od alkoholu,

poprawa funkcjonowania dorostych cztonkéw rodzin oséb pijacych alkohol ryzykownie

i szkodliwie.

1.8.4. Ograniczenie zjawiska picia alkoholu przez dzieci i mtodziez:

zwiekszenie jakosci i dostepnosci programéw profilaktycznych,

utrwalenie postaw abstynenckich w $rodowisku dzieci i mtodziezy oraz zwiekszenie
Swiadomosci mtodziezy w zakresie szkdd wynikajacych z picia alkoholu,

zmniejszenie liczby mtodziezy czesto pijgcej alkohol i upijajacej sie,

zmiana postaw dorostych wobec picia alkoholu przez dzieci i mtodziez oraz zwiekszenie

kompetencji wychowawczych rodzicéw.

1.8.5. Ograniczenie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz zwiekszenie skutecznosci

pomocy rodzinom:

zwiekszenie dostepnosci i podniesienie jakosci pomocy dla ofiar przemocy w rodzinie
z problemem alkoholowym — dorostych i dzieci,

zwiekszenie kompetencji stuzb dziatajgcych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinach z problemem alkoholowym,

zwiekszenie dostepnosci i podniesienie  jakosci dziatan interwencyjnych,

psychologicznych i korekcyjnych wobec sprawcéw przemocy w rodzinie,
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zwiekszenie wiedzy spoteczenstwa na temat przemocy w rodzinie, mozliwosci

przeciwdziatania zjawisku oraz sposobdéw reagowania i uzyskania pomocy.

1.8.6. Poprawa jakosci dziatan podejmowanych przez gminy w ramach gminnych programoéw

profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych oraz ograniczenie wydatkowania

srodkoéw finansowych na zadania niezwigzane z profilaktyka i rozwigzywaniem problemoéw

alkoholowych:

podniesienie kompetencji cztonkow GKRPA oraz petnomocnikéw/koordynatorow
gminnych programéw w zakresie rozwigzywania probleméw alkoholowych
w spotecznosciach lokalnych,

zwiekszenie wiedzy woéjtow/burmistrzéw/prezydentéw miast oraz radnych w zakresie
polityki lokalnej wobec alkoholu jako zadania wtasnego gminy,

zwiekszenie liczby gminnych programow uwzgledniajgcych diagnoze lokalnych
problemdéw, zasobdéw i potrzeb w zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemoéw
alkoholowych,

poprawa jakosci nadzoru nad realizacjg gminnych programéw wykonywanego przez

Regionalne Izby Obrachunkowe, Najwyzszg Izbe Kontroli oraz Wojewodow.

1.8.7. Ograniczenie przypadkdéw naruszen prawa w zwigzku z alkoholem:

ograniczenie przypadkow nielegalnej produkcji lub wprowadzania do obrotu alkoholu
(w tym przemytu i wykorzystywania niezgodnie z przeznaczeniem alkoholu etylowego
skazonego),

zmniejszenie skali naruszen prawa w zakresie sprzedazy alkoholu bez wymaganego
zezwolenia oraz wbrew jego warunkom i zasadom,

ograniczenie zjawiska prowadzenia pojazdow pod wptywem alkoholu,

zmniejszenie liczby przestepstw oraz innych przypadkdéw naruszen prawa popetnianych
przez osoby bedace pod wptywem alkoholu (w tym ograniczenie zjawiska picia alkoholu
w miejscach publicznych wskazanych w Ustawie o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi),

ograniczenie przypadkow nielegalnej reklamy i promocji napojéw alkoholowych.
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Krajowy Program Przeciwdziatania Narkomanii 2011-2016

Celem gtéwnym Krajowego Programu Przeciwdziatania Narkomanii 2011-2016 jest
ograniczenie uzywania narkotykéw i zwigzanych z tym probleméw spotecznych
i zdrowotnych. Zatozony cel realizowany bedzie w pieciu obszarach, z uszczegétowieniem do

kazdego z nich celu gtéwnego:

1.9.1. Profilaktyka:

— zmniejszenie popytu na narkotyki w spoteczenstwie polskim,

1.9.2. Leczenie, rehabilitacja, ograniczanie szkdd zdrowotnych i reintegracja spoteczna:

— poprawa jakosci zycia 0sob uzywajgcych narkotykéw szkodliwie i oséb uzaleznionych,

1.9.3. Ograniczenie podazy:

— ograniczenie produkcji, obrotu i dostepnosci Srodkéw odurzajgcych oraz substancji

psychotropowych,

1.9.4. Wspotpraca miedzynarodowa:
— wsparcie krajowego programu przeciwdziatania narkomanii poprzez udziat

w realizacji miedzynarodowej polityki antynarkotykowej,

1.9.5. Badania i monitoring:
— wsparcie analityczne realizacji krajowego programu przeciwdziatania narkomanii

poprzez prowadzenie badan oraz monitorowanie przebiegu programu.

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 2006-2016

Zadaniem Programu jest wprowadzenie w Zzycie szerokiego spektrum dziatan

majgcych na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz zwiekszenie profesjonalizmu

stfuzb spotecznych w udzielaniu pomocy ofiarom przemocy rodzinnej, a takze

w podejmowaniu odpowiednich dziatart wobec sprawcéw.
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Cele ogdlne Programu obejmuja:

zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie,

zwiekszenie skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie i zwiekszenie dostepnosci
pomocy,

zwiekszenie skutecznosci dziatan interwencyjnych i korekcyjnych wobec o0séb

stosujgcych przemoc w rodzinie.

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski

Dokument ten opracowany zostat w celu pomocy w procesie witgczenia sie Polski

w realizacje drugiego z celdw Strategii Lizbonskiej Unii Europejskiej, stawiajgcego na

modernizacje europejskiego modelu socjalnego, inwestowanie w ludzi oraz zwalczanie

wykluczenia spotecznego.

Priorytetami zapisanymi w Strategii s3:

1.
2.

o % N o v bk

11.
12.
13.
14.
15.

Wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym.

Poprawa jakosci ksztatcenia na poziomie gimnazjalnym i srednim.
Upowszechnienie ksztatcenia wyzszego i jego lepsze dostosowanie do potrzeb rynku
pracy.

Rekompensowanie deficytdw rozwoju intelektualnego i sprawnosciowego dzieci.
Radykalne ograniczenie skrajnego ubdstwa.

Ograniczenie tendencji do wzrostu réznic dochodowych.

Ograniczenie bezrobocia dtugookresowego.

Zmniejszenie bezrobocia mtodziezy.

Zwiekszenie poziomu zatrudnienia wsréd oséb niepetnosprawnych.

Zwiekszenie liczby uczestnikdw w aktywnej polityce rynku pracy — ALMP.
Upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego.

Wydtuzenie przecietnego dalszego trwania zycia w sprawnosci.

Powszechne ubezpieczenie zdrowotne.

Kobiety i dzieci objete programami zdrowia publicznego.

Wozrost dostepu do lokali (mieszkan) dla grup najbardziej zagrozonych bezdomnoscia.
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16. Dostep do pracownikdéw socjalnych.

17. Rozwdj pomocy srodowiskowej — zwiekszenie liczby oséb objetych ustugami pomocy
srodowiskowe;.

18. Zaangazowanie obywateli w dziatalnos¢ spoteczna.

19. Realizacja NSIS przez samorzady terytorialne.

20. Dostep do informacji obywatelskiej i poradnictwa.

Krajowy Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia na lata 2009-2011

Krajowy Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia (KPDZ), uchwalany przez Rade Ministréw,
zawiera zasady realizacji Europejskiej Strategii Zatrudnienia, stanowi podstawe realizacji
zadan panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej. Zadania Planu Dziatan realizowane s w ramach priorytetow:

— wzrost aktywnosci,

— sprawny rynek pracy,

— doskonalenie aktywnej polityki rynku pracy,

— tagodzenie skutkéw kryzysu gospodarczego oraz przygotowanie rynku pracy do

ozywienia gospodarki.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013

Program Operacyjny Kapitat Ludzki jest dokumentem, ktéry wskazuje sposdb
wykorzystania w Polsce Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem Gtéwnym
Programu jest wzrost poziomu zatrudnienia i spdjnosci spotecznej. Program sktada sie z 10

priorytetow, realizowanych réwnolegle na poziomie centralnym i regionalnym.

Najistotniejszymi priorytetami z punktu widzenia lokalnej polityki spotecznej s3:

Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich.

6.1. Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie.
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6.2. Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia.

6.3. Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu aktywnosci zawodowej na

obszarach wiejskich.

Priorytet VII: Promocja integracji spotecznej.
7.1. Rozwdj i upowszechnienie aktywnej integracji.
7.2. Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spoteczne;.

7.3. Inicjatywy lokalne na rzecz aktywnej integracji.

Priorytet VIII: Regionalne kadry gospodarki.
8.1. Rozwdj pracownikdw i przedsiebiorstw w regionie.

8.2. Transfer wiedzy.

Priorytet IX: Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach.
9.1. Wyréwnywanie szans edukacyjnych i zapewnienie wysokiej, jakosci
edukacyjnych swiadczonych w systemie oswiaty.
9.2. Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego.
9.3. Upowszechnienie formalnego ksztatcenia ustawicznego.
9.4. Wysoko wykwalifikowane kadry systemu oswiaty.

9.5. Oddolne inicjatywy edukacyjne na obszarach wiejskich.

ustug

Ustawa o Pomocy Spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz.U. z 2009 roku, nr 175,

poz.1362 ze zm.)

Art. 17. ust. 1 pkt. 1 oraz art. 19. ust. 1 Ustawy o Pomocy Spotecznej nakfadajg na

gminy i powiaty obowigzek opracowania i realizacji (odpowiednio gminnej/powiatowe;j)

strategii rozwigzywania probleméw spotecznych.
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1.2 Dokumenty regionalne i lokalne

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007-2013

Jest to najistotniejszy instrument polityki regionalnej wojewddztwa, spajajacy
wiekszo$¢ zadan realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego oraz inne jednostki
publiczne i prywatne w ramach funduszy strukturalnych Unii Europejskiej. Celem gtéwnym
jest ,stymulowanie dynamicznego rozwoju, przy wzmocnieniu spéjnosci spotecznej,

gospodarczej i przestrzennej regionu”.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2006-2020

Okresla cele i priorytety polityki rozwoju prowadzonej na terenie regionalnym. Jest
podstawowym aktem planistycznym bedacym punktem odniesienia dla dokumentéw
operacyjnych na poziomie wojewddzkim. Z punktu widzenia planowania dziatah w obszarze
polityki spotecznej najistotniejsze znaczenie ma 1 pole strategiczne dokumentu: Zasoby
ludzkie, réwnos¢ szans i zagadnienia spoteczne. Wymienia ono nastepujgce priorytety:

- edukacja, kultura, mobilnos¢ i aktywizacja zasobow ludzkich;

- integracja spoteczna, bezpieczenstwo i zdrowie.

Strategia Polityki Spotecznej Wojewédztwa Slaskiego na lata 2006-2020

Celem gtownym strategii jest poprawa warunkow i jakosci zycia mieszkancow
wojewddztwa $laskiego. Priorytetami prowadzgcymi tego celu sa:
- Wspieranie rodzin w petnieniu ich funkcji.
- Rozwdj ekonomii spotecznej jako instrumentu aktywnej polityki spoteczne;.
- Wspieranie dziatan na rzecz ochrony dzieci i mtodziezy przed zjawiskami
dezorganizacji spoteczne;j.
- Tworzenie warunkow sprzyjajgcych aktywizacji oséb niepetnosprawnych.

- Przetamywanie barier w aktywizacji osob starszych.
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- Wspieranie dziatan na rzecz integracji systemu pomocy spotecznej. Rozwdj systemu
ksztatcenia ustawicznego kadr stuzb pomocy spoteczne;.

- Bezpieczenstwo publiczne.

Cele strategiczne ujete w Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego na lata
2006-2020 to:
1.  Wzmocnienie polityki prorodzinne;j.
Wyréwnywanie szans wychowawczych i edukacyjnych dzieci i mtodziezy.
Wspieranie oséb starszych w petnieniu rél spotecznych.
Wzmacnianie réwnych szans oséb niepetnosprawnych.
Wspieranie dziatan na rzecz profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznien.

Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

N o v r wWw N

Wzmacnianie bezpieczenstwa publicznego.

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Wojewédztwie Slaskim na lata 2009-
2013

Celem opracowanego dokumentu jest przeciwdziatanie zjawisku przemocy
w rodzinie, w tym przygotowanie zasad i dziatann umozliwiajacych ofiarom przemocy powrét
do godnego zycia, a sprawcy, poprzez dziatania edukacyjne i korekcyjne, powstrzymywanie
sie od stosowania agresji. Cele operacyjne programu obejmuja:
— diagnozowanie probleméw zwigzanych z przemocg w rodzinie na terenie wojewddztwa

Slaskiego,

— wzmocnienie lokalnych systeméw przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
— profesjonalizacja kadr dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

— promowanie postaw spotecznych wolnych od przemocy.

Program Operacyjny na lata 2008-2013 - Warunki i jako$é¢ zycia dzieci i mtodziezy
w wojewodztwie slaskim — szanse i zagrozenia

Program zaktada wdrozenie dziatan, ktére sie wzajemnie uzupetniajg, dajac

mozliwos¢ kompleksowego wsparcia przedsiewzie¢ podejmowanych przez rézne podmioty
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na rzecz wyréwnywania szans dzieci i mtodziezy w dostepie do wychowania, prawidtowego

ich rozwoju, jak rowniez wyréwnywania istniejgcych réznic miedzy podregionami.

Cele operacyjne programu obejmuja:

— wzmacnianie funkcji opiekunczej i wychowawczej rodzin,

— wspieranie dziatan na rzecz reintegracji rodzin,

— inicjowanie i wspieranie dziatan stuzacych wszechstronnemu rozwojowi dzieci
i mtodziezy ze srodowisk defaworyzowanych,

— wzmocnienie stuzb systemu wsparcia dziecka i rodziny,

— ksztattowanie postaw spotecznych sprzyjajacych realizowaniu praw dziecka i rodziny .

Strategia Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdréj do 2015 roku

Dokument podkresla wieloaspektowy rozwdj miasta na nastepujgcych polach

strategicznych:

1.18.1. Srodowisko zamieszkania:

Priorytetem w tym zakresie jest rewitalizacja wielkoprzestrzennych zespotow
mieszkaniowych i poprawa wizerunku miasta. Celem strategicznym osiggniecie
akceptowanych spotfecznie standardéw uzytkowych w zakresie mieszkalnictwa i przestrzeni

osiedlowych.

1.18.2. Sektory ustug spotecznych:

Priorytetem w obszarze jest budowanie pozycji Jastrzebia-Zdrdj jako osrodka
specjalistycznych ustug spotecznych. Cele strategiczne obejmujg zapewnienie mieszkaricom
dostepnosci do ustug spotecznych na poziomie wspdtczesnych standardow cywilizacyjnych
oraz osiggniecie specjalizacji subregionalnej w zakresie ustug medycznych, edukacyjnych

i kulturalno-rekreacyjnych dla mieszkarncow Aglomeracji Rybnickie;.

1.18.3. Centra Miejskie:
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Priorytetem na tym polu jest uksztattowanie strefy centralnej miasta, w tym centrum
ustugowo-administracyjnego, centrum rekreacyjno-ustugowego, a takze centréw handlowo-
ustugowych w strefie podmiejskiej. Realizacja celu strategicznego obejmuje utworzenie
petnowartosciowego miasta z kompleksem skoncentrowanych ustug o znaczeniu
ponadlokalnym oraz z funkcjonalnie uporzgdkowang przestrzenia miejskg w horyzoncie

do 2015 roku.

1.18.4. Przedsiebiorczos$¢ i strefy biznesu:

Priorytetem jest aktywizacja stref biznesowych poprzez polepszenie warunkow
lokalizacyjnych inwestowania w miescie oraz poprzez rozwdj i dziatalno$¢ instytucji
wspierania przedsiebiorczosci. Gtéwnym celem jest uzyskanie w miescie do 2010 roku
nowych miejsc pracy poza gérnictwem, w rozmiarach pozwalajgcych na ustabilizowanie

stopy bezrobocia na poziomie sredniej wojewddzkiej.

Lokalny Program Rewitalizacji Jastrzebia-Zdroju na lata 2008-2015

Lokalny Program Rewitalizacji Jastrzebia-Zdroju na lata 2008 — 2015 stanowi
aktualizacje Programu Rewitalizacji Obszaréw Miejskich Jastrzebia-Zdroju na lata 2004 —
2015 oraz Programu Rewitalizacji Terendow Poprzemystowych w Jastrzebia-Zdroju na lata
2004 - 2015.

Cel strategiczny dla procesu rewitalizacji obejmuje dynamizacje rozwoju spoteczno-
gospodarczego miasta poprzez wielopfaszczyznowa neutralizacje zjawisk kryzysowych
skoncentrowanych na obszarze rewitalizowanym. Priorytety operacyjne wymienionego celu
zaktadaja:

— ozywienie spoteczno-gospodarcze obszaru rewitalizowanego poprzez kompleksowe
dziaftania o charakterze infrastrukturalno-architektonicznym,

— aktywizacja ekonomiczna obszaru wsparcia dzieki podniesieniu konkurencyjnosci
i trwatej reorganizacji struktury gospodarczej,

— wyréwnywanie szans zyciowych i aktywizacja spoteczna mieszkaicow obszaru

wsparcia poprzez przeciwdziatanie zjawiskom marginalizacji i wykluczenia spotecznego.
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Strategia mieszkaniowa miasta Jastrzebie-Zdréj na lata 2003-2012

Celem gtéwnym  Strategii jest zapewnienie minimum  bezpieczenstwa
mieszkaniowego najmniej zasobnym osobom i ich rodzinom. Cele strategiczne dokumentu
zaktadajg wzrost zasobu mieszkaniowego na terenie miasta na wzor krajow
zachodnioeuropejskich oraz doprowadzenie istniejgcego w miescie zasobu mieszkaniowego

do stanu odpowiadajacemu wspdétczesnym standardom.

Program Poprawy Bezpieczenstwa w Jastrzebiu-Zdroju

Podstawowym celem Programu jest zwiekszenie rzeczywistego stanu bezpieczenstwa
mieszkancdw miasta oraz stworzenie miejskiego systemu monitorowania, planowania
i koordynacji dziatan w obszarze bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Podstawowe cele
Programu realizowane sg poprzez nastepujace zadania:

— podjecie dziatan restrykcyjno-represyjnych zmierzajgcych do ograniczenia lub eliminacji
najbardziej ucigzliwych zagrozen,
— stworzenie, realizacja i aktualizacja programu dziatan prewencyjnych, edukacyjnych

i wychowawczych.
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2. Metodologia prac nad strategia

Budowanie kompleksowej strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych wiaze sie
z koniecznoscig korzystania z wielorakich Zrdédet informacji, opracowania metodologii
pozyskiwania informacji oraz monitorowania procesu prowadzenia konsultacji spotecznej
Miasto Jastrzebie-Zdrdj, jako miasto na prawach powiatu, opracowuje spéjny dokument,
taczacy strategiczne zamierzenia w sferze polityki spotecznej dla obu szczebli
samorzadowych.
— opracowanie gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze
szczegdlnym  uwzglednieniem programéw pomocy spotfecznej, profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja
0séb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka (art. 17 ust.1 pkt. 1 ustawy o pomocy
spotecznej),
— opracowanie powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotfecznych, ze
szczegélnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, wspierania osdb
niepetnosprawnych i innych, ktorych celem jest integracja oséb i rodzin z grup

szczegoblnego ryzyka (art. 19 pkt.1 ustawy o pomocy spotecznej).

Opracowana strategia, w pewnym sensie, weryfikuje takze cele zatozone w 2006
roku, odnosi sie takze do wielu nowych dokumentow takich jak Program Operacyjny Kapitat
Ludzki na lata 2007 -2013 czy Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013.
Tworzona strategia wynika takze z potrzeby poszukiwania efektywnych rozwigzan
pojawiajgcych sie kwestii spotecznych oraz zrddet ich finansowania. Dokument Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych przygotowany zostat w o oparciu o partycypacyjne
metody pracy. Co oznacza, ze starano sie umozliwi¢ udziat w jego tworzeniu wszystkim
podmiotom zainteresowanym obszarem szeroko rozumianej polityki spotecznej. Konsultacje
spoteczne sg nieocenionym zréodtem informacji. Proces formutowania Strategii koordynowat
Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju oraz zaproszeni przedstawiciele wtadz
samorzgdowych, jednostek organizacyjnych miasta, organizacji pozarzagdowych.
Zastosowano metody warsztatowe uzyskiwania danych pierwotnych oraz przeprowadzono

analize eksperckg danych wtdrnych. Niniejsza strategia koresponduje z dokumentami
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miejskimi, regionalnymi, krajowymi u unijnymi stanowigc spdjny element polityki spotecznej

kraju.

2.1 Zespot opracowujacy strategie i harmonogram prac nad
dokumentem

Do opracowania Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych na lata 2011-2015
dla Miasta Jastrzebie-Zdréj wykorzystano metode spoteczno-ekspercky. Proces tworzenia
strategii koordynowat Osrodek Pomocy Spotecznej przy wspoétudziale wytonionej firmy
konsultingowej. Zespot redakcyjny Strategii z ramienia Osrodka reprezentowany byt przez:
Dyrektora Osrodka — Panig Terese Jachimowska oraz Zastepce dyrektora — Panig Terese Bac.
Prace eksperckie zwigzane z opracowaniem dokumentu prowadzone byty przez ekspertéw
firmy Visual Relations S.C.: Mateusza Eichnera i Piotra Jana Banczyka.

Prace nad strategig zostaty zainicjowane podczas spotkania | Zastepcy Prezydenta
Jastrzebia-Zdroju — Pana Franciszka Piksa oraz przedstawicieli  Urzedu, jednostek
organizacyjnych miasta, organizacji pozarzadowych i Os$rodka Pomocy Spotecznej z
wtascicielem firmy Visual Relations S.C. Mateuszem Eichner.

Opracowany zostat harmonogram prac na strategia:

Lp Planowane dziatania Termin realizacji

1 Ko'nsulltaqa z'pracow.nlkaml OPS J:?\'strzeble-ZdrOJ. Zaplanowanie Kwiecier 2010
dziatan. Zatwierdzenie metodologii.

5 Rekrutacja przedstawicieli mstytuql. polityki sPo’reczneJ i parterow Kwiecier 2010
spotecznych na warsztaty budowania strategii

3 |Sporzadzenie narzedzi badawczych Maj 2010

4 Wars.ztat A- Przedstawgme me_todologn budowa’nla strategii. 14 maj 2010
Podziat na zespoty zadaniowe. Diagnoza problemoéw spotecznych.

5 Przepr?wadzenle badan w mstytL!qta\ch p0|I’FykI sp_o’recznej i wérod Crerwiec 2010
parterow spotecznych. Dystrybucja i zebranie ankiet

6 | Warsztat B — Analiza SWOT problemodw spofecznych w gminie. 21 czerwiec 2010

7 | Opracowanie wynikéw badan —analiza jakosciowa |p|eczosllgrp|en
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8 | Warsztat C- Wybor celéw i priorytetdw polityki spotecznej 13 wrzesien

9 | Opracowanie wstepnej wersji strategii Wrzesien 2010

Konsultacja Il: z pracownikami OPS Jastrzebie-Zdréj. Ocena
10 | wstepna propozycji strategii. Konsultacje spoteczne wstepnej
wersji strategii —strona www.bip.jastrzebie.pl.

Pazdziernik 2010

Ostateczne poprawki do strategii uwzgledniajgce konsultacje

11
spoteczne

Pazdziernik 2010

12 | Podjecie Uchwaty przyjmujacej strategie Pazdziernik 2010

Tabela 1: Harmonogram prac nad strategia.

Do pracy nad strategig zostali zaproszeni przedstawiciele organizacji i instytucji

z terenu Jastrzebia-Zdroju, ktérych zakres dziatalnos$ci koresponduje z obszarem polityki

spotecznej. Pierwsze ze spotkan —Warsztat A odbyto sie 14 maja 2010. Celem warsztatu byto

przedstawienie metodologii budowania strategii oraz podziat na zespoty zadaniowe, a takze
diagnoza probleméw spotecznych.

Do prac nad strategig zgtosity aktywny udziat nastepujgce osoby i reprezentowane przez

nie instytucje:

Lp. | Instytucja Przedstawiciel Imie i nazwisko
1 | Straz Miejska Komendant Strazy Miejskiej Marek Wrdébel
2 | Straz Miejska Koordynator ds. profilaktyki | Aleksander Kaszak
3 Polski Zwigzek Prezes Jolanta Strusz
Niewidomych
4 | Sad Rejonowy Kurator Ewa Szolc

Jastrzebie-Zdrdj

5 | Osrodek Pomocy Kierownik Dziatu Pomocy Iwona Kacka -Kuca

Spotecznej Jastrzebie- | Rodzinie
Zdrdj

6 | Zespdt Ognisk Pracownik Socjalny Agata Wituta
Wychowawczych

Jastrzebie-Zdrgj

7 | Stowarzyszenie Przedstawiciel Amazonek

,Amazonki”.

Maria Ignatowska

8 | Powiatowy Urzad Pracownik PUP Zaneta Szymaniec

Pracy

9 | Osrodek Pomocy Kierownik Dziatu Pomocy Ewa Bilewicz

Spotecznej Jastrzebie-
Zdréj

Srodowiskowej

10 | Osrodek Pomocy Z-ca Kierownika Dziatu Magdalena Kowalska
Spotecznej Jastrzebie- | Pomocy Srodowiskowej
Zdrdj

11 | Dom Pomocy Dyrektor Ewa Demetraki-Paleolog
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Spotecznej Jastrzebie-
Zdréj

12 | Urzad Miasta Naczelnik Wydziatu Edukacji Elfryda Bielaszka

13 | Poradnia Psych.- Dyrektor Amelia Przybysz-
Pedagogiczna Malenczyk

14 | Sad Rejonowy Kurator Zawodowy Iwona Iwaniec-Wrdbel
Jastrzebie

15 | Sad Rejonowy Kurator Zawodowy Aneta Kotas
Jastrzebie

Tabela 2: Lista osdb i instytucji uczestniczagcych w pracach nad strategia.

Powstaty zespoty robocze:

Zespot ds. rodziny i integracji spotecznej (Osrodek Pomocy Spotecznej, Powiatowy
Urzad Pracy, Ochotnicze Hufce Pracy, Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna, Miejski
Osrodek Kultury, Urzad Miasta — Wydziat Zdrowia, Wydziat Mieszkaniowy i Wydziat
Edukacji, Petnomocnik ds. rozwigzywania problemoéw alkoholowych i narkomanii,
parafie, Zespot Ognisk Wychowawczych, pedagodzy szkolni, kuratorzy ds. nieletnich);
Zespot ds. niepetnosprawnosci i senioréw (Osrodek Pomocy Spotecznej, Dom Pomocy
Spotecznej, Petnomocnik ds. organizacji pozarzadowych, Polski Zwigzek Niewidomych,
Stowarzyszenie Amazonek, Stowarzyszenie Osoéb Niepetnosprawnych ,Nadzieja”,
Stowarzyszenie Sprawni Inaczej, Zwigzek Emerytow, Wszechnica Edukacyjna,
Uniwersytet Trzeciego Wieku, Zwigzek Kombatantéw, Hospicjum Domowe, szkoty
specjalne, Zaktad Aktywnosci Zawodowej i Warsztaty Terapii Zajeciowej);

Zespot ds. bezpieczenstwa (Straz Miejska, Policja, Urzagd Miasta — Wydziat Infrastruktury

Komunalnej, kuratorzy dla dorostych).

Kolejnym etapem opracowywania strategii byto przeprowadzenie pogtebionej ankiety

dotyczaca analizy probleméw spotecznych i wystanie jej do instytucji dziatajacych

w Jastrzebiu-Zdroju w obszarze polityki spotecznej. Rozestano ankiety do 22 Instytucji

i otrzymano 19 zwrotéw. Ponizej przedstawiona jest lista instytucji, ktore partycypowaty

w prowadzonej diagnozie przesytajgc wypetniong ankiete:

Pogtebiona ankieta dotyczaca analizy probleméw spotecznych z punktu widzenia danej

instytucji

Lp.

Funkcja/imie i nazwisko Instytucja
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. L Os$rodek Pomocy Spotecznej
1 Pracownicy socjalni . .
ul. Opolska 9, Jastrzebie-Zdroj
o Straz Miejska
2 Aleksander Kaszak —straznik miejski ] ) . L
al. Pitsudskiego 60, Jastrzebie-Zdroj
Joanna Szotek - Podinspektor w Biurze . . B
. ) Urzad Miasta Jastrzebie — Zdrdj
3 Petnomocnika Prezydenta Miasta ds. . ) . .
o al. J. Pitsudskiego 60, Jastrzebie-Zdrgj
organizacji pozarzgdowych
4 Aneta Popiotek - Inspektor- Wydziat Urzad Miasta Jastrzebie-Zdrgj
Zdrowia i Polityki Spotecznej al. J. Pitsudskiego 60, Jastrzebie-Zdrgj
. Szkota Podstawowa nr18
5 Izabela Bigalke - Pedagog . . .
0s.1000-lecia 9, Jastrzebie-Zdréj
) Dom Pomocy Spotecznej,,Dar Serca”
6 Ewa Demetraki -Paleolog - Dyrektor . B
ul. Kaszubska 6, Jastrzebie-Zdréj
. . Zespo6t Szkét nr 2
7 Janina Sitko - Pedagog ] . o
ul. Poznanska 10, Jastrzebie-Zdroj
Dom Nauki i Rehabilitacji dla Dzieci
8 Beata Klimala- Dyrektor Niepetnosprawnych
ul. Szkolna 1, Jastrzebie-Zdroj
Uniwersytet Trzeciego Wieku US
9 Elzbieta Bednarczyk - Przewodniczaca . y 8 ) B
ul. Witczaka 3a, Jastrzebie-Zdréj
Zaneta Szymaniec, Agnieszka Ktujszo )
L i Powiatowy Urzad Pracy
10 Specjalista ds. programow, , . .
. o .| ul. Pszczyriska 134, Jastrzebie-Zdroj
samodzielny specjalista ds. programéw
Sad Rejonow
11 Il Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sadowej 2 ) . y . L
ul. Staszica 3, Jastrzebie-Zdroj
. Wszechnica Edukcyjna, UO AGH w Krakowie
12 Teresa Bac - Przewodniczaca . ) ..
ul. 1 Maja 61, Jastrzebie-Zdrgj
Zespot Szkét Mistrzostwa Sportowego
13 Jolanta Grabkowska - Pedagog p ] . P . &
ul. Piastéw 15, Jastrzebie-Zdrgj
L . Stowarzyszenie Jastrzebskich Amazonek
14 Wanda Mitos - Przewodniczgca . B
ul. Wrzosowa 12 A, Jastrzebie-Zdrgj
. o ) . Filia Mtodziezowego Biura Pracy
15 Agnieszka Fojcik - Posrednik pracy . . . L
al. Pitsudskiego 60, Jastrzebie-Zdroj
. . Zespot Szkét Nr 3 im. S. Wyspianskiego
16 Piotr Jarostawski - Pedagog . .
ul. Wroctawska 6, Jastrzebie-Zdréj
Polski Zwigzek Niewidomych
17 Jolanta Strusz - Prezes . .
Koto w Jastrzebiu-Zdroju
18 Joanna Gryczka/Lucyna Odrzywotek Urzad Miasta w Jastrzebiu-Zdroju
podinspektor/podinspektor Wydziat Gospodarki Mieszkaniowej
Zespot Ognisk Wychowawczych
Agata Witufa - Starszy pracownik pot™e ) y y
19 . ul. Opolska 7 i ul. Turystyczna 23,
socjalny . .
Jastrzebie-Zdroj

Tabela 3: Lista instytucji, ktore wypetnity pogtebiong ankiete dotyczgca problemoéw spotecznych Jastrzebia —
Zdroju.
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W dniu 21 czerwca 2010 miat miejsce Warsztat B — Analiza SWOT probleméw
spotecznych w gminie, podczas ktérego przedstawiciele lokalnych instytucji polityki
spotecznej przeprowadzili analize w trzech zespotach roboczych.

Efekty wczesniejszych prac zostaty omdwione w trakcie trzeciego spotkania w dniu

13 wrzesnia 2010 — Warsztat C, w ramach, ktérego dokonano wyboru celdw i priorytetow

polityki spotecznej opierajac sie o wyniki analizy SWOT oraz cele i priorytety poprzedniego

dokumentu. Zdecydowano, ze zebrane dane pogrupowane zostang w cztery obszary
diagnostyczne:

— Obszar diagnostyczny: NIEPEENOSPRAWNOSC, PROBLEMY SENIOROW, ZDROWIE
w ramach ktorego znajdujg sie takie problemy jak: niepetnosprawnosé, sytuacja oséb
starszych i chorych, uzaleznienia, podstawowa i specjalistyczna opieka zdrowotna

— Obszar diagnostyczny: RODZINA | BEZPIECZENSTWO w ramach ktérego znajduja sie
takie problemy jak: rodzina korzystajgca ze Swiadczen pomocy spotecznej, przemoc
w rodzinie, bezpieczenstwo publiczne

— Obszar diagnostyczny: RYNEK PRACY | EDUKACJA w ramach ktérego znajdujg sie takie
problemy jak: bezrobocie i edukacja

— Obszar diagnostyczny: JAKOSC ZYCIA MIESZKANCOW w ramach ktérego znajdujg sie
takie problemy jak: aktywnos$¢ i organizacje spoteczne, kultura i mieszkalnictwo.

Wstepna wersja dokumentu opracowana zostata 4 pazdziernika 2010 i poddana
konsultacjom spotecznym. Dokument strategii zostat poddany konsultacji spotecznej przez
wystawienie w Urzedzie Miasta oraz publikacji na stronie internetowej miasta. Kazdy
z cztonkdéw spotecznosci lokalnej moégt sie z nim zapoznaé¢ i wyrazi¢ swojg opinie,
zaproponowac zmiany.

Efektem koricowym prac nad STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOtECZNYCH

JASTRZEBIA-ZDROJU NA LATA 2011-2015 byto przedstawienie gotowego dokumentu Komisji

Zdrowia i Polityki Spotecznej Rady Miasta w dniu 21.10.2010r.

Strona 29 z 102



2.2 Zrédta danych do strategii

Pierwszym i pierwotnym Zrédtem informacji byly dane opracowane przez

uczestnikdw Warsztatéw A, B i C zapisane na planszach i zawierajgce:

czes¢ diagnostyczng zakonczong wymienieniem najwazniejsze problemdéw w czterech
obszarach roboczych,

Czes¢ analityczng, strategiczng opartg na metodzie SWOT w zakresie wskazanej
problematyki obejmujgcy: mocne i stabe strony, szanse i zagrozenia stojgce przed
lokalng politykg spoteczng w czterech obszarach roboczych,

czes¢ projekcyjng zawierajgcg cele strategiczne i cele operacyjne oraz odniesienie co do

realizacji poprzednich celéw strategii

Analiza danych pierwotnych w oparciu o wyniki 19 ankiet pogtebionych, ktdre

nadestane zostaty przez instytucje dziatajgce na terenie miasta.

Do rozdziatu trzeciego poswieconemu analizie i ocenie zjawisk i problemoéw

spotecznych w niniejszej strategii wykorzystano, dostepne dane wtérne (z istniejgcych

zrodet). Analiza danych wtérnych obejmowata miedzy innymi:

w zakresie ogolnej charakterystyki problemdéw spotecznych (nie tylko tendencji
demograficznych i struktury ludnosci) oparto sie na informacjach Banku Danych

Regionalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego www.stat.gov.pl,

w zakresie okreslenia skali wystepujgcych probleméw spotecznych przeanalizowano
dane zgromadzone w sprawozdaniach i informacjach instytucji miejskich, np.
sprawozdania Osrodka Pomocy Spotecznej MPiPS 03, jak réwniez Powiatowego Urzedu
Pracy MPiPS 01, raporty, dane z instytucji miejskich, dane ze stron internetowych

instytucji.

W wiekszosci przyjeto 3 letni okres analizy danych, (lata 2007, 2008, 2009). Uznano

ten okres jako minimalny, ktéry pozwala ustali¢ pewne zachodzgce procesy, tendencje,

i pozwala spojrze¢ na problemy spoteczne z pewnej perspektywy czasowej. Przy analizie

niektérych problemdéw zastosowano 4 letni okres przedstawienia i analizy danych (od 2006).

Niektore, najsSwiezsze dane np. dotyczace bezrobocia pochodzity z czerwca 2010.

W potgczeniu z danymi uzyskanymi bezposrednio od uczestnikdw warsztatow udato sie
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uzyska¢ wiarygodny obraz problemoéw spotecznych wystepujacych na terenie Jastrzebia —

Zdroju.

2.3 Konsultacje spoteczne dokumentu

Zaproponowany w Jastrzebiu —Zdroju model spoteczno —ekspercki tworzenia strategii
rozwigzywania problemow spotecznych zaktadat od samego poczatku wykorzystanie
instrumentow partycypacji spotecznej. Model partycypacyjny odwotuje sie do zasady
pomocniczosci aby odejs¢ od stereotypu zarzadzajacych (witadz) i zarzadzanych
(mieszkancow) jako adresatow podejmowanych rozwigzan w obszarze lokalnej polityki
spotecznej. Wtgczanie mieszkancow do wspdtdecydowania odbywato sie przede wszystkim
poprzez warsztaty, na ktore zaproszeni byli przedstawiciele mieszkancow zrzeszeni
w organizacjach pozarzadowych. Warsztaty miaty formute otwartg aby umozliwié proces
partycypacji spotecznej. Kolejnym etapem wtgczenia mieszkancéw we wspédtdecydowanie
byty konsultacje spoteczne wstepnej wersji dokumentu jakie miaty miejsce w pazdzierniku
2010. Projekt strategii zostat umieszczony na stronie internetowej Urzedu Miasta Jastrzebie-
Zdraj, celem jak najszerszego zaprezentowania i konsultacji.

Partycypacyjny model tworzenia strategii daje wiekszg gwarancje tego, ze cele w nim
zawarte bedg realizowane w przysztosci nie tylko przez Osrodek Pomocy Spotecznej, ale
bedzie to powszechnie uznawany i akceptowany dokument dla wszystkich jednostek
samorzgdowych i pozarzagdowych wpisujgcych swoje dziatania w obszar polityki spotecznej.
W takim ujeciu strategia staje sie elementem procesu budowania partnerstwa, ktdrego
celem jest nie tylko przeciwdziatanie zdiagnozowanym problemom, ale zwiekszenie jakosci
zycia mieszkancéw i zaktywizowanie ich po to, aby sami starali sie rozwigzywaé czesé

wtasnych problemow.
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3. Diagnoza i analiza probleméw spotecznych w miescie

3.1 CHARAKTERYSTYKA MIASTA JASTRZEBIE-ZDROJ

3.1.1 Demografia

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (stan na 31 grudnia 2009 roku) na
terenie Jastrzebia-Zdroju mieszka 92988 o0sdb. W ciggu ostatnich pieciu lat liczba
mieszkancOw miasta zmniejszyta sie o ponad 3 tysigce osdb. W tym okresie znacznie
zmienita sie struktura wiekowa mieszkancéow miasta. Znacznie zwiekszyta sie liczba oséb

w wieku powyzej 60 roku zycia.

Struktura ludnosci miasta Jestrzebie-Zdréj w latach 2004 i 2009

16000

12000

8000 -

4000 A

E2004 rok
02009 rok

ponizej10 10-19lat 20-29lat 30-39lat 40-491at 50-591lat 60-69 lat 70 i wiecej
lat lat

Wykres 1: Struktura wieku mieszkaficow miasta. Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny.

W stosunku do pierwszej potowy dekady nastgpit wzrost liczby urodzen. W roku 2004

na terenie miasta urodzity sie 904 dzieci, natomiast w roku 2009 — 989 dzieci.
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Liczba urodzen dzieci w na terenie miasta Jastrzebie-Zdrodj
w latach 2004-2009

1100 1054
972 998 989
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900 — —
800 ; T T . T
2004 2005 2006 2007 2008 2009

Wykres 2: Liczba urodzer w miescie. Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny.

W ostatnich latach obserwuje sie wzrost liczby zgonéw. W 2004 roku zmarto 635

mieszkancow Jastrzebia-Zdroju, podczas gdy w 2009 roku juz 727 osdb.

Liczba zgondw mieszkancdw miasta Jastrzebie-Zdrodj
w latach 2004-2009

692 680 687
700 OW — 4?4
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Wykres 3: Liczba zgonéw w miescie. Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny. Zrédto: Giéwny Urzad Statystyczny.

Duze wptyw na zmniejszanie sie ilo$ci mieszkancéw miasta majg migracje. Do innych
miejscowosci na terenie kraju w 2009 roku przeniosto sie 1225 mieszkanncow Jastrzebia-
Zdroju. W tym czasie do miasta naptyneto zaledwie 608 osdb. Odptyw mieszkaricéw ma

tendencje stata.
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Migracje mieszkancow miasta Jastrzebia-Zdroju w latach 2004-2009
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Wykres 4: Migracje mieszkaricéw miasta. Zrédto: Giéwny Urzad Statystyczny.

W mniejszym stopniu na liczebnos$¢ populacji miasta wptywa emigracja i imigracja.
W 2009 roku Jastrzebie-Zdroj opuscito 190 osob, ktére udaty sie za granice. Gtéwnym
kierunkiem wyjazdu sg kraje Unii Europejskiej, w tym w szczegdlnosci Niemcy i Wielka
Brytania. Do Jastrzebia-Zdroju w 2009 roku przybyty 83 osoby zamieszkujgce poza granicami
kraju, w tym ponad potowa to osoby przebywajace poprzednio w Wielkiej Brytanii (39 osob)

i Irlandii (13 osdb).

Emigracja i imigracja mieszkanncdw miasta Jastrzebia-Zdroju w latach
2004-2009
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Wykres 5: Emigracja za granice i imigracja mieszkafncéw. Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny.
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3.1.2. Instytucje pomocy spofecznej

»Pomoc spoteczna jest instytucjq polityki spotecznej panstwa, majgcqg na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji Zyciowych, ktorych nie sq
one w stanie pokonac, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc
spotfeczng organizujg organy administracji rzgdowej i samorzgdowej, wspotpracujgc w tym
zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi i pozarzqgdowymi, Kosciofem
Katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi
i prawnymi.”*

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci
cztowieka. Zadaniem pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatan zmierzajacych do
zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin znajdujgcych sie w trudnych sytuacjach zyciowych
oraz ich integracji ze srodowiskiem. Ustugi pomocy spotecznej przeznaczone sg dla
konkretnych jednostek. Pomoc ta poprzedzona jest procesem rozpoznawania potrzeb,
zdiagnozowaniem  sytuacji  potrzebujacych  0s6b  iopracowaniem adekwatnego
i optymalnego planu pomocy. Potrzeby tych oséb i rodzin powinny zosta¢ uwzglednione,
jezeli odpowiadajg celom i mieszczg sie w mozliwosciach pomocy spotecznej. Pomoc
spoteczna polega w szczegdlnosci na:

— przyznawaniu i wyptacaniu $wiadczen przewidzianych ustawg;

— pracy socjalnej;

— prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;

— analizie i ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy spotecznej;
— realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych;

— rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zintegrowanych

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:
— ubdstwa;
— sieroctwa;
— bezdomnosci;

— bezrobocia;

LArt. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2008 r. Nr 115, poz. 728 ze zm.)
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— niepetnosprawnosci;

— dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

— przemocy w rodzinie;

— potrzeby ochrony macierzynistwa lub wielodzietnosci;

— bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego zwtaszcza w rodzinach niepetnych i wielodzietnych;

— braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo-wychowawcze;

— trudnosci w integracji oséb, ktdére otrzymaty status uchodzcy;

— trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

— alkoholizmu lub narkomanii;

— zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

— kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Na terenie Jastrzebia-Zdroju zadania z zakresu pomocy spotecznej realizowane sg
przez Osrodek Pomocy Spotecznej, ktory wykonuje zadania wtasne i zlecone przy wspétpracy
z wtadzami lokalnymi, organizacjami pozarzgdowymi i spotecznymi dziatajgcymi na terenie
miasta. Ponadto w gestii Osrodka lezg zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb
niepetnosprawnych. Wedtug danych Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, w
2009 roku pomoca objetych byto 1 580 rodzin (4 099 osdb). Gtéwne powody przyznawania
pomocy to: bezrobocie, ubdstwo, dtugotrwata lub ciezka choroba, bezradnos¢ w sprawach

opiekunczo-wychowawczych, niepetnosprawnos¢ i bezdomnosé.

W miescie dziata instytucjonalna i materialna baza z zakresu polityki spotecznej:
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Zespdt Ognisk Wychowawczych, Dom Pomocy
Spotecznej ,,Dar Serca”, Hospicjum Domowe im. ks. E. Dutkiewicza, Dom Nauki i Rehabilitacji
dla Dzieci Niepetnosprawnych, Rodzinny Dom Dziecka, Gminna Komisja ds. Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych, Policja, Straz Miejska, Sagd Rejonowy (w ktorego strukturze
funkcjonujg Zespoty Kuratorskiej Stuzby Sgdowej), Prokuratura, ztobek, przedszkola i szkoty,
rodziny zastepcze, zaktady opieki zdrowotnej, przychodnie specjalistyczne.

Funkcjonujg ponadto instytucje rynku pracy: Powiatowy Urzad Pracy, Filia

Mtodziezowego Biura Pracy w Jastrzebiu-Zdroju oraz Fundacja Jastrzebski Inkubator
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Przedsiebiorczosci. W miescie dziatajg ponadto: Miejski Osrodek Kultury, Miejska Biblioteka
Publiczna, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, Miedzyszkolny Osrodek Sportowy oraz kluby
sportowe.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju realizuje zadania wtasne miasta
i powiatu z zakresu pomocy spotecznej oraz zadania zlecone z zakresu administracji
rzgdowej. Ponadto w gestii Osrodka lezg zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb
niepetnosprawnych oraz z zakresu ustawy o swiadczeniach rodzinnych realizowane przez
miasto. Wedtug danych Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, w 2009 roku
pomocg objetych byto 1 580 rodzin (4 099 osdb). Gtéwne powody przyznawania pomocy to:
bezrobocie, ubdstwo, dtugotrwata lub ciezka choroba, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-

wychowawczych, niepetnosprawnos¢ i bezdomnosc.
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Powody przyznania pomocy w 2009 roku
(liczba rodzin)
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Wykres 6: Powody przyznania pomocy spotecznej. Zrédto: Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju,

Sprawozdanie MPiPS-03 za okres I-XIl 2009.
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3.2. NIEPELNOSPRAWNOSC, PROBLEMY SENIOROW, ZDROWIE

3.2.1. Niepetnosprawnos¢

W Polsce, podobnie jak w innych krajach, wzrasta liczba oséb niepetnosprawnych.
Wedtug danych Spisu Powszechnego w roku 2002 liczba o0sdb niepetnosprawnych
w wojewddztwie $lgskim wynosita 560,7 tys. co stanowito 11,8% ludnosci wojewddztwa oraz
10,3% ogotu osob niepetnosprawnych w kraju.

Za osobe niepefnosprawng uwaza sie taka, u ktorej istnieje naruszenie sprawnosci
i funkcji w stopniu wyraznie utrudniajgcym (w poréwnaniu z osobami zdrowymi w danym
kregu kulturowym) pobieranie nauki w normalnej szkole, wykonywanie czynnosci zycia
codziennego, prace zawodowa, udziat w zyciu spotecznym oraz w zajeciach w czasie wolnym
od pracy.

Niepetnosprawnos$¢ bywa najczesciej kojarzona z barierami. Wskazuje sie przy tym na
bariery techniczne a zwtaszcza architektoniczne. Na tychze barierach konczy sie tez
zazwyczaj odczuwanie i postrzeganie problemu. Tymczasem powazniejszymi barierami —
niewidocznymi, lecz gteboko zakorzenionymi, sg zastarzate i krepujgce bariery tkwigce
w sferze psychologiczno-mentalnosciowe;.

To, co odrdznia osoby niepetnosprawne od innych, to wytgcznie ich
niepetnosprawnosé. Osoby te spotyka sie codziennie, w kazdym srodowisku spotecznym.
U czesci z nich niepetnosprawno$é jest uzewnetrzniona, do tego stopnia, ze nie sposdb nie
dostrzega¢ ich obecnosci. Najblizszym otoczeniem niepetnosprawnego jest jego rodzina.
Urodzenie dziecka niepetnosprawnego oznacza dla jego rodziny zasadniczg i trwatg zmiane
egzystencji i sytuacji socjalnej. Matki bardzo czesto rezygnujg z pracy na rzecz opieki nad
niepetnosprawnym dzieckiem. Ojcowie natomiast pracujgc zabiegajg o zabezpieczenie
potrzeb materialnych rodziny. Gteboki kryzys wywotany niepetnosprawnoscig okresla na
wiele miesiecy, a nieraz i lat catos¢ zycia emocjonalnego kobiety, czasami doprowadzajac ja
do granic wytrzymatosci. Osoba niepetnosprawna posiada odpowiednie orzeczenie wydane
przez organ do tego uprawniony.

Do najczesciej podejmowanych dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych na terenie

miasta nalezy pomoc finansowa, likwidowanie barier architektonicznych, urbanistycznych,
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dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych, prowadzenie ustug pielegnacyjno-
opiekunczych, praca socjalna, poradnictwo.

Choroba i niepetnosprawnosc¢ sg to czynniki, ktdre w znacznym stopniu prowadzg do
pogorszenia sytuacji finansowej kazdej rodziny bez wzgledu na jej przynaleznos¢ spoteczno —
zawodowg i miejsce zamieszkania. Przyczyng takiej sytuacji s duze wydatki zwigzane
z leczeniem rehabilitacjg i réznego rodzaju Swiadczen — bedacych udziatem rodzin, w ktérych
7yjg osoby z ograniczong sprawnoscia fizyczng lub psychiczng. Innym efektem takiej sytuacji
jest ograniczenie dochodéw — utrata pracy i renta inwalidzka osoby niepetnosprawnej, jak
rowniez ograniczenie aktywnosci zawodowej i mozliwosci zarobkowych innych cztonkéw

rodziny zobowigzanych do swiadczen opiekunczych.

Liczba rodzin i oséb korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu
niepetnosprawnosci w latach 2007-2009
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Wykres 7: Liczba rodzin korzystajaca z pomocy spotecznej z powodu niepetnosprawnosci. Zrédto: Osrodek
Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, Sprawozdania MPiPS-03 za lata 2007-2009.

Skala zjawiska niepetnosprawnosci obliguje do tego, aby dziatania podejmowane
w kierunku polepszenia warunkdéw zycia i tym samym jakosci zycia oséb niepetnosprawnych
byty jak najbardziej przemyslane i odpowiadaty wprost na potrzeby tej grupy oséb i ich
otoczenia. Dziatania na rzecz niepetnosprawnych mieszkarncéw miasta prowadzg m.in.: Polski
Zwigzek Niewidomych (150-170 cztonkéw), Stowarzyszenie Jastrzebskich Amazonek
(Stowarzyszenie wsparciem obejmuje 170 -200 osbéb rocznie), Polski Zwigzek Emerytow,
Rencistéw i Inwalidéw, Sekcja Terenowa "Wigor" Olimpiady Specjalne, Stowarzyszenie
Komitet Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski, Stowarzyszenie Osdéb Niepetnosprawnych

»Nadzieja”, Stowarzyszenie Projekt Dziesigtka, Stowarzyszenie Rodzin Przyjaciét i Dzieci z
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Zespotem Downa ,Bury Mis” oraz Towarzystwo ,Sprawni Inaczej”. Jedng z placowek
aktywnie dziatajgcych na rzecz niepetnosprawnych dzieci jest Dom Nauki i Rehabilitacji dla
Dzieci Niepetnosprawnych, ktéry:
— prowadzi rehabilitacie medycznej (okoto 4500 zabiegéw rocznie) dla swoich
podopiecznych
— obejmuje opiekg medyczng wszystkich podopiecznych uczeszczajgcych do ZS nr 10 oraz
Swietlicy terapeutycznej, okoto 110 osdb, prowadzi dziatania terapeutyczne, wyjazdy,
wycieczki, zajecia z hipoterapii przy wspoétpracy z Towarzystwem , Sprawni Inaczej”
Na terenie miasta dziatajg réwniez Zaktad Aktywnosci Zawodowej i Warsztaty Terapii
Zajeciowej prowadzone przez Komitet Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski w Jastrzebiu-

Zdroju, ktdre realizujg rehabilitacje spoteczng i zawodowg 0sdb niepetnosprawnych.

3.2.2. Sytuacja ludzi starszych i chorych

Zmiany w ogélnej liczbie ludnosci sg wynikiem ksztattowania sie takich proceséw
demograficznych jak: ptodnos¢, umieralnos¢ oraz migracje. Natomiast zmiany w strukturze
wieku ludnosci sg rezultatem proceséw demograficznych jak réwniez przesuwania sie wyzow
i nizéw demograficznych charakterystycznych dla naszego kraju. Zmianom tym towarzyszy
proces starzenia sie ludnosci, ktory polega na wzroscie liczby oséb starszych (w wieku 60 lat
i wiecej) w ogdlnej liczbie ludnosci, a takze wzroscie ludnosci ,,sedziwej” (ukoriczone 75 lat).

W ostatnich latach podobnie jak w wielu krajach $wiata wyraznie zaznaczyt sie
w naszym kraju proces starzenia sie spoteczenstwa. Zgodnie z dtugoletnim prognozowaniem
jego intensywnos¢ bedzie wzrastac.

Proces ten jest problemem, ktdry dotyczy zaréwno catego kraju, jak rowniez regionu
i miasta. W$réd mieszkancéw zdecydowanie wiecej jest kobiet i wraz ze wzrostem wieku
dominacja ta jest bardziej wyrazna. W grupie oséb powyzej 70 roku Zzycia, na 6372
mieszkancéw Jastrzebia-Zdroju, 3 649 stanowig kobiety (ponad 57%). Istnieje znaczne
zréznicowanie struktury oséb starszych wg stanu cywilnego w zaleznosci od ptci, zwigzane
z nadumieralnoscia mezczyzn. Nawet sedziwi mezczyzni najczesciej pozostajg w zwigzku
matzenskim, podczas gdy wsrdd kobiet wskaznik wddw znacznie sie zwiekszy. Zatem starosc¢

dla mezczyzn oznacza pozostawanie w zwigzku matzenskim (a co za tym idzie opieke), dla
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kobiety — najczesciej samotnos$¢ oraz koniecznos¢ uzyskania pomocy zewnetrznej, czesto

o charakterze instytucjonalnym.

Ponadto do gtownych problemdéw ludzi starszych, z ktéorymi stykajg sie takze seniorzy

Jastrzebia-Zdroju naleza:

— problemy zdrowotne, niepetnosprawnosc i co za tym idzie wysokie koszty leczenia,

— samotno$é w zwigzku z zanikaniem schematu rodzin kilkupokoleniowych, maty kontakt
z najblizszymi,

— trudne warunki mieszkaniowe, duze obcigzenie budzetu zwigzane z utrzymaniem
mieszkania,

— trudnosci w dostosowaniu sie do nowych warunkéw rynkowych,

— stereotyp cztowieka starego — nieaktywnego i bezuzytecznego,

— brak specjalistycznych przychodni gerontologicznych i odpowiednio rozwinietej opieki
Srodowiskowej nad ludZzmi starszymi, staba profilaktyka zdrowotna dla tej populacji,

— matailos¢ dziennych domoéw pobytu, klubow seniora itp.

Jedng z instytucji Swiadczacych pomoc tej populacji ludnosci jest Osrodek Pomocy
Spotecznej. Oprécz pomocy w postaci pracy socjalnej (tj. rozwigzywania rdéznego rodzaju
probleméw zyciowych tych ludzi) udziela pomocy w formie $wiadczen pienieznych
i w naturze, mozliwosci umieszczania 0s6b wymagajgcych statej opieki i pielegnacji
w domach pomocy spotecznej.

Warunki zycia ludnosci w wieku poprodukcyjnym stanowig kluczowy problem
wspoiczesnej polityki spotecznej. Sytuacja tej grupy ludnosci jest szczegdlnie trudna ze
wzgledu na fakt, ze wychowali sie i zyli w odmiennych warunkach gospodarczo ustrojowych
tam ksztattowali swoje postawy, zdobywali wiedze, poznawali wzory kulturowe. Panstwo
opiekuncze dawato zupetnie inne warunki zycia i stwarzato inne problemy niz gospodarka
rynkowa. Sytuacja tych ludzi jest szczegdlna ze wzgledu na uzaleznienie od czynnej
zawodowo czesci spoteczenstwa.

Osoby umieszczane w domach pomocy i innych placéwkach przez Osrodek Pomocy
Spotecznej sg z reguty osobami samotnymi, starszymi, niepetnosprawnymi, wymagajgcymi
catodobowe] opieki i pomocy oséb drugich, w stosunku do ktérych kilkugodzinne ustugi
opiekuncze i pielegniarskie sg niewystarczajgce. W Jastrzebskich Domu Pomocy Spotecznej

przebywa od 28 do 30 oséb.
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Liczba rodzin i oséb korzystajacych z pomocy spotecznej ze wzgledu na
dtugotrwata lub ciezka chorobe w latach 2007-2009
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Wykres 8: Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej ze wzgledu na chorobe. Zrédto: Osrodek
Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, Sprawozdania MPiPS-03 za lata 2007-2009.

W schytkowym okresie zycia zwieksza sie czesto$¢ zachorowan, poziom
niepetnosprawnosci i niezaradnosci. Najwiekszg trudnoscia, z jaka borykajg sie na naszym
terenie ludzie starsi i chorzy jest zta sytuacja ekonomiczna, ktéra utrudnia im zycie w duzym
stopniu. Koszty leczenia sg dla ludzi starszych i chorych bardzo wysokie, co jest zwigzane
z politykg zdrowotng prowadzong przez panstwo, ktora nie uwzglednia w wystarczajagcym
stopniu potrzeb tych osdb. Brak jest specjalistycznego leczenia geriatrycznego, a co za tym
idzie nieodpowiednio dobrane leki, a takze leczenie wybidrcze chordb, zamiast holistycznego
nie sprzyjaja sytuacji zdrowotnej senioréw.

Starsi mieszkanncy miasta mogg korzysta¢ nie tylko ze S$wiadczen instytucji
publicznych, ale réwniez z szerokiej gamy dziatan organizacji pozarzadowych. Na terenie
Jastrzebia-Zdroju dziata Uniwersytet Trzeciego Wieku, Wszechnica Edukacyjna oraz Polski
Zwigzek Emerytéw, Rencistow i Inwalidow. Z ustug edukacyjnych i rekreacyjnych
Uniwersytetu Trzeciego Wieku korzysta co roku od 400 do 450 senioréow, a Wszechnicy

Edukacyjnej od 60 do 90 oséb.
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3.2.3. Uzaleznienia

Istotnym problemem dotykajgcym mieszkaricow jest uzaleznienie od alkoholu
i innych substancji psychoaktywnych. Alkoholizm jest chorobg polegajgcg na kontynuacji
spozycia alkoholu przez dang osobe, pomimo ze powoduje to problemy w jakiejkolwiek
dziedzinie zycia. Alkoholizm oznacza bardzo intensywne uzaleznienie emocjonalne danej
osoby od alkoholu. Jest ono tak silne, iz w zaawansowanych stadiach choroby mozna je
porownac od zaleznosci emocjonalnej matego dziecka od swojej matki. O ile wiez dziecka
z rodzicami jest normalng fazg rozwoju, o tyle emocjonalne uzaleznienie od alkoholu jest
przejawem patologicznych zaburzen oraz rzeczywistg choroba.

Uzaleznienie od alkoholu jest choroba niszczacg cztowieka we wszystkich sferach jego
cztowieczenstwa i jego aktywnosci. Prowadzi do degradacji zycia psychicznego, duchowego,
moralnego. powoduje stopniowg utrate wolnosci i odpowiedzialnosci. Zaburza wiezi
interpersonalne oraz uniemozliwia normalne funkcjonowanie w rodzinie i spoteczenstwie.
Zwykle na koncu dopiero nastepuje degradacja fizyczna, ktéra dla wielu staje sie niestety,
jedynym motywem, ktéra skfania do powstrzymania sie od picia alkoholu.

Najbardziej klasycznym, funkcjonujgcym obrazem cztowieka uzaleznionego jest
osoba, ktdra utracita juz wszystko: zdrowie, rodzine, prace, dom i ktéra codziennie zatacza
sie na ulicy lub lezy na ziemi w stanie upojenia alkoholowego.

Na terenie Jastrzebia-Zdroju, podobnie jak w catej Polsce mamy do czynienia
z utrzymywaniem sie problemoéw zwigzanych z naduzywaniem alkoholu oraz obnizajacym sie

wiekiem inicjacji alkoholowej dzieci i mtodziezy.
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Liczba rodzin i osob korzystajacych z pomocy spotecznej
z powodu uzaleznienia od alkoholu w latach 2007-2009
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Wykres 9: Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej ze wzgledu na uzaleznienie od alkoholu .Zrédto:
Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, Sprawozdania MPiPS-03 za lata 2007-2009.

Powyzsze dane nie obrazuja dokfadnie skali problemu, poniewaz uzaleznienie czesto

towarzyszy innym dysfunkcjom. Najbardziej odczuwalne przez spotecznos¢ skutki

nadmiernego spozywania alkoholu to przede wszystkim:

wysoka liczba nowych przypadkdéw uzaleznienia i wspoétuzaleznienia (wspotmatzonkowie,
rodzice i dzieci alkoholikow),

obnizanie sie wieku oséb ze stwierdzonymi klinicznymi objawami zespotu zaleznosci
alkoholowej,

postepujgca degradacja zdrowotna oséb uzaleznionych (réznego rodzaju schorzenia
somatyczne i uszkodzenia uktadu nerwowego),

degradacja spoteczna osdb nadmiernie pijgcych(zanik motywacji podjecia pracy przez
bezrobotnych, zubozenie budzetéw domowych),

uszkodzenia rodzaju intelektualnego i zawodowego mtodziezy oraz zwigzane z tym
niebezpieczenstwo siegania po inne $rodki odurzajgce i duze prawdopodobienstwo
wigzania sie ze srodowiskami kryminogennymi,

dezorganizacja Srodowiska pracy (wzrost liczby wypadkéw, absencja, obnizenie
sprawnosci produkcyjnej oraz zanik motywacji do podwyzszania swoich kwalifikacji),
naruszania prawa i porzadku publicznego (wzrost przestepstw o charakterze
kryminalnym popetnianych przez nietrzezwych, zaktdcanie porzadku w miejscu
publicznym, wypadki drogowe spowodowane przez nietrzezwych kierowcéw lub

przechodnidw).
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Zauwaza sie Scisty zwigzek ubdstwa rodzin z naduzywaniem alkoholu, dlatego nalezy
przede wszystkim zajgc sie likwidacjg przyczyn alkoholizmu, takich jak bezrobocie i ubdstwo.
Alkoholizm nie leczony staje sie chorobg smiertelng. Nie jest chorobg, ktérg da sie
spontanicznie lub samoczynnie powstrzymac. Jezeli cztowiek uzalezniony nie podejmie
terapii lub nie wiagczy sie w ruch samopomocy dla alkoholikéw, to jego stan moze sie jedynie
pogarszaé, az doprowadzi to do zgonu.
Na terenie miasta funkcjonujg m.in.: 2 poradnie terapii uzaleznienia i wspotuzaleznienia

od alkoholu, Jastrzebski Katolicki Klub Trzezwosci oraz Klub Abstynentéw ,,ARKA.

Kolejnym patologicznym zjawiskiem spotecznym jest narkomania — uzaleznienie
spowodowane krétszym lub dtuzszym zazywaniem lekdéw (gtdwnie przeciwbdlowych
srodkéw narkotycznych) albo innych srodkéw uzalezniajgcych (narkotyki, ,,dopalacze”, leki
uspokajajgce i psychotropowe).

Narkomania w krotkim czasie prowadzi do powaznych zmian psychicznych pod
postacig obnizenia uczuciowosci wyzszej, degradacji spotecznej, zaburzen krytycyzmu,

ostabienia woli, ktamliwosci.

Liczba rodzin i osob korzystajacych z pomocy spotecznej
z powodu uzaleznienia od narkotykéw w latach 2007-2009
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Woykres 10: Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej ze wzgledu na uzaleznienie od narkotykéw.
Zrédto: Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, Sprawozdania MPiPS-03 za lata 2007-2009.

Z powyzszych danych wynika, ze problem narkomanii wsréd klientéw osrodka
wystepuje sporadycznie, jednakze dane te nie przedstawiajg narkomanii ukrytej wsréd

mieszkancéw miasta. Narkomania obecnie nie stanowi sama w sobie problemu na poziomie
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lokalnym, stanowi ona jednak dla niektérych rodzin poditoze wystepowania catego szeregu
innych niekorzystnych problemdéw i innych negatywnych w tym patologicznych zjawisk.
Pomoc osobom i rodzinom dotknietych problemem narkomanii udzielono gtéwnie w formie

pienieznej jak réwniez w formie pracy socjalnej i poradnictwa.

3.2.4. Podstawowa i specjalistyczna opieka zdrowotna

Na terenie miasta istniejg dwa ambulatoryjne zaktady opieki zdrowotne;j:
Wojewddzki Szpital Rehabilitacyjny dla Dzieci oraz Wojewddzki Szpital Specjalistyczny Nr 2.
Dziata takze liczna grupa indywidualnych praktyk lekarskich oraz niepublicznych zaktadéw
opieki.

Mieszkancy Jastrzebia-Zdroju w srodki lecznicze mogg zaopatrywad sie w ponad 20
zlokalizowanych na terenie miasta aptekach.

Oproécz zaktaddw opieki zdrowotnej wazng role w zakresie profilaktyki zdrowotnej,
opieki medycznej i pomocy spotecznej odgrywa Dom Nauki i Rehabilitacji, bedacy jednostka

organizacyjng miasta $wiadczgcg pomoc dzieciom i mtodziezy w wieku od 3 do 25 lat.

m Zaktady opieki zdrowotne] m Apteki

2007 2008 2009

Wykres 11: Liczba aptek i Zakladéw Opieki Zdrowotnej w latach 2007 -2009. Zrédto: www.stat.gov.pl
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W Jastrzebiu Zdroju powoli rosnie liczba aptek i Niepubliczne Zaktady Opieki

Zdrowotnej (45 placowek).

Dziatania jednostek stuzby zdrowia wspierane sg przez instytucje pozarzadowe,

w tym m.in. Hospicjum Domowe dziatajgce przy Parafii Sw. Katarzyny.

Na terenie Jastrzebia-Zdroju realizowane byly rdwniez liczne programy

profilaktyczne:

»Wykrywanie wad postawy wsrdéd dzieci klas pigtych wszystkich szkét podstawowych
zterenu miasta Jastrzebie-Zdrdj oraz dzieci szesScioletnich wszystkich przedszkoli
z terenu miasta Jastrzebie-Zdroj.”, ktory w samym 2009 objat tgcznie 1439 dzieci.
»Profilaktyka oraz wykrywanie czerniaka skory wsréd mieszkaricOw miasta Jastrzebie-
Zdréj” Badaniem zostato objetych 289 dorostych mieszkancéw miasta Jastrzebie-Zdro;j.
,Profilaktyka oraz wczesna diagnostyka choréb uktadu krgzenia wsréd mieszkancow
miasta Jastrzebie-Zdréj”. Badaniem zostato objetych 350 mieszkancéw miasta powyzej
35 roku zycia.

,Profilaktyka oraz wczesne wykrywanie choréb uktadu oddechowego wsréd
mieszkancOw miasta Jastrzebie-Zdréj”. Badaniem zostato objetych 620 oséb powyzej 40
roku zycia.

,Profilaktyka oraz wczesne wykrywanie raka piersi w zakresie badan mammograficznych
i sonomamograficznych wsrdd mieszkanek miasta Jastrzebie-Zdréj”. Programem objeto
600 mieszkanek miasta Jastrzebie-Zdréj powyzej 35 roku zycia.

,Profilaktyka oraz wczesne wykrywanie raka narzgdu rodnego wsréd mieszkanek miasta
Jastrzebie-Zdréj”. Programem objeto 330 mieszkanek miasta Jastrzebie-Zdrdj powyzej
30 roku zycia. Wykonano 330 badan.

,Festyn Zdrowia” w ramach Jastrzebskich Dni Promocji Zdrowia a na nim liczne badania

dla mieszkancow.
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3.3. RODZINA | BEZPIECZENSTWO

3.3.1. Rodzina korzystajaca ze swiadczen pomocy spofecznej

Ze Swiadczen pomocy spotecznej na terenie Jastrzebia-Zdroju w 2009 roku

skorzystato tgcznie 1 580 rodzin (4 099 osdb).

Liczba rodzin i oséb korzystajacych z pomocy spotecznej
w latach 2007-2009
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Wykres 12: Liczba rodzin i oséb korzystajacych z pomocy spotecznej. Zrédto: Osrodek Pomocy Spotecznej
w Jastrzebiu-Zdroju, Sprawozdania MPiPS-03 za lata 2007-2009.

Obowigzujgce prawo, za wielodzietng uwaza rodzine z trojgiem lub wiekszg liczbg
dzieci. Z ekonomicznego punktu widzenia pojawienie sie trzeciego dziecka moze wptynac na
obnizenie materialnego standardu rodziny, czyli poziom mierzony wysokoscig przecietnego
miesiecznego dochodu na osobe.

Rodziny wielodzietne nalezg w Polsce do grupy ludnosci najubozszej; w przypadku
wiekszosci z nich dochdd przeliczony na jedng osobe wystarcza jedynie na to, aby przezyc.
Niemal caty wysitek nastawiony jest na zaspokojenie potrzeb podstawowych — kosztem
potrzeb rozwojowych. Wielodzietnos$¢ jest cechg srodowiskowg — wystepuje gtdwnie na wsi
jak réwniez w Srodowiskach nizej uposazonych i wyksztatconych.

Zaréwno planowana, jak i rzeczywista liczba dzieci maleje wraz ze wzrostem
wyksztatcenia. Ws$réd rodzicow w rodzinach wielodzietnych dominuje wyksztatcenie

zasadnicze zawodowe i podstawowe.
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Liczba rodzin wielodzietnych korzystajacych z pomocy spotecznej
w latach 2007-2009
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Wykres 13: Liczba rodzin wielodzietnych korzystajacych z pomocy spotecznej. Zrédto: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, Sprawozdania MPiPS-03 za lata 2007-2009.

Rodziny niepetne to takie, ktére z powodu $mierci partnera, bgdz z powodu rozwodu
mogaq stac sie niepetnymi w kazdej z faz. Inny typ niepetnego uktadu rodzinnego wyznaczany
jest przez urodzenia pozamatzenskie.

Kobiety czesto sg przekonane, ze za niepetnos¢ rodziny i dezorganizacje wspotzycia
matzenskiego odpowiedzialne sg tzw. ,,warunki obiektywne”, a zasitki z pomocy spotecznej
sg tego rekompensata. Takie podejscie do sytuacji, z jednej strony, demobilizuje zaréwno
same kobiety, jak i dzieci, pomniejsza rowniez dazenia i ambicje takiej osoby. Kobiety s3
czesciej zmeczone przymusem samodzielnego podejmowania decyzji i nattoku rodzinnych
spraw, poddajgc sie bezradnie temu co los przyniesie.

Populacja rodzin niepetnych jest zréinicowana, pod wzgledem relacji
miedzypokoleniowych, jak i kolejnych faz zycia rodzinnego, wieku rodzica i liczby dzieci.
Znajdujg sie w niej matki stanu wolnego, ktdére nie doprowadzity do legalizacji matzenskiej
okresowej wspolnoty z partnerem z powodu krétkotrwatej wiezi, czy sytuacji losowej. Sa
mtode mezatki, ktdre maz porzucit po urodzeniu dziecka niepetnosprawnego, albo takie,
ktore uciekty od meza alkoholika do wtasnych rodzin, bez uzyskania rozwodu. Wsrod matek
samotnie wychowujgcych dzieci sg takze kobiety rozwiedzione albo panny, pozostajgce

w zwigzkach nieformalnych.
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Liczba rodzin niepetnych korzystajacych z pomocy spoteczne;j
w latach 2007-2009
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Wykres 14: Liczba rodzin niepetnych korzystajacych z pomocy spotecznej. Zrédto: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, Sprawozdania MPiPS-03 za lata 2007-2009.

Wielodzietnos¢ nie stanowi sama w sobie problemu na poziomie ogdélnospotecznym,
stanowi ona jednak dla niektérych rodzin podioze wystepowania catego szeregu innych
niekorzystnych, w tym patologicznych zjawisk. Co zwigzane jest przede wszystkim
z konsekwentnym obnizaniem sie statusu materialnego rodziny. W przypadku rodzin
niepetnych, przyczyng niekorzystnych zjawisk jest niewystarczajgcy status materialny jak
i bezradnos¢ opiekuniczo-wychowawcza.

W sSrodowiskach tych rodzin wystepuje takze nagromadzenie catego szeregu
problemédw spotecznych, poczawszy od ubdstwa, spowodowanego bezrobociem,
alkoholizmem, az do zachowan przestepczych wsréd rodzicéw i dzieci. Do placowek
Swiadczacych pomoc dzieciom z rodzin patologicznych nalezy Zespot Ognisk
wychowawczych, ktéry jest catodobowg placowky opiekunczo-wychowawczg typu
socjalizacyjno-interwencyjnego, realizujgcg zadania Miasta w zakresie zapewnienia opieki
dzieciom pozbawionym czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej. W 2009 Liczba dzieci
umieszczonych w placéwce wyniosta 41 z 24 rodzin objetych pomoca ( w tym: 19 rodzin

z problemem alkoholowym, 5 rodzin niewydolnych wychowawczo).
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3.3.2. Przemoc w rodzinie

Przemoc w rodzinie to zamierzone i wykorzystujgce przewage sit dziatanie przeciw

cztonkowi rodziny, naruszajgce prawa i dobra osobiste, powodujgce cierpienie i szkody.

Dom rodzinny, spostrzegamy jako srodowisko mitosci i opieki, bezpieczne i ciepte

miejsce domowego ogniska, schronienie przed catym ztem zewnetrznego swiata. Jednak dla

wielu ludzi dom rodzinny jest miejscem terroru i cierpienia, zagrozenia i ponizenia, leku

i rozpaczy. Przemoc w rodzinie charakteryzuje sie tym, ze:

Jest intencjonalna - przemoc jest zamierzonym dziataniem cztowieka i ma na celu
kontrolowanie i podporzgdkowanie ofiary.

Sity sg nierdownomierne - w relacji jedna ze stron ma przewage nad drugg. Ofiara jest
stabsza a sprawca silniejszy.

Narusza prawa i dobra osobiste - sprawca wykorzystuje przewage sity narusza
podstawowe prawa ofiary (np. prawo do nietykalnosci fizycznej, godnosci, szacunku
itd.).

Powoduje cierpienie i bdl - sprawca naraza zdrowie i zycie ofiary na powazne szkody.

Doswiadczanie bolu i cierpienia sprawia, ze ofiara ma mniejszg zdolnos¢ do samoobrony.

Najczesciej przemoc dotyka kobiety i dzieci i to nie tylko w rodzinach patologicznych,

a takze w rodzinach gdzie pozornie wydaje sie, ze funkcjonowanie w srodowisku jest

prawidtowe.
Liczba interwencji w zwigzku z przemocg domowag
oraz ilos¢ zatozonych niebieskich kart w latach 2007-2009
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Wykres 15. Liczba interwencji w zwiazku z przemoca domowa i ilo$¢ zatozonych ,,niebieskich kart”. Zrédto:
Komenda Miejska Policji w Jastrzebiu-Zdroju.
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Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej w 2004 roku wprowadzita przemoc
w rodzinie jako czynnik kwalifikujacy do korzystania z réznych form pomocy spotecznej. Jak
wynika z powyzszych danych zjawisko to nasila sie. Poprzez kampanie medialng osoby
dotkniete przemocg sg uswiadamiane, ze nie pozostajg z problemem same. Majg mozliwos¢
i prawo zwrocic sie o pomoc do witasciwej instytucji. Powstrzymywanie sprawcoéw przemocy
domowej i pomaganie ofiarom winno odbywac sie na wiele sposobdéw oprécz interwencji
policji, prokuratury i sagdow powinni by¢ pomocni: sgsiedzi, pracownicy socjalni, lekarze,
pielegniarki, pedagodzy, organizacje pozarzagdowe i samorzad gminny.

Niezbednym jest tworzenie lokalnych koalicji dla przeciwdziatania przemocy
domowej obejmujacych wyzej wymienione podmioty.

Pierwszym i najwazniejszym zadaniem jest zapewnienie bezpieczenstwa ofiarom
przemocy, nastepnie ofiary przemocy domowej muszg dosta¢ rzetelng informacje
o przystugujgcym im prawach, mozliwosciach otrzymania pomocy i konkretnych miejscach,
w ktérych moga otrzyma¢ pomoc. Informacja ta powinna by¢ przekazywana w formie

pisemnej tzw. , niebieskiej karty”.

3.3.3 Bezpieczenstwo publiczne

Nad bezpieczedstwem mieszkancéw miasta czuwa Komenda Miejska Policji
w Jastrzebiu-Zdroju, Straz Miejska oraz Paristwowa Straz Pozarna wspierana przez jednostki
ochotnicze.

Z danych Komendy Miejskiej Policji w Jastrzebiu-Zdroju wynika, iz w latach 2007-2009
przeprowadzone zostaty tgcznie 2 974 interwencje publiczne, 5 385 interwencji domowych

oraz 10 239 innych interwencji.
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Liczba interwencji odnotowanych przez Komende Miejska Policji
w Jastrzebiu Zdroju w latach 2007-2009
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Wykres 16: Liczba interwencji publicznych, domowych i innych. Zrédio: Komenda Miejska Policji
w Jastrzebiu-Zdroju.

Majgc na uwadze bezpieczenstwo ruchu drogowego Policjanci dokonujg kontroli
trzezwosci osdb kierujgcych pojazdami mechanicznymi. W 2009 roku na terenie Jastrzebia-

Zdroju zatrzymano az 406 nietrzezwych kierowcéw.

Zestawienie liczbowe zatrzymanych nietrzezwych kierujacych
w latach 2007-2009
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Wykres 17: Liczba zatrzymanych nietrzezwych kierowcéw i sprawcéw wypadkéw. Zrédio: Komenda Miejska
Policji w Jastrzebiu-Zdroju.
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Wsrod spraw karnych prowadzonych przez Komende Miejska Policji w Jastrzebiu-
Zdroju w 2009 roku najliczniejszg grupe stanowity sprawy kryminalne (2185), w dalszej

kolejnosci sprawy o przestepstwa przeciwko mieniu (1417) i przeciwko rodzinie (422).

Zestawienie liczbowe prowadzonych spraw karnych
z podziatem na rodzaje przestepstw w latach 2007-2009

2500
2076 2185
2000 1847
1417
1500 1398 1257
1000
422
500 2782367 235227 153 —— 242
o [ = I s —
2007 2008 2009
O Przestepstwa kryminalne O Przestepstwa przeciwko mieniu
O Przestepstwa przeciwko rodzinie O Przestepstwa gospodarcze
O Przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu

Wykres 18: Zestawienie liczcbowe spraw karnych ze wzgledu na rodzaje przestepstw. Zrédio: Komenda
Miejska Policji w Jastrzebiu-Zdroju.

Dane statystyczne dotyczgce liczby prawomocnych wyrokéw karnych orzeczonych
przez Sad Rejonowy w Jastrzebiu-Zdroju precyzujg ilo$é i rodzaj popetnianych przestepstw
z podziatem na kolejne lata 2007-2009. Poniisza tabela obrazuje rodzaj popetnionego

przestepstwa oraz ilos¢ wydanych wyrokéw w odpowiednio w kolejnych latach:

Wskazanie przepiséw prawa 2007 2008 2009
Art. 178a§1
Przestgpstwa przeciwko bezpieczenstwu w komunikacji 277 233 281
Art. 178a§2 57 39 63
Przestepstwa przeciwko bezpieczenstwu w komunikacji
art. 190kk » 27 31 33
Przestgpstwa przeciwko wolnosci
Art. 197§1kk 6 6 )
Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnos$ci
art. 200kk 0 > 7
Przestgpstwa przeciwko wolno$ci seksualnej i obyczajnosci
art. 207kk 68 65 67
Przestgpstwa przeciwko rodzinie i opiece
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art. 209kk

Przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece 5 76 10

art. 222kk
Przestgpstwa przeciwko dziatalnosci instytucji panstwowych 11 17 12
oraz samorzadu terytorialnego

art. 226kk
Przestepstwa przeciwko dziatalnoS$ci instytucji panstwowych 25 29 32
oraz samorzadu terytorialnego

art. 278kk

Przestepstwa przeciwko mieniu 109 125 06

art. 279kk

Przestepstwa przeciwko mieniu 84 46 76

art. 280kk

Przestepstwa przeciwko mieniu 24 25 14

art. 284kk

Przestepstwa przeciwko mieniu 7 24 25

art. 286kk

Przestepstwa przeciwko mieniu o7 136 120

Tabela 4: Liczba prawomocnych wyrokéw orzekanych przez Sad Rejonowy w Jastrzebiu —Zdroju. Zrédto: Sad
Rejonowy w Jastrzebiu-Zdroju.

Dane Sgdu Rejonowego w Jastrzebiu-Zdroju wskazujg na wzrost liczby warunkowo

zawieszanych kar pozbawienia wolnosci w okresie ostatnich trzech lat.

Zestawienie liczbowe dotyczace stosowania kar
pozbawienia i ograniczenia wolno$ci w latach 2007-2009

2500

2000

1500

1 2008 2027
000 1735

500

127 108 121
0 ] E— I

2007 2008 2009

O Kara pozbawienia wolnosci warunkowo zawieszona O Kara ograniczenia wolnosci

Wykres 19: Zestawienie liczbowe dotyczace stosowania kar pozbawienia i ograniczenia wolnosci. Zrédto: Sad
Rejonowy w Jastrzebiu-Zdroju.

Majgc na uwadze dziatania prewencyjne oraz podniesienie jakosSci zadan

realizowanych przez stuzby bezpieczerstwa w Jastrzebiu-Zdroju wdrozony i prowadzony jest
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Program Poprawy Bezpieczenstwa w miescie. Jego zadaniem jest ograniczenie lub eliminacja
zagrozen najczesciej wystepujgcych na terenie miasta. Ponadto prowadzenie dziatan

zwigzanych z prewencja w obszarze edukacyjnym i wychowawczym.

m liczba rodzin objetych nadzorem liczba nieletnich objetych nadzorem

2007 2008 2009

Wykres 20: Liczba rodzin i nieletnich objeta nadzorem kuratora sadowego. Zrédito: dane kuratoréw
sgdowych

Stale wzrasta liczba nieletnich w miescie, ktérzy ztamali prawo. W ciggu trzech lat o
25% wzrosta liczba nieletnich pod nadzorem kuratora.

W ramach dziatan podejmowanych na rzecz bezpieczenstwa zrealizowane zostaty
programy przygotowane przez Straz Miejska i Policje ,,Nasza szkota jest bezpieczna” i ,,Oko
na miasto”. Szczegdlng uwage poswiecono budowaniu poczucia bezpieczenstwa m.in.
w miejscu zamieszkania, w miejscach publicznych, w szkole, w $rodkach komunikacji

publicznej oraz w ruchu drogowym, a takze bezpieczenstwu w dziatalnos$ci gospodarczej.
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3.4 Rynek pracy i edukacja

3.4.1 Bezrobocie i rynek pracy

Wysokos¢ stopy bezrobocia w Jastrzebiu-Zdroju w okresie 2007 - 2010 spadta z poziomu
13% (styczen 2007) do 8% (czerwiec 2010). Na tle wojewddztwa $lgskiego gdzie wskaznik
bezrobocia wynosi -9,5% (czerwiec 2010) Jastrzebie-Zdrdj nalezy do powiatdw o nizszej niz

Srednia stopie bezrobocia.
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Wykres 21: Stopa bezrobocia w Jastrzebiu-Zdroju w latach 2007-2010 (czerwiec). Zrédto: dane PUP.

W ostatnich 4 latach dynamika zmian na rynku pracy byta odzwierciedleniem przemian
gospodarczych w tym kryzysu, ktéry do Jastrzebia dotart w drugiej potowie 2009 roku. Kryzys
nie doprowadzit do masowych zwolnien, objawit sie natomiast w liczbie rejestrowanych ofert
pracy, ktéra spadta prawie o potowe oraz w stopie bezrobocia, ktéra wzrosta o prawie

2 punkty procentowe. Dopiero w potowie 2010r. obserwujemy pewng stabilizacje na rynku

pracy.
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Wykres 22: Liczba rejestrowanych ofert pracy w Jastrzebiu —Zdroju w latach 2007-2009. Zrédto: dane PUP.

W Jastrzebiu —Zdroju obserwuje sie podobne tendencje, jak i wielu innych miastach
aglomeracji slaskiej gdzie udziat kobiet zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy jest
wiekszy niz mezczyzn. Wida¢ jednak, ze sytuacja na rynku pracy kobiet jest z roku na rok
lepsza i dysproporcja maleje. Na 3312 oséb zarejestrowanych w grudniu 2009, kobiety
stanowity 2007 co daje wskaznik bezrobocia kobiet na poziomie 60% i jest on poréwnywalny
z innymi miastami, gdzie wystepuje monokultura przemystu ciezkiego (np. Zabrze 56%).
Przyczyng takiego stanu rzeczy jest dominujgcy wcigz w Jastrzebiu tradycyjny model rodziny
(maz pracuje, kobieta zajmuje sie domem), mniejsze doswiadczenie zawodowe kobiet
spowodowane dtugim okresem pozostawania bez pracy oraz monokultura goérnicza —
niewiele miejsc pracy w ustugach, mato ofert pracy dla oséb z wyzszym wyksztatceniem oraz

kobiet.
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Wykres 23: Struktura bezrobotnych wg ptci w latach 2006-2009. Zrédto: Podsumowanie dziatalnosci
Powiatowego Urzedu Pracy w Jastrzebiu-Zdroju 2009 rok

Pod koniec 2008 roku dtugotrwale bezrobotni stanowili potowe wszystkich
bezrobotnych, natomiast pod koniec 2009 r. stanowili juz tylko trzecia cze$é ogétu. Swiadczy
to o dziataniu licznych programéw aktywizujgcych te czes¢ populacji bezrobotnych. W tej
grupie jednak wcigz znaczgca jest liczba kobiet i wynosi 73%. Najczestszymi przyczynami
dtugotrwatego bezrobocia sg niskie kwalifikacje, mata mobilnos¢, niska motywacja do

podnoszenia kwalifikacji, dziedziczone bezrobocie oraz zawyzone wymagania pracodawcow.
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Wykres 24: Struktura bezrobotnych wg wyksztatcenia w 2009. Zrédto: Podsumowanie dziatalnosci
Powiatowego Urzedu Pracy w Jastrzebiu-Zdroju 2009 rok
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Najwiekszg grupe bezrobotnych stanowig osoby mtode ponizej 25 roku zycia ( 31% ogdtu
zarejestrowanych bezrobotnych). Dodatkowo sytuacje pogarsza bardzo niekorzystna
w Jastrzebiu struktura wyksztatcenia oséb bezrobotnych , z ktorych az 32% ma wyksztatcenie
podstawowe lub gimnazjalne, w wojewddztwie $lgskim odsetek ten wynosi 28% oraz wyzsze
—az 9% ogotu bezrobotnych ( w woj. slgskim 10%).

W 2009 do zawoddéw o najwiekszej liczbie bezrobotnych w Zabrzu nalezaty:
sprzedawca, ekonomista, gornik, pracownik biurowy. Najwiecej ofert pracy do Urzedu Pracy
w 2009 wptyneto w zwigzku z zapotrzebowaniem na zawody: pracownik biurowy (co siédma
oferta), sprzedawca (co trzynasta oferta), sprzataczka, i gérnik eksploatacji podziemnejz.

Publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy z Powiatowym Urzedem Pracy na
czele realizujg programy aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych. Liczba skierowan do
pracy wydanych przez posrednictwo pracy w 2009 wyniosta -2642, w tym 1023 zakoriczyto
sie zatrudnieniem. 354 oséb realizowaty w 2009 Indywidualne Plany Dziatania,
zorganizowano 26 gietd pracy. Zwieksza sie takze dostepnos¢ do ofert pracy za granica:
udzielono 109 porad w sprawie mozliwosci podjecia pracy na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, zarejestrowano iudostepniono 1597 ofert pracy ramach sieci EURES’.
Poradnictwo indywidualne objeto 2052 osdb, z ktérymi przeprowadzono 3015 spotkan w
ramach poradnictwa zawodowego, zwigzanych gtéwnie z kierowaniem na kursy
kwalifikacyjne, staze, przygotowanie zawodowe, sktadaniem wnioskéw o dotacje na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz realizacja indywidualnego plany dziatania.
Przeprowadzono z osobami bezrobotnymi i poszukujgcymi pracy 88 informacyjnych spotkan
grupowych, w ktérych uczestniczyto 1159 osdéb. Wptynety 132 wnioski na szkolenia
indywidualne, z ktérych zrealizowano 117 szkolen. Ze szkolen grupowych skorzystato ogétem
379 os6b i ukoriczyto je 340 osdb. Przeprowadzono 39 zaje¢ aktywizacyjnych z 327 osobami
bezrobotnymi w Klubie Pracy. Ponadto w samym 2009 roku:

— 797 osoby zostaty skierowane na staz,
— 44 osoby skierowano na prace interwencyjne,

— 175 osoby. Skierowano na prace spotecznie — uzyteczne,

2 Monitoring Zawoddw Deficytowych i Nadwyzkowych w Jastrzebiu-Zdroju w 2009 roku, marzec 2010 roku.

® EURES to sie¢ wspotpracy Stuzb Zatrudnienia, ktorej gtdwnym celem jest utatwianie swobodnego przeptywu
0s6b w ramach panstw Unii Europejskiej, a ponadto Norwegii, Islandii, Lichtenstein, i Szwajcarii, ktére wraz z
panstwami Unii tworzg Europejski Obszar Gospodarczy
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— Zawarto 50 umoOw na wyposazenie i doposazenie stanowiska pracy dla 56 osdb,
— Udzielono 115 dotacji na otworzenie dziatalnosci gospodarcze;.
W Jastrzebiu rozwija sie indywidualna przedsiebiorczos¢ osdb bezrobotnych,

z kazdym rokiem zwieksza sie liczba przyznanych na ten cel dotacji.

2007 2008 2009

Wykres 25: Liczba osob bezrobotnych rejestrujacych dzialalnos¢ gospodarcza po otrzymaniu dotacji
z PUP w Jastrz¢biu —Zdroju. Zrédlo: Dane PUP.

Powiatowy Urzad Pracy realizowat takze projekty unijne np. "Aktywni na Rynku
Pracy" to projekt systemowy skierowany do osdéb bezrobotnych w ramach ktérego
wsparciem w latach 2008 — 2009 objeto 893 os. Projekt oferowat: poradnictwo zawodowe,
szkolenia, posrednictwo pracy, staze oraz udzielenie dotacji na podjecie dziatalnosci
gospodarczej.

Aktywizacje zawodowg swoich klientéw realizuje takze Osrodek Pomocy Spotecznej
poprzez zastosowanie instrumentdw aktywnej integracji. Prezinie dziata takze filia
Mtodziezowego Biura Pracy Ochotniczego Hufca Pracy w Jastrzebiu wchodzgca w sktad
Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w Katowicach. Placéwka jest biurem posrednictwa pracy
statej i sezonowej, ktore swojg oferte kieruje gtownie (ale nie tylko) do mtodych ludzi.
Mtodziezowego Biura Pracy w 2009 miato zarejestrowanych 739 oséb bezrobotnych i 894
uczace sie. Pozyskano w 2009 roku ponad 1000 ofert pracy zaréwno dla pierwszej jak i

drugiej grupy osdb.
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3.4.2 Edukacja

W Jastrzebiu —Zdroju dziatajg liczne placéwki edukacyjne na kazdym poziomie
ksztatcenia. W miescie funkcjonujg nastepujgce instytucje edukacyjno - oSwiatowe:
— Zamiejscowy Osrodek Dydaktyczny AGH w Krakowie
— Nauczycielskie Kolegium Jezykdw Obcych.

— Wszechnica Edukacyjna

— Uniwersytet Trzeciego Wieku
— 17 szkét dla dorostych,

— 14 szkot policealnych,

— 6 technikéw,

— 8licedw,

— 4 szkoty zawodowe,

— 15 gimnazjéw,

— 20 szkot podstawowych,

— 25 przedszkoli i ztobkow.

Typ placowki Liczba szkot Liczba klas Uczniowie Absolwenci 2009
Szkoty podstawowe | 20 255 5767 1120

Gimnazja 15 139 3466 1227

Szkoty zawodowe 4 37 930 229

Licea 6 60 1581 553

ogolnoksztatcgce

Licea profilowane 2 9 242 202
Technika 6 66 1800 300
Szkoty policealne 14 70 1686 196
Szkoty dla dorostych | 17 46 1460 173
Przedszkola i ztobki 25 110 2573 -—--
Razem 109 792 19505 4000

Tabela 5: Placéwki edukacyjne na terenie Jastrzebia —Zdroju
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Jezeli zsumowaé dane na temat edukacji to okazuje sie w roku 2009, co piaty

mieszkaniec chodzi do jakie$ szkoty, a absolwentéw konczacych je byto 4000 osdb.

m chtopcy mdziewczynki

2007 2008 2009

Wykres 26: Liczba uczniéw szkét podstawowych w latach 2007-2009 z podzialem na pteé. Zrédto:
www.stat.gov.pl

Niepokojgcg tendencjg jest malejgca liczba ucznidw szkét podstawowych
i dysproporcja miedzy chtopcami a dziewczynkami (wiecej chtopcéw). Wyz demograficzny
nie dotart jeszcze na ten poziom. Wyz widoczny jest w przedszkolach do ktérych z kazdym

rokiem zapisywano wiekszg liczbe maluchdéw. Kulminacyjny byt rok 2008 roku 2502 dzieci

[ ] chtopcy dziewczeta

1350

11591 180

2006 2007 2008 2009

Wykres 27: Liczba dzieci w przedszkolach w latach 2006-2009 z podziatem na pteé. Zrédto: www.stat.gov.pl
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O wiele wieksza dyspromoprcja w edukacji kobiet i mezczyzn jest na poziomie ksztatcenia
ponadgimnazjalnego. Liczba ucznidw jest praktycznie dwa razy wieksza niz uczennic, ale

z kazdym rokiem dysproporcja sie zmniejsza.

[ | mezczyini MW kobiety

2007 2008 2009

Wykres 28:Liczba uczniéw szkét ponad gimnazjalnych w latach 2007-2009 z podziatem na pteé. Zrédto:
www.stat.gov.pl

Szkolnictwo wyzsze w Jastrzebiu-Zdroju to otwarty w 2006 roku Zamiejscowy
Os$rodek Dydaktyczny Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie z wydziatami gérnictwa i

geoinzynierii oraz fizyki i informatyki stosowanej.

Ksztatcenie mtodziezy szkét zawodowych i technicznych, uczgcej sie zawodu powinno
w niedalekiej przysztosci dawa¢ mozliwos¢ pracy na wielu stanowiskach (tzw. szkolenie
modutowe). Niepokojgcym problemem miasta w zakresie edukacji jest odptyw zdolnych
mtodych ludzi, ktérzy po ukonczeniu studidéw kontynuujg kariere zawodowg w innych
miastach. Zachecajagc miodziez do pozostania w Jastrzebiu-Zdroju celowym jest poprawa
warunkéw ksztatcenia i zatrudnienia w miescie, szczegdlnie na poziome zawodowym
i wyzszym. Wazne jest takze propagowanie ksztatcenia ustawicznego i podnoszenie swoich
kwalifikacji, przez caty okres czynnego zawodowo zycia. Role odgrywajg tutaj placéwki takie
jak Uniwersytet Il Wieku czy powstata w 2008 roku Wszechnica Edukacyjna, ktéra swoim
dziataniem objeta w 2009 roku 112 osdéb. Istotnym elementem polityki edukacyjnej jest

rozwaj zajec¢ pozalekcyjnych i wyréwnawczych oraz stypendia dla zdolnych uczniéw.
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Szkoty sg takze miejsce realizacji programéw edukacji prozdrowotnej takich jak:
,O stresie, stresorach isposobach radzenia sobie z nimi”, ,Pierwsza pomoc w nagtych
wypadkach”, ,Zagrozenia wspodtczesnej cywilizacji — choroby przenoszone drogg ptciowg”
ktorych odbiorcami byto 250 ucznidw szkoét gimnazjalnych i sSrednich. ,,Wchodzenie
w dorostosé- czy musi by¢ trudne ” Odbiorcami programu byto 250 uczniéw szkot
podstawowych i gimnazjalnych. ,, Zdrowy usmiech — czysty usmiech — profilaktyka préchnicy i

choréb jamy ustnej” Odbiorcami programu byto 250 uczniéw szkét podstawowych.
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3.5 Jakosé zycia mieszkancow

3.5.1 Aktywnos¢é i organizacje spofeczne

Jednym z przejawdéw aktywnosci mieszkancéw i rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego jest uczestnictwo w organizacjach pozarzagdowych. Aktywni mieszkancy
partycypuja w rozwigzywaniu problemédw spotecznych, angazujg sie w dziatalno$é
wolontarystyczng i samoorganizujg sie w stowarzyszenia oraz fundacje. Do gtéwnych
obszaréw dziatan organizacji pozarzadowych na terenie Jastrzebia-Zdroju zaliczyé mozna:

— krzewienie kultury i zachowanie tradycji,

— rehabilitacja osdb niepetnosprawnych,

— krzewienie trzezwosci,

— pomoc spoteczna i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,
— ochrona srodowiska i ekologii,

— wspieranie przedsiebiorczosci,

— ochrona przeciwpozarowa

— rozwdj spoteczny,

— sport, turystyka i rekreacja.

W Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie *, dookreélono, iz
aktywnos¢ obywatelska musi w nowoczesnym spoteczenstwie przyjaé jakies ramy prawne:
forme stowarzyszenia, fundacji lub jednostek koscielnych. Idea stowarzyszania sie jest
charakterystyczna dla spoteczenstwa obywatelskiego i tgczy sie z ideg samorzadnosci, wedle
ktorej instytucje pozarzgdowe petnig wazng role jednego z partneréw w realizacji celow
spotecznych. Coraz czesciej NGO realizujg wiec zadania publiczne: z zakresu sportu, pomocy
spotecznej, edukacji czy kultury. Z danych Petnomocnika prezydenta ds. organizacji
pozarzadowych wynika ze na terenie Jastrzebia-Zdroju w 2009 roku zarejestrowanych byto

113 organizacji (GUS wskazuje na 149 podmiotdw).

* Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie Dz. U. Nr 96, poz. 873.
> Non Governmental Organizations
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M stowarzyszenia fundacje

2007 2008 2009

Wykres 29: Liczba organizacji pozarzadowych (stowarzyszen i fundacji) w miescie w latach 2007-2009. Zrédto:
Dane petnomocnika prezydenta ds. organizacji pozarzagdowych

Do wspdtpracy z organizacjami miasto powotato Centrum Organizacji Pozarzagdowych

do ktérego zadar nalezy: ®

udostepnianie organizacjom lokalu na spotkania, akcje, imprezy okolicznosciowe,

— udostepnianie organizacjom adresu “Centrum” do korespondenciji,

— prowadzenie dziatalnosci informacyjnej,

— wspieranie dziatalnosci organizacji poprzez poradnictwo, szkolenia, pomoc techniczng,
— udostepnienie szafek dla organizacji,

— udostepnienie komputerdw i Internetu.

Dziata takze Inkubator Spofecznej Przedsiebiorczosci w celu udzielenia
kompleksowego wsparcia podmiotéw Ill sektora poprzez:
— nieodptatne udostepnianie pomieszczenia Centrum na siedzibe organizacji
pozarzgdowych,
— udostepnianie pomieszczenia na spotkania, szkolenia, imprezy okolicznosciowe, akcje

spoteczne prowadzone przez organizacje.

® Uchwata Nr XLIX/623/2009 Rady Miasta Jastrzebie-Zdréj z dnia 26 listopada 2009 r.
w sprawie ,Programu wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi i innymi uprawnionymi podmiotami
prowadzgcymi dziatalnos$¢ pozytku publicznego na rok 2010”.
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edukacja 10450zt
przeciwdziatanie alkoholizmowi 100000 zt
przeciwdziatanie patologii I 15000 zt

zdrowie I 29640z

coort | o

kultura F 100000 zt

Wykres 30: Srodki zaplanowane dla organizacji pozarzadowych w 2010 w ramach otwartych konkurséw ofert
w Jastrzebiu —Zdroju. Zrédto: ,Program wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi i innymi uprawnionymi
podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego na rok 2010”.

Samorzad miasta wspodtpracuje z organizacjami pozarzagdowymi w formie finansowej
i pozafinansowej. Miasto finansuje dziatalno$¢ pozytku publicznego organizacji poprzez
otwarte konkursy ofert na realizacje zadan publicznych w dziedzinie: kultury, sportu,
ochrony i promocji zdrowia, dziatan na rzecz oséb, rodzin i grup zagrozonych patologia
spoteczng, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych oraz edukacji. tgcznie na
te cele planuje sie przekazanie w 2010 roku przekazaé¢ 1675 000zt z czego zdecydowana
wiekszos¢ bo 85% trafi na cele zwigzane ze sportem. Dobrze wspodtpracujgce z samorzgdem
organizacje mogg by¢ cennym partnerem przy rozwigzywaniu kwestii spotecznych oraz jak
podkresla E.Le$ 7 - dajg obywatelom mozliwoéé reagowania na problemy spoteczne zanim
zdazy zareagowac panstwo i stosowania narzedzi lobbingowych w waznych kwestiach
spotecznych.

WSrdd organizacji pozarzgdowych na terenie miasta funkcjonujg m.in.: Polski Zwigzek
Niewidomych, Stowarzyszenie Jastrzebskich Amazonek, Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw
i Inwalidow, Polski Czerwony Krzyz, Zwigzek Harcerstwa Polskiego, Sekcja Terenowa "Wigor"
Olimpiady Specjalne, Stowarzyszenie Komitet Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski,
Stowarzyszenie Osdéb Niepetnosprawnych ,Nadzieja”, Stowarzyszenie Projekt Dziesigtka,
Stowarzyszenie Rodzin Przyjaciét i Dzieci z Zespotem Downa ,Bury Mi§”, Slaskie
Stowarzyszenie Oséb Dotknietych Chorobg Parkinsona, Towarzystwo ,,Sprawni Inaczej” oraz

Stowarzyszenie ,Pokolenie Jana Pawta I1”, Jastrzebski Katolicki Klub Trzezwosci oraz Klub

” Le$ E.: Od filantropii do pomocniczosci, Warszawa 2000, s. 24.
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Abstynentéw ,, ARKA”. Istotng role odgrywaja ponadto podmioty prowadzace ksztatcenie

ustawiczne, w tym: Uniwersytet Trzeciego Wieku i Wszechnica Edukacyjna.

3.5.2 Kultura

W miescie ma swojg siedzibe wiele osrodkéw kulturalnych. Jedng z najstarszych
placéwek kulturalnych jest Miejska Biblioteka Publiczna z 11 filiami usytuowanymi we
wszystkich dzielnicach miasta oraz Universitas Litterarum (biblioteka uniwersytecka)
powstata w 2006 roku na potrzeby trzech uczelni wyzszych — Akademii Gorniczo-Hutniczej,
Akademii Wychowania Fizycznego oraz Uniwersytetu Slaskiego. Biblioteka wyposazona jest
w specjalistyczny ksiegozbidr z zakresu pedagogiki i gérnictwa liczgcy ponad 3600 ksigzek.
W bibliotekach pracuje tacznie 57 oséb. Ksiegozbidr przekracza 420 tys ksigzek i jest
najwiekszym w subregionie zachodnim. Niestety w dobie powszechnego Internetu i kultury

masowej liczba czytelnikdw z roku na rok spada.

28852

27014

26064

2007 2008 2009

Wykres 31: Liczba czytelnikéw bibliotek w latach 2007-2009. Zrédto: www.stat.gov.pl

Bogatg oferte kulturalng imprez i atrakcji zapewnia Miejski Osrodek Kultury.
W ramach MOK dziatajg m.in. kluby Kaktus, Mentronom i Modelarnia, 6 sSwietlic
mtodziezowych, Galeria Historii Miasta oraz Dom Zdrojowy z salg teatralng i galerig sztuki.

Do 2008 roku w miescie dziatato takze Gdrnicze Centrum Kultury z salg teatralng, kinem,
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galerig sztuki i klubem rozrywki, ktére zostato zlikwidowane. Na terenie miasta znajduje sie
takze 9 galerii sztuki ze zmiennymi ekspozycjami. Pomimo zwieszajacej sie liczby imprez
kulturalnych liczba ich uczestnikdw zmalata w ciggu dwdch lat o 22%. Na terenie miasta

dziataty dwa kina: ,Centrum” i ,,Panorama” obecnie funkcjonuje juz tylko jedno (Centrum).

B seanseogdtem W widzowie ogdtem

2007 2008 2009

Wykres 32: Liczba seanséw kinowych i widzéw w latach 2007-2009. Zrédto: www.stat.gov.pl

Zlikwidowanie kina nie zmniejszyto liczby seansdéw, ktéra z roku na rok systematycznie
wzrasta jednak spadek widzéw od 2008 roku po likwidacji kina byt drastyczny. Dziatajgce

kino nie przejeto wiec widzéw kina ,,Panorama”

H  imprezy = uczestnicy imprez
59827
46624
. J7
2007 2009

Wykres 33: Liczba imprez kulturalnych i ich uczestnikéw w roku 2007 i 2009. Zrédto: www.stat.gov.pl
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3.5.3 Mieszkalnictwo

Sytuacja mieszkaniowa Jastrzebia —Zdroju jest dobra. Wiekszos¢ mieszkan nie ma wiecej
niz 30 lat, a spadajgca liczba mieszkancéw powoduje, ze nie jest trudno o mieszkanie.
W miescie jest 31143 mieszkan®. 1loé¢ istan techniczny zasobéw mieszkaniowych jest
jednym ze wskaznikéw jakosci zycia w miescie, stopnia jego rozwoju spotecznego oraz
rozwoju gospodarczego. Mieszkania w Jastrzebiu —Zdroju sg duze, $rednia powierzchnia
66m2 na mieszkanie i 22m2 na osobe, co w porédwnaniu z innymi miastami Aglomeracji
Slaskiej stawia Jastrzebie w czotéwce. 99% mieszkars ma wodociag a 98% tazienke i centralne
ogrzewanie co tez Swiadczy o wysokiej jakosci zasobu mieszkaniowego na tle innych miast.
Wskaznik liczby mieszkan na 1000 ludnosci Jastrzebia —Zdroju wynosi 334 i jest wyzszy od
sredniego wskaznika dla miast w Polsce. Wielkos$¢ zasobu mieszkaniowego gminy Jastrzebie-
Zdrdj na przestrzeni lat 2007-2009 wykazuje tendencje malejgcy tak jak i udziat mieszkan
socjalnych w tym zasobie. W 2009 roku gmina posiadata 1713 mieszkan, w tym 301

socjalnych.

m zasoby mieszkaniowe M lokalesocjalne

2007 2008 2009

Wykres 34: Komunalny zaséb mieszkaniowy gminy Jastrzebie-Zdréj, w tym liczba lokali socjalnych (2007-
2009). Zrédto: www.stat.gov.pl

Udziat mieszkan nalezgcych do Gminy Jastrzebie-Zdrdj jest niski i wynosi 6% ogdtu
mieszkan, podczas gdy w skali catego kraju odsetek ten ksztattuje sie na poziomie okoto

10 %. Obok lokali komunalnych istotng role w zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych

¥ Dane GUS www.stat.gov.pl z 2008 roku (brak danych z 2009)
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na terenie miasta odgrywajg lokale socjalne ale ich liczba stale maleje, a liczba osdb
oczekujgcych na lokale socjalne rosnie. Rosnie takze liczba oséb posiadajgcych zalegtosci
czynszowe: w 2009 byto ich 517, a zadtuzenie wynosito prawie 700 tys ztotych. W 2009

dokonano 6 eksmisji.
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4. Analiza strategiczna (SWOT) obszaréw problemowych

Analiza SWOT to narzedzie strategiczne wykorzystywane do diagnozowania
kluczowych obszaréw w polityce spotecznej miasta. Analiza strategiczna pozwala ocenic
potencjat obszaru w aspekcie jego stabych i mocnych stron oraz szanse i zagrozenia
planowanych przedsiewzieé. Analiza SWOT nie unika jednak uproszczen i subiektywizmu
oceny poszczegdlnych czynnikdw. Wskazane w analizie czynniki i ich ocena to wynik prac
zespotdéw roboczych oraz rozestanych ankiet wséréd instytucji dziatajgcych na terenie miasta
w obszarze polityki spotecznej. W niniejszej analizie zdefiniowano jedynie czynniki kluczowe
dla polityki spotecznej samorzadu miasta Jastrzebie-Zdrdj. Czynniki te pogrupowane zostaty
na cztery obszary tematyczne i podzielone zostaty na cztery kategorie zgodnie z ponizszym
wzorcem:

1. wewnetrzne pozytywne — mocne strony (Strengths),

2. wewnetrzne negatywne — stabe strony (Weeknesses),
3. zewnetrzne pozytywne — szanse (Opportunities),
4

zewnetrzne negatywne — zagrozenia (Threats).

Waznos¢ i oddziatywanie kazdego z czynnikéw oceniono na skali od 1 do 5. Suma
wszystkich czynnikdw pozwala na okreslenie sity i stabosci gminy w zakresie analizowanych
sfer spotecznych. Silny potencjat to baza umozliwiajgca budowanie strategii, stabosci to
problemy i ograniczenia do pokonania. Zagrozenia to ostrzezenie przed niepozgdanym
rozwojem warunkéw zewnetrznych, szanse to wsparcie i inspiracje dla lokalnej polityki

spoteczne;.
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4.1 NIEPEENOSPRAWNOSC,

PROBLEMY SENIOROW, ZDROWIE

MOCNE STRONY OCENA StABE STRONY OcCENA
+ Funkcjonowanie Domu Pomocy 5 — Niskie zainteresowanie i 5
Spotecznej, Swiadczgcego ustugi Swiadomos¢ badaniami
opiekuncze w miejscu zamieszkania; profilaktycznymi;
+ Dziatania prowadzone przez 5 — Brak $rodowiskowych doméw 5
Uniwersytet Trzeciego Wieku i samopomocy;
Wszechnice Edukacyjng; — Znaczna odlegtoéé¢ oddziatu ZUS; 3
+ Ustawiczne podnoszenie kwalifikacji 4 — Bariery architektoniczne i 3
przez kadry Jednostek Samorzadu komunikacyjne;
Terytorialnego i organizacji — Niewystarczajacy budzet oséb 4
pozarzadowych; starszych i niepetnosprawnych;
+ Profesjonalizacja realizowanych zadan; 5 — Brak centrum informacji dla oséb 4
+ Funkcjonowanie Hospicjum Domowego; 5 starszych i niepetnosprawnych
+ Dziatalnos$¢ organizacji pozarzadowych 4 — Utrudniony dostep do
na rzecz os6b starszych specjalistycznej opieki lekarskiej, 5
i niepetnosprawnych brak specjalistéw z zakresu geriatrii
+ Funkcjonowanie Domu Nauki i 4 — Brak klubéw seniora;
R?hab'l'taq' dla Dzieci — Niewystarczajaca ilos¢ os6b 3
Nlepe.z’fr?osp.rawnych. wykwalifikowanych do pracy z 3
+ Rozwinieta infrastruktura pomocy osobami niepetnosprawnymi w
spotecznej (mieszkania chronione, 3 instytucjach publicznych (np. oséb
Zaktad Aktywnosci Zawodowej, Dom znajacych jezyk migowy);
Pomocy Spotecznej, Warsztat Terapii _ Niewystarczajace érodki
Zajgciowej, Zespdt Ognisk Panstwowego Funduszu 4
Wychowawczych) o Rehabilitacji Os6b
+ Dziatalno$é swietlic szkolnych i Osrodka 3 Niepetnosprawnych
Pracy z Mfodziezg . .
. i — Stygmatyzacja oséb
+ Wzrost kompetencji pracownikow 4 niepetnosprawnych; 4
pomocyls’po’feczrlt_ej . . — Mata ilos¢ ofert pracy dla oséb
+ Obecnos¢ i rozwéj Niepublicznych 4 . 3
Zaktadéw Opieki Zdrowotnej nlepe’mos:,prawnych; L
+ Istniejgce strategie i dokumenty 4 B Ma,{y kapltaf spoteczny —stabe wiezi 4
programowe sgsiedzkie o
+ Rozeznanie srodowiska beneficjentéw 4 — Brak koordynacji dziatafi roznych
instytucji dziatajacych w obrebie 3
pomocy spotecznej
— Stabo rozwiniete organizacje 4
pozarzadowe dziatajgce w obszarze
pomocy spotecznej i ochrony
zdrowia
— Bariery architektoniczne 4
— Wiele budynkéw uzytecznosci 3
publicznej i serwis internetowy
niedostosowane sg do osob
niepetnosprawnych
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— Komunikacja i internetowy rozktad 3
jazdy niedostosowany do oséb
niepetnosprawnych

— Niewiele dziatan w zakresie pomocy 5
osobom chorym psychicznie

— Brak aktywnosci dla senioréw i 5
kompleksowej opieki nad nimi

— Braki w budownictwie 4
mieszkaniowym szczegdlnie
mieszkan socjalnych, chronionych
dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

— Brak domoéw dziennego pobytu dla >
0s0b starszych, chorych psychicznie

— Odptyw z kraju wykwalifikowanych 3
lekarzy i pielegniarek.

SUMA 54 SUMA 89
SZANSE OCENA ZAGROZENIA OcCENA
+ Mozliwos¢ pozyskiwania funduszy Unii 4 - Starzenie sie populacji miasta a 4
Europejskiej i Europejskiego Obszaru jednoczesne przejscie w wieku
gospodarczego produkcyjnym na emeryture
+ Mozliwos¢ zlecania czesci zadan 3 - Roszczeniowa postawa 0séb 4
organizacjom pozarzgdowym objetych pomocg spoteczng
+ Tworzenie nowych struktur pomocy 4 - Brak dostatecznie rozwinietej 4
spotecznej infrastruktury pomocy spotecznej
+ Budowanie mieszkan socjalnych i 4 - Samotnos¢ i bezradnos¢ wsréd 4
chronionych 0s0b starszych —zagrozenie
+ Mozliwos¢ budowania zintegrowanego 4 wykluczeniem spotecznym
systemu pomocy osobom - lzolacja spoteczna oséb 5
niepetnosprawnym przy witgczaniu niepetnosprawnych szczegdlnie
partnerow publicznych i spotecznych chorych psychicznie i
szczegolnie na linii Osrodek Pomocy uposledzonych
Spotecznej —Powiatowy Urzad Pracy - Wykluczenie spoteczne 5
+ Woykorzystanie wolontariatu 3 spowodowane dtugotrwatym
+ Wspdtpraca miedzyinstytucjonalna 5 bezrobociem
(Jednostek Samorzadu Terytorialnego, - Zlecanie nowych zadan gminie 4
organizacji pozarzadowych, bez pokrycia ze sSrodkéw
Uniwersytetu Trzeciego Wieku itd.); centralnych
+ Realizacja programow profilaktycznych; 5 - Dtugotrwate uzaleznienie rodzin 5
+ Zwiekszenie dostepu do pomocy i 4 od pomocy spotecznej
informacji poprzez szkolenia - Stereotypy w wizerunku pomocy 5
adresowane do przedstawicieli réznych spotecznej
profesji; —  Dalszy wzrost biurokracji 3
+ Funkcjonowanie zespotow 5 —  Starzejace sie spoteczenstwo; 4
interdyscyplinarnych; —  Zanik modelu rodziny 5
+ Dobra diagnoza lokalnego srodowiska 4 wielopokoleniowej
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0s6b starszych i niepetnosprawnych

zapewniajgcego opieke nad
osobami starszymi i
niepetnosprawnymi;

—  Zwiekszanie sie kosztéw 4
korzystania ze Swiadczen
medycznych;

—  Wozrost liczby oséb uzaleznionych 4
od alkoholu i narkotykéw (w tym
zwigzany z utratg miejsc pracy)

SUMA 45 SUMA 60
4.2 RODZINA | BEZPIECZENSTWO
MOCNE STRONY OCENA StABE STRONY OcCENA
Prowadzenie programu profilaktycznego 4 — Maty kapitat spoteczny —stabe wiezi 4
»bezpieczne miasto” sgsiedzkie
Dziatajace Kluby abstynentow 4 — Niski stopien wewnetrznej integracji 3
Dziatalnoé¢ Swietlic szkolnych i O$rodka 3 spotecznosci miasta.
Pracy z Mfodziezg —  Przestepczo$é, narastajaca takze 4
Funkcjonowanie Poradni Psychologiczno 5 wséréd miodziezy
Pedagogicznej; —  Niewystarczajace dziatania w 5
Rea“zaCja programéw prOﬁIaktyCZnyCh; 4 zakresie interwencji kryzysowej
Profesjonalizacja warsztatu pracy 4 — Duzy odsetek rodzin niewydolnych 4
pracownikéw Jednostek wychowawczo
Organizacyjnych Pomocy Spotecznej; — Problemy alkoholowe i przemoc w 4
Funkcjonowanie Mfodziezowego Biura 4 rodzinie
Pracy; — Niskie dochody rodzin 4
Dziatalnos¢ Zespotu Ognisk 4 _ Niekorzystna sytuacja 4
Wychowawczych oraz $wietlic mieszkaniowa rodzin
SZ.kOIn,V,Ch; L ) — Zaburzenia psychiczne. 4
Bliskos¢ wojewddzkiego zaktadow 3 L . 4
i — Niskie normy moralne i etyczne
lecznictwa odwykowego . .
) s . mtodego pokolenia, brak wzoréw
Prowadzenie zaje¢ korekcyjno- . -
. , do identyfikacji
edukacyjnych dla sprawcéw przemocy 4 . . o
. — Niewystarczajgca ilos¢
domowej; . . 4
. . . specjalistycznych placowek
Funkcjonowanie grup wsparcia 4 . .
opiekunczo-wychowawczych
wsparcia dziennego
— Brak Osrodka Interwencji 5
Kryzysowej i domu samotnej matki
— Powigzane problemy 5
uzaleznienia/wspétuzaleznienia od
alkoholu i przemocy domowej;
— Wazrost cen gruntéw i mieszkan przy 4
jednoczesnym ubozeniu
spoteczenstwa;
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Niewystarczajgce srodki finansowe
na utrzymanie rodziny;

— Problemy mtodych ludzi z 4
nawigzywaniem relacji;
—  Wystepujacy niski poziom
kompetencji wychowawczych 4
rodzicow;
— Skupiska lokali socjalnych, 4
— Samotne macierzynstwo; 3
—  Wyjazd mtodych ludzi z miasta; 4
— Niewystarczajgca pomoc 4
psychologiczna i pedagogiczna dla
rodzin w kryzysie;
— Niewystarczajgca oferta miejsc, w
ktérych mtodzi ludzie moga rozwijac 4
SWoje zainteresowania.
SUMA 43 SUMA 88
SZANSE OCENA ZAGROZENIA OCENA
Mozliwos¢ pozyskania funduszy z nowych 4 — Starzenie sie populacji miasta a 4
programow operacyjnych realizowanych jednoczesne przechodzenie ludzi w
od 2007 roku (Spoteczenstwo wieku produkcyjnym na emeryture
obywatelskie, Zatrudnienie i integracja — Naduzywanie alkoholu przez 3
spoteczna); mtodych emerytéw
Mozliwosc¢ zlecania czesci zadan 3 — Narastajgca przestepczosc¢, przemoc 5
organizacjom pozarzagdowym; i agresja dzieci i mtodziezy
Szersza edukacja spoteczna dotyczaca 4 — Zwiekszanie sie liczby rodzin 4
chordb psychicznych i uzaleznien; niepetnych, rozpad matzenstw
Powstanie schroniska dla mezczyzn; 4 — Narastanie przemocy w rodzinie. 5
Podnoszenie kompetencji przez osoby 5 — Modele identyfikacji lansowane 4
pracujgce z dzie¢mi i mtodziezg, przez media masowe
Wsparcie dziatan organizacji 4 — Zlecanie nowych zadan gminie bez
pozarzadowych dziatajgcych na rzecz pokrycia ze érodkéw centralnych - 4
dzieci, mtodziezy i rodzin; Zmieniajacy sie model rodziny;
Zwiekszenie nacisku na psychoedukacje 5 _ Zmniejszanie sie autorytetu rodzica; 4
m’rodz’i_eiy, r’rlm’rodych rr!a’rier'_\stw itp.. ) — Utrata miejsc pracy, zmniejszenie
Rozwdj wspotpracy miedzyinstytucjonalne;j 5 érodkéw finansowych na 5
na rzecz przeciwdziatania problemom funkcjonowanie rodzin pociagajace
spotecznym. za sobg sytuacje kryzysowe;
— Naduzywanie alkoholu, uzywanie
narkotykow; 4
— Stabo zanalizowane zjawisko 4
korzystania z narkotykow przez
dzieci i mtodziez;
— Obnizajgca sie granica demoralizacji 3
dzieci i mtodziezy; 4

Zagrozenia zwigzane z Internetem.
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SUMA 34 SUMA 53
4.3 RYNEK PRACY | EDUKACJA
MOCNE STRONY OCENA StABE STRONY OCENA

Silna pozycja Jastrzebskiej Spotki 5 Monostruktura gospodarcza; 4
Weglowej dominacja gornictwa wegla
Ozywienie w gornictwie 4 kamiennego w gospodarce
Uniwersytet Trzeciego Wieku i 4 miasta i na rynku pracy
Wszechnica Edukacyjna Niska elastycznos¢ zawodowa 4
Racjonalna sieé¢ szkét gimnazjalnych i 4 Maty kapitat spoteczny —stabe 4
ponadgimnazjalnych oraz dostosowanie wiezi sgsiedzkie
ich oferty do zapotrzebowania rynku Duzy udziat populacji z 4
pracy podstawowym i zasadniczym
pomoc finansowa dla uczniéw poprzez 5 wyksztatceniem
stypendia Wysoki wskaznik bezrobocia >
PUP to znana i kojarzona marka, 4 wérdd kobiet
instytucja zaufania publicznego Wysoki wskaznik bezrobocia 5
doswiadczona kadra Powiatowego 4 wéréd miodych
Urzgdu Pracy Niewiele o$rodkéw szkolnictwa 3
znajomos¢ lokalnego rynku pracy 4 WyZszego
szeroki wybdr instrumentow rynku 4 Stabo rozwiniete organizacje 5
pracy pozarzadowe dziatajgce w
Egggfgzgirczzyr:gaoz)o\:lvv;sr:)akikcahdra > obszarze edukacji i ryn kll.l pracy :
kompetencjach zawodowych. I(Drzf)sle;nktrn\?vnzlgilrtuu(;:iizir:|czeJ
Kreatywnos¢ nauczycieli, systematyczne 5 kF:)bieF’z ywy
doskgr\alghle umiejetnosci i zdobywanie diugotrwate bezrobocie 4
kwalifikacji. niezrownowazenie popytu i 4
Sukcesy ucznidw w konkursach, 4 podazy na rynku pracy
zawodach, olimpiadach. du; *b wykl h 5
Szeroka oferta zajec pozalekcyjnych, 4 Hza grupa 050b Wykitczonyc
kota zainteresowan, zajecia spo’re.czn,|le ,

, mata ilo$¢ ofert pracy dla oséb
wyréwnawcze. . 5
Dziatania na rzecz podnoszenia 4 n.|epe’r,no.sprawn}/,ch
bezpieczenstwa ucznidow, programy niska SW|ad?mosc ) 4
profilaktyczne i wspdtpraca w tym pracodawcow w zakresie
zakresie z instytucjami wspierajgcymi p.rawa pracy ]
dziatalnos¢ szkoty r\|ewysta.1rczajace.zaple.:cze 5
Dobra kadra wyktadowcéw Wszechnicy 4 instytucjonalne (ztobki,

Edukacyjnej przedszkola)
Réznorodnos¢ proponowanych form 4 wystgpujace zjawisko 5
zaje¢ i tematow wyktadéw dziedziczenia bezrobocia,
wykluczenia, bezradnosci
potozenie Powiatowego 4
Urzedu Pracy na peryferiach
miasta i zte warunki lokalowe
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Czesc¢ zaniedbanych budynkéw
szkolnych i niedostosowanych
dla oséb niepetnosprawnych.
Niewystarczajgce fundusze na
remonty szkot

Zbyt liczne oddziaty klasowe
(klasy 30-osobowe).
Niewystarczajaca ilos¢ sprzetu
sportowego w szkotach.
Niewystarczajacy monitoring
wewnetrzny w szkole,
niewystarczajgca wspotpraca
rodzicow ze szkota.

SUMA 64 SUMA 95
SZANSE OCENA ZAGROZENIA OCENA

Poprawa koniunktury gospodarczej i 4 Koniec koniunktury w 3
spadajace bezrobocie gornictwie
Stosunkowo mtoda populacja miasta 4 Spadek koniunktury 3
Mozliwo$¢ pozyskiwania funduszy EFS 4 gospodarczej i wzrost
na aktywizacje bezrobotnych bezrobocia
Mozliwos¢ pozyskania funduszy z 3 Duza liczba mtodych ludzi na 3
nowych programoéw operacyjnych emeryturach
realizowanych od 2013 roku Wyjazdy za granice mtodych 4
Pozyskanie inwestoréow strategicznych 3 wyksztatconych ludzi
Mozliwos$¢ budowania zintegrowanego 4 Brak powrotu oséb, ktére 4
systemu pomocy spotecznej przy wyjechaty studiowac do innych
wtgczaniu partneréw publicznych i miast
spotecznych szczegdlnie na linii Osrodek Starzenie sie populacji miasta a 4
Pomocy Spotecznej — Powiatowy Urzad jednoczesne przechodzenie w
Pracy wieku produkcyjnym na
Dotacje dla przedsiebiorcéw 3 emeryture
Ulgi dla zaktadajacych dziatalnos¢ 2 Niedostosowanie podazy pracy 3
gospodarcza do popytu na prace
Budowa autostrady szansg na ozywienie 5 funkcjonowanie stereotypu 3
gospodarcze urzednika w ,,posredniaku”
planowana zmiana budynku i lokalizacji 4 staby rozwoj miejsc pracy w
Powiatowego Urzedu Pracy utatwi sektorze ustug 4
obstuge klientéw i dotarcie dominaci tu — mat

. ’ ja przemystu — mato
po’Fenann'yc,h partlnergw miejsc pracy dla kobiet oraz dla 4
Zwiekszenie srodkow finansowych na 4 0s6b z wyksztatceniem
realizacje zadan edukacyjnych w tym wyzszym
zaje¢ dodatkowych oraz nagréd dla Zmniejszenie funduszy na
uczniéw. oéwiate 4
Pozyskanie srodkéw finansowych 4 Wvs d fi - .
zewnetrznych na monitoring, remonty yz demograticzny 1 migracje 4

szkot i unowoczesnienie wyposazenia.

mieszkancow miasta.
Upadek autorytetéw i poczucie
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Poprawa wspotpracy rodzicéw ze szkotg, 4 bezkarnos$ci mtodziezy. 4

spoteczenstwo zaangazowane w sprawy

szkoty.

SUMA 48 SUMA 47
4.4 JAKOSC ZYCIA MIESZKANCOW
MOCNE STRONY OCENA StABE STRONY OCENA

Duzy potencjat organizacji 4 Maty kapitat spoteczny — stabe

pozarzgdowych (m. innymi Polski wiezi sgsiedzkie

Czerwony Krzyz , Zwigzek Harcerstwa Stabo rozwiniete organizacje

Polskiego, PTTK) pozarzgdowe dziatajgce w

Preznie dziatajgce jednostki kultury 5 obszarze pomocy spotecznej

(Miejski Osrodek Kultury , Miejska i ochrony zdrowia

Biblioteka Publiczna. Braki w budownictwie

ROZWéj sportu (MIeJSkI Osrodek Sportui |5 mieszkaniowym szczegélnie

Rekreacji) mieszkan socjalnych,

Coraz Wyisze kwallflkaCJe i Swiadomos¢ 4 Niewystarczajaca promocja idei

mieszkancow wolontariatu i samopomocy

Stalg Iikwidgwane bariery 4 pozarzadowych dziatajacych na

architektoniczne rzecz dzieci i rodziny

Posiadanie bazy danych o organizacjach Przerost biurokracji

pozarzadowych prowadzgcych 5 Brak szerokopasmowego

dziatalnos$¢ statutowg w Miescie. Internetu

Utworzenie Centrum Organizacji 4 Szerzacy sie wandalizm

Pozarzadowych ' Zespo’ru/ Staby dostep do bezptatnej

Konsultacyjnego ds. wspodtpracy kultury

z organizacjami pozarzgdowymi o Zbyt mata iloé¢ miejsc

charakterze inicjatywnym i doradczym. parkingowych

Utworzenie mieszkan chronionych dla 4 . .

- ) Niewystarczajgce w stosunku

usamodzielnianych wychowankéw o, .

, . , do potrzeb organizacji srodki

placéwek opiekunczo -wychowawczych o .

. L . na realizacje zadan

Dziatalnos¢ Inkubatora Spotecznej 5

o , . statutowych

Przedsiebiorczosci Ni t . "

Dobre warunki mieszkaniowe w miescie |5 . eWys a.r.czajacy przep yVY ..
informacji ze strony organizacji
pozarzadowych o ich
potrzebach, strukturach
organizacyjnych.

SUMA 49 SUMA 46
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SZANSE OCENA ZAGROZENIA OCENA
Mozliwos¢ pozyskiwania funduszy 4 Starzenie sie populacji miasta a
zewnetrznych w tym z EFS na rozwdj jednoczesne przejscie w wieku
spotfeczenstwa obywatelskiego produkcyjnym na emeryture
Mozliwos¢ zlecania czesci zadan 4 Dalszy wzrost biurokracji
organizacjom pozarzgdowym utrudniajacej dostep do
Budowanie mieszkan socjalnych 4 funduszy
i chronionych Niewystarczajace $rodki
Mozliwos¢ wykorzystania waloréw 4 finansowe dla instytucji
rekreacyjnych miasta i jego podnoszacych jakos¢ zycia
uzdrowiskowej historii mieszkahcédw
Wykorzystanie wolontariatu 3 Niewykorzystanie potencjatu
1% podatku dla Organizacji Pozytku 4 organizacji pozarzagdowych.
Publicznego
Partnerstwo organizacji pozarzagdowych |4
i samorzadu
Pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych 4
przez organizacje pozarzgdowe.
Zwiekszenie fachowosci kadry
zarzadzajgcej w organizacji 3
pozarzgdowej
Ekonomia Spoteczna szansg na rozwaj 3
organizacji pozarzadowych
Wspieranie i promowanie wolontariatu |3

SUMA 40 SUMA 15
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5. Cele strategiczne, operacyjne, kierunki dzialan oraz
zrodia ich finansowania

5.1 Cel giéwny: Przeciwdziatanie wykluczeniu spofecznemu poprzez
zwiekszanie dostepnosci potrzebnych ustug dla grup dotychczas
marginalizowanych.

Cel operacyjny: 5.1.1 Wyréwnywanie szans osob Zrédta finansowania
niepetnosprawnych

1. Likwidacja barier architektonicznych w budynkach Program Operacyjny
uzytecznosci publicznej Infrastruktura i Srodowisko.
2. Poprawa dostepnosci sSrodkéw komunikacji Priorytet XlI

publicznej/ transportu dla oséb niepetnosprawnych. BEZPIECZENSTWO
3. Utrzymanie i rozwoj placéwek wspierajgcych osoby ZDROWOTNE | POPRAWA
niepetnosprawne na terenie Jastrzebia-Zdroju. EFEKTYWNOSCI SYSTEMU
4. Propagowanie dziatan (w tym dziatan edukacyjnych) OCHRONY ZDROWIA
zmierzajgcych do integracji 0séb niepetnosprawnych

ze spotecznoscig miasta. Regionalny Program
5. Aktywizacja spoteczna i zawodowa o0sdb Operacyjny Wojewddztwa
niepetnosprawnych. Slaskiego na lata 2007-2013
6. Zwiekszanie dostepnosci do edukacji dla osob Priorytet IX: Zdrowie i
niepetnosprawnych fizycznie i umystowo (w tym do rekreacja

szkolnictwa specjalnego).
7. Realizowanych programoéw na rzecz wsparcia oséb

niepetnosprawnych i ich rodzin, w szczegdlnosci Norweski Mechanizm
programow realizowanych ze srodkdw Unii Finansowy i Mechanizm
Europejskiej. Finansowy Europejskiego

8. Poszerzenie wiedzy mieszkancow Jastrzebia-Zdroju na | Obszaru Gospodarczego
temat niepetnosprawnosci. (EOG)°® 2009-2014

9. Wspdtpraca z instytucjami sektora pozarzgdowego Priorytet 5 OPIEKA
oraz prywatnego w celu wyréwnywania szans osob ZDROWOTNA | OPIEKA NAD
niepetnosprawnych. DZIECKIEM

Fundusze krajowe z budzetu
Cel operacyjny: 5.1.2 Poprawa stanu zdrowia mieszkaicOw | centralnego, Programy

celowe, Srodki

? Fundusze dostepne od 2011
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Zwiekszenie dostepnosci do ochrony zdrowia.
Polepszenie wspdtpracy osrodkdw zdrowia z
placowkami pomocy spoteczne;.

Korzystne kontraktowanie ustug zdrowotnych dla
mieszkancéw z NFZ

Propagowanie zdrowego trybu zycia.

Wsparcie dziatan profilaktycznych szczegdlnie wsréd
dzieci i mfodziezy.

Wspétpraca z instytucjami i organizacjami
dziatajgcymi w obszarze profilaktyki i ochrony
zdrowia.

Cel operacyjny: 5.1.3 Rozwdj systemu wsparcia dla oséb
chorych psychicznie

Wspieranie koordynacji i monitoringu potrzeb

w zakresie opieki psychiatrycznej.

Utworzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Utworzenie Warsztatow Terapii Zajeciowe] dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Tworzenie mieszkan chronionych i hostelu dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Prowadzenie grup wsparcia i klubéw pacjenta dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin.
Rozwdj dziatan miedzyinstytucjonalnych na rzecz
0s6b chorych psychicznie.

Cel operacyjny: 5.1.4 Przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu osdb starszych

N

o

Tworzenie programow aktywizacji seniorow.
Propagowanie aktywnego stylu zycia.

Tworzenie platformy dla miedzypokoleniowej
wymiany doswiadczen.

Dziatania na rzecz zwiekszania oferty kulturowej,
edukacyjnej i zdrowotnej skierowanej do oséb
starych.

Wspieranie tworzenia Przychodni Geriatrycznej.
Wspieranie tworzenia klubéw seniora.
Wspotpraca z instytucjami i organizacjami
dziatajgcymi w obszarze pomocy osobom starszym.

samorzgdowe
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5.2 Cel gtéwny: Silna i bezpieczna rodzina.

Cel operacyjny: 5.2.1 Przeciwdziatanie marginalizacji dzieci
i mtodziezy z rodzin ubogich

Zrédta finansowania

1. Rozwdj placéwek dziatajgcych na rzecz dzieci
i mtodziezy z rodzin patologicznych.

2. Zwiekszenie dostepnosci i oferty bazy sportowo-
rekreacyjnej dla dzieci i mtodziezy.

3. Dziatania zmierzajgce do umozliwienia dzieciom
i mtodziezy uczestnictwa w kulturze.

4. Propagowanie pozytywnych wzorcéw spedzania
wolnego czasu.

5. Wsparcie organizacji wypoczynku letniego dla dzieci
i mtodziezy z rodzin ubogich

6. Przeksztatcenie Zespotu Ognisk Wychowawczych
w wielofunkcyjng placéwke specjalistyczng

7. Wspieranie usamodzielnienia sie wychowankdéw
placowek opiekunczo-wychowawczych, rodzin
zastepczych

8. Wspdtpraca z instytucjami i  organizacjami
pozarzagdowymi dziatajgcymi na rzecz dzieci
i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych i patologicznych.

Cel operacyjny: 5.2.2 Zapobieganie przestepczosci,

szczegoOlnie wsrad nieletnich

Prowadzenie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych
w szkotach.

Monitorowanie zjawiska — szczegdlnie w szkotach i na
ulicach.

Realizacja programu ,,Bezpieczne miasto”.

Utworzenie specjalistycznych placéwek opiekunczo-
wychowawczych wsparcia dziennego i rozwdj ich
oferty.

Rozwijanie wspdtpracy réznych stuzb, w tym przede
wszystkim Policji, pomocy spotecznej, pedagogdéw

szkolnych.
Stwarzanie alternatywnych form spedzania wolnego
czasu rowniez poprzez wspieranie inicjatyw

mtodziezowych skierowanych do réwiesnikéw.

Cel operacyjny: 5.2.3 Zapobieganie zjawisku przemocy

Szwajcarski mechanizm
finansowy™®

Priorytet 1. Bezpieczenstwo,
stabilnos¢, wsparcie reform

Fundusze krajowe z budzetu
centralnego, Programy
celowe, Srodki
samorzgdowe

Norweski Mechanizm
Finansowy i Mechanizm
Finansowy Europejskiego
Obszaru Gospodarczego
(EOG) *2009-2014
Priorytet 5 OPIEKA
ZDROWOTNA | OPIEKA NAD
DZIECKIEM

' Fundusze dostepne od 2011

1.
J-w.
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w rodzinie i tagodzenie jego skutkéw

1. Rozwijanie wspdtpracy roéznych stuzb, instytucji
i organizacji zajmujgcych sie problemem przemocy
w rodzinie.

2. Utworzenie Osrodka Interwencji Kryzysowe;.

3. Utworzenie hostelu dla ofiar przemocy w rodzinie.

4. Prowadzenie telefonu zaufania oraz dziatan
informacyjnych nt. przemocy.

5. Prowadzenia grupy wsparcia oraz terapii ofiar
przemocy w rodzinie.

6. Udzielanie wsparcia psychologicznego materialnego
i prawnego ofiarom przemocy.

7. Podjecie dziatan wobec sprawcow przemocy (m.in.
realizacja  programdéw  korekcyjno-edukacyjnych,
terapia, praca socjalna).

8. Podnoszenie kompetencji o0séb zajmujacych sie
pomocg ofiarom przemocy.

9. Wspieranie dziatan wsréd ofiar przemocy oraz

wspotpraca z  instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i pomocy
ofiarom.

Cel operacyjny: 5.2.4 Profilaktyka i przeciwdziatanie
uzaleznieniom od alkoholu i narkotykow
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1. Promowanie zdrowego trybu zycia, zabawy bez
uzywek poprzez réznego rodzaju imprezy,
happeningi, konkursy.

2. Prowadzenie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych
w szkotach - informowanie o mechanizmach
i konsekwencjach uzaleznien.

3. Monitorowanie punktow sprzedazy alkoholu.

4. Stwarzanie alternatywnych form spedzania wolnego
czasu bez alkoholu.

5. Wzmocnienie systemu przeciwdziatania dystrybucji
narkotykdbw na terenie miasta szczegdlnie na
dyskotekach i w otoczeniu szkot.

6. Podnoszenie kompetencji o0sob zajmujgcych sie
pomocg osobom uzaleznionym a takie osobom
bezposrednio pracujaca z mtodziezg
W rozpoznawaniu uzaleznienia od narkotykow.

7. Prowadzenie terapii oséb uzaleznionych.

8. Wspieranie Klubéw Abstynenta i Anonimowych
Alkoholikéw.
9. Wspdtpraca z  instytucjami i  organizacjami

pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz dzieci
i mtodziezy z rodzin patologicznych i zagrozonych
patologia.

Cel operacyjny: 5.2.5 Pomoc osobom samotnie
wychowujacym dzieci

1. Prowadzenie swietlic szkolnych i rozwdj ich oferty.
2. Udzielanie pomocy psychologicznej i prawnej.
3. Utworzenie grupy samopomocowej, grupy wsparcia.

Cel operacyjny: 5.2.6 Pomoc rodzinom z problemami
opiekunczo ~-wychowawczymi

1. Szkolenia, pomoc prawna, pedagogiczna
i psychologiczna dla rodzin.

2. Zatrudnienie w OPS specjalistéw, konsultantéw.

3. Prowadzenie $wietlic socjoterapeutycznych i rozwdj
ich oferty.

4. Wdrozenie dziatan asystentéw rodziny

Cel operacyjny: 5.2.7 Wsparcie rodzin zastepczych
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Utworzenie osrodka adopcyjno —opiekurczego.
Przygotowywanie kandydatéw na rodziny zastepcze
m. innymi poprzez szkolenia.

Szkolenia, pomoc prawna, pedagogiczna
i psychologiczna dla rodzin zastepczych.

Utworzenie grupy samopomocowej, grupy wsparcia.
Zapewnienie mieszkan chronionych dla osoéb
opuszczajgcych placéwki opiekuriczo-wychowawcze.

Cel operacyjny: 5.2.8 Propagowanie pozytywnego modelu

rodziny
1. Dziatania edukacyjne w szkotach i mediach lokalnych.
2. Wspodtpraca miedzyinstytucjonalna na rzecz
propagowania pozytywnego modelu rodziny.
3. Organizacja imprez, happeningdéw i konkurséw

promujgcych pozytywny model rodziny.

Cel operacyjny: 5.2.9 Pomoc rodzinom wielodzietnym

Prowadzenie sSwietlic socjoterapeutycznych i rozwdj
ich oferty.

Udzielanie pomocy psychologicznej i prawnej
rodzinom wielodzietnym.

Utworzenie grupy samopomocowej, grupy wsparcia.

Cel operacyjny: 5.2.10 Zwiekszenie bezpieczeristwa w

miescie
1. Koordynacja dziatan dzielnicowych Strazy Miejskiej
i Policji
2. Prelekcje, pogadanki w placdwkach o$wiatowych
3. Propagowanie w mediach bezpiecznych zachowan
4. Programy samoobrony jako forma bezpieczenstwa
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5.3 Cel Gtéwny: Mniejsze bezrobocie, wyksztafceni mieszkancy

Cel operacyjny: 5.3.1. Zwiekszenie szans edukacyjnych
dzieci i mtodziezy w Jastrzebiu-Zdroju

Zrédta finansowania

1. Pozyskanie dalszych uczelni wyzszych w celu
uzyskania statusu miasta jako Osrodka Szkolnictwa
Wyzszego.

2. Budowanie porozumien z zaktadami pracy w celu
zwiekszenia stopnia umiejetnosci praktycznych
i lepszego dostosowania edukacji do wymogow
rynku.

3. Prowadzenie systemu stypendialnego dla szczegélnie
uzdolnionych uczniow

4. Prowadzenie kompleksowego doradztwa
zawodowego i psychologicznego mtodziezy uczace;j
sie (konczacej edukacje) oraz absolwentéw.

5. Budowanie i realizacja wspdlnych projektow w
zakresie edukacji i rynku pracy z wybranymi miastami
Unii Europejskiej.

6. Zwiekszenie wykorzystania nowych technologii

informacyjnych oraz modernizacja bazy dydaktycznej.

Cel operacyjny: 5.3.2. Reintegracji osob dtugotrwale
bezrobotnych z rynkiem pracy

1. Utworzenie Klubu Integracji Spoteczne;j.

2. Prowadzenie poradnictwa psychologicznego
i zawodowego celem eliminowania skutkéw
psychospotecznych bezrobocia.

3. Przeciwdziatanie ,dziedziczeniu” bezrobocia poprzez

kompleksowe programy aktywizacyjne.

Europejski Fundusz
Spoteczny

Program Operacyjny Kapitat
Ludzki na lata 2007-13
Priorytet Ill - Wysoka jakos¢
systemu oSwiaty

Priorytet IV - Szkolnictwo
wyzsze i nauka

Priorytet VIII - Regionalne
kadry gospodarki

Priorytet IX - Rozwdj
wyksztatcenia i kompetencji
w regionach

Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2007-2013
Priorytet VIII: Infrastruktura
edukacyjna

Norweski Mechanizm
Finansowy i Mechanizm
Finansowy Europejskiego
Obszaru Gospodarczego12
(EOG) 2009-2014

Priorytet 4. ROZWO!
ZASOBOW LUDZKICH

Fundusze krajowe z budzetu
centralnego, Programy
celowe, Srodki
samorzgdowe

"2 Fundusze dostgpne od 2011
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4. Propagowanie idei ksztatcenia ustawicznego.

5. Wspieranie dziatan zmierzajgcych do powrotu
bezrobotnego na rynek pracy.

6. Wspieranie i propagowanie zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych.

7. Wspotpraca z instytucjami sektora pozarzgdowego
oraz prywatnego — szczegélnie
w aktywnym wykorzystywaniu srodkéw unijnych.

8. Prowadzenie grup wsparcia

Cel operacyjny: 5.3.3. Tworzenie systemu wsparcia dla oséb
tracacych prace w celu minimalizacji okresu pozbawienia
zatrudnienia

1. Wypracowanie miejskiego systemu outplacementu dla
0s6b zwalnianych z pracy.

Propagowanie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Prowadzenie systemu wsparcia psychologicznego.

Wsparcie zatrudniania oséb zwalnianych.

LA

Wspotpraca z instytucjami sektora pozarzagdowego oraz
prywatnego — szczegdlnie
w aktywnym wykorzystywaniu srodkéw unijnych.

6. Wspieranie samozatrudnienia i lokalnej
przedsiebiorczosci

Cel operacyjny: 5.3.4. Rozwdj zatrudnienia socjalnego
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1. Wspieranie aktywnych form przeciwdziatania
bezrobociu (roboty publiczne, prace interwencyjne,
przygotowanie zawodowe, prace spotecznie
uzyteczne).

2. Propagowanie rozwigzan z obszaru ekonomii
spotecznej.

3. Utworzenie lub wsparcie tworzenia podmiotu ekonomii

spotecznej

Cel operacyjny: 5.3.5. Wspieranie rozwoju kadr pomocy
spotecznej

1. Organizacja i dofinansowanie szkolen dla pracownikéw
pomocy spotecznej.
2. Dofinansowanie stopni specjalizacji dla pracownikéw

pomocy spotecznej.

5.4 Cel gtébwny: Poprawa jakoSci zycia mieszkancow Jastrzebia —

Zdroju

Cel operacyjny: 5.4.1. Budowanie kapitatu spotecznego
mieszkancow

Zrédta finansowania

1. Wspieranie dziatart majgcych na celu integracje
spotecznosci lokalnych (spotkania, festyny, imprezy,
koncerty itp.).

2. Wspieranie tworzenia organizacji pozarzgdowych.

3. Inicjowanie konsultacji spotecznych z mieszkancami
w sprawach dla nich istotnych

4. Prowadzenie dziatan informacyjnych o projektach
realizowanych przez miasto.

5. Wsparcie inicjatyw spotecznych na terenie miasta.

Program Operacyjny
Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich13

Program Operacyjny
Infrastruktura i Srodowisko.
Priorytet Xl ,,Kultura

i dziedzictwo kulturowe”

Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2007-2013

" Fundusz zarezerwowany dla organizacji pozarzadowych
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Dalszy rozwdj dziatalnosci Centrum Organizacji
Pozarzgdowych
Zwiekszenie oferty imprez kulturalnych, sportowych

i integracyjnych

Cel operacyjny: 5.4.2. Rozwigzanie problemu zapewnienia
mieszkan osobom ubogim

1.

LA

Adaptowanie budynkéw komunalnych na mieszkania
socjalne.

Budowa mieszkan socjalnych.

Tworzenie mieszkan chronionych.

Utworzenie schroniska dla osob bezdomnych mezczyzn
Utworzenie schroniska dla samotnych kobiet, kobiet z
dzieémi

Powstanie noclegowni dla mezczyzn.

Cel operacyjny: 5.4.3. Wykorzystanie potencjatu
wolontariuszy w polityce spotecznej miasta

=

Utworzenie lokalnego Centrum Wolontariatu.
Propagowanie idei wolontariatu wsrdéd mieszkancow.
Wspieranie organizacji i instytucji korzystajgcych
z wolontariuszy.

Dziatania

informacyjne skierowane do organizacji

i instytucji z obszaru polityki spoteczne;.

Priorytet IV: Kultura

Fundusze krajowe z budzetu
centralnego, Programy
celowe, Srodki
samorzgdowe

Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2007-2013
Priorytet VI: Zrébwnowazony
rozwaj miast

Grant blokowy dla
Organizacji Pozarzgdowych
i Polsko-Szwaijcarskich
Regionalnych Projektéw
Partnerskich™

' Fundusze dostgpne od 2011
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7. Wdrazanie, monitoring i ewaluacja strategii

6.1 Wdrazanie i monitoring

Wdrozenie realizacji Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych jest procesem,
w ktory zaangazowane powinny by¢ wszystkie podmioty uczestniczace w jej opracowaniu
oraz dziatajgce w obszarach objetych strategig. Istotnym elementem realizacji zatozen
i celéw Strategii jest monitoring jej wdrazania, ktédry wymaga operacjonalizacji celéw, ich
mierzenia i analizowania.

Monitoring Strategii polega na systematycznej ocenie realizowanych zadan oraz
modyfikacji kierunkéw dziatania w przypadku zmiany sytuacji spotecznej, nowych norm
i procedur lub zmian legislacyjnych. Jego podstawowym celem jest dostarczenie podmiotom
polityki spotecznej praktycznej wiedzy potrzebnej przy podejmowaniu decyzji. Monitoring
dotyczy wskaznikdw zaréwno ekonomicznych: stopie poniesionych naktadéw, koszty
jednostkowe uzyskania efektu, ilo$¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje
danego projektu, jak i spotecznych: liczba programoéw i projektow socjalnych realizowanych
w odniesieniu do poszczegdlnych celéw strategicznych, liczba uczestnikdw szkolen
i warsztatdw, ocena wartosci merytorycznej realizowanych projektow, inicjatywy spoteczne
w obszarze aktywizacji i integracji spotecznej, liczba oséb przeszkolonych, wartos¢ dodana.

Aby monitoring strategii mogt by¢ skuteczny niezbedne jest koordynowanie
wdrazania strategii przez Osrodek Pomocy Spotecznej. Koordynacjg winien kierowad
Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej zgodnie z art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z
dnia 12 marca 2004 r. (Dz.U. z 2009 roku, nr175, poz.1362 ze zm.).

Koordynacja winna polega¢ na:

Rocznej ocenie wdrazania strategii

e Opracowywaniu programoéw celowych

e Gromadzeniu i analizowaniu informacji dotyczacych wskaznikéw realizacji celéw
gtéwnych.

e Przeprowadzeniu ewaluacji ex —post strategii lub zlecanie jej na zewnatrz

e Przekazaniu Prezydentowi i Komisji Resortowej Rady Miasta wnioskéw w celu

przyjecia nowych rozwigzan.
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Wdrazanie strategii polega na realizacji programow i projektow, ktére tworzone sg

w oparciu cele strategii i uchwalany rokrocznie budzet. Warunkiem skutecznosci

rozwigzywania probleméw spotecznych bedzie realizacje programoéow celowych zgodnych

z przyjetymi kierunkami dziatan. Programy mozna realizowa¢ w okresach rocznych, lub

kilkuletnich. Projekty moga by¢ realizowane w ramach:

— wtasnych zasobdw samorzadu (np. projekty Osrodka Pomocy Spotecznej),

— poprzez organizacje pozarzagdowe w ramach zleconych zadan publicznych (w formie
konkursu ofert),

— ze S$rodkéw zewnetrznych —systemowych i konkursowych np. EFS takze w ramach
projektéw partnerskich.
Projekty i programy bedg przyjmowane przez Rade Miasta stosownymi uchwatami,
ktore moga byc¢ zatacznikami do niniejszej strategii. Projekty i programy realizowane
w ramach strategii powinny by¢ efektywne, skuteczne i celowe.

— Efektywno$¢ —Jest to relacja miedzy osiggnietymi bgdz planowanymi rezultatami danego
dziatania, a ponoszonymi lub planowanymi naktadami.

— Skuteczno$é — jest to zgodnos¢ miedzy rezultatem danego dziatania, a zaktadanym
celem. Skuteczne s3 te dziatania, , ktére przyblizajg nas do osiggniecia celu.

— Celowo$¢ —oznaczajgca dotarcie z danym programem do srodowiska osdb rzeczywiscie
go potrzebujgcych. Ocena celowosci powinna sie opierac¢ na rzetelnie przeprowadzone;j

diagnozie problemu.

Aby monitorowanie przyniosto pozgdane wyniki, niezbedne jest opracowanie
wskaznikdw realizacji celdw gtéwnych dostepnych w zbiorach statystyki publicznej oraz
w zasobach informacyjnych instytucji zajmujgcych sie pomocg spoteczng. Ponizej znajdujg sie
tylko wybrane wskazniki, jakie mogg by¢ przyjete dla pomiaru efektywnosci, skutecznosci

i celowosci wdrazania strategii.
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6.2 Wybrane wskazniki monitoringu i ewaluacji

TYPY WSKAZNIKOW W OBSZARZE
REALIZACJI CELU GROWNEGO:
Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez zwiekszanie dostepnosci
potrzebnych ustug dla grup dotychczas marginalizowanych.

- Wskaznik umieralnosci

- llo$¢ miejsc w Dziennych Domach Pomocy i Domach Srodowiskowych

— Liczba oséb dorostych i dzieci objetych programami zdrowotnymi i
profilaktycznymi

- llosé¢ miejsc w stacjonarnych osrodkach leczenia uzaleznien

— llo$¢ spraw podejmowanych przez Gminna Komisje Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych

— Srednia dtugos¢ zycia mieszkaicéw miasta

— llos¢ obiektow, w ktorych zlikwidowane zostaty bariery architektoniczne.

— Liczba lekarzy — specjalistéw na 10 000 mieszkancéw

— tdzka w szpitalach na 10 000 ludnosci

— Liczba mieszkancow na 1 przychodnie

— Liczba oséb i rodzin objetych wsparciem zespotéw Interdyscyplinarnych

— Liczba os6b niepetnosprawnych korzystajgcych z osrodkéw wsparcia

— Liczba aktywnych senioréw dziatajgcych w grupach samopomocowych,
stowarzyszeniach i klubach

— Liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych

— llo$¢ projektow zwigzanych z ochrong zdrowia i ich beneficjentéw
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TYPY WSKAZNIKOW W OBSZARZE
REALIZACJI CELU GLOWNEGO:
Silna i bezpieczna rodzina.

Liczba pracownikdéw socjalnych na 1000 mieszkancéw

Liczba asystentow rodziny na 1000 mieszkancow

Liczba osdb korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej / 1000
mieszkancow

Liczba dzieci w osrodkach adopcyjnych i opiekunczych

Liczba postanowien Sadu Rodzinnego o ograniczeniu lub pozbawieniu
praw rodzicielskich

Liczba gospodarstw domowych dotknietych ubdstwem

Liczba rodzin korzystajgcych ze specjalistycznych form wsparcia
(poradnictwa lub terapii itp.).

Liczba rozwodoéw i separacji

Liczba osdb ktére zrealizowaty kontrakty socjalne i poprawity swojg
sytuacje spoteczna.

Liczba projektow podjetych przez organizacje i instytucje w zakresie
pomocy rodzinie i ich beneficjenci

llos¢ popetnionych przestepstw i wykroczen na 1000 mieszkaicow
Procentowy udziat nieletnich w ogdlnej liczbie przestepstw

Stopien wykrywalnosci przestepstw i wykroczen

Udziat oséb nietrzezwych w ogdlnej liczbie przestepstw
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TYPY WSKAZNIKOW W OBSZARZE
REALIZACJI CELU GtOWNEGO:
Mniejsze bezrobocie, wyksztatceni mieszkancy

Wskaznik bezrobocia w miescie

llos¢ stworzonych nowych miejsc pracy, w tym miejsc pracy dla oséb
niepetnosprawnych.

Udziat procentowy bezrobotnych kobiet

Liczba oséb pracujacych do ludnosci w wieku produkcyjnym

Liczba pracujgcych oséb niepetnosprawnych

Liczba oséb bezrobotnych ktdre skorzystaty ze szkolen, stazy

Liczba doradcéw zawodowych na 1000 zarejestrowanych bezrobotnych
Liczba beneficjentéw projektéw aktywizacyjnych.

Liczba zatozonych dziatalnosci gospodarczych

Liczba uczestnikow prac spotecznie uzytecznych

Poziom skolaryzacji I, Il'i lll stopnia

Liczba dzieci i mtodziezy korzystajacych z zajeé pozalekcyjnych

llos¢ 0séb z wyksztatceniem wyzszym na 1000 mieszkancow

Liczba dzieci korzystajgcych z przedszkoli i ztobkéw.

llos¢ 0séb dorostych podejmujgcych nauke w formach szkolnych

i pozaszkolnych

Liczba studentow szkot wyzszych / 1000 mieszkancow
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TYPY WSKAZNIKOW W OBSZARZE
REALIZACJI CELU GROWNEGO:
Poprawa jakosci zycia mieszkancéw Jastrzebia —Zdroju

Liczba czytelnikow bibliotek

llo$¢ partnerskich projektéow

llos¢ imprez kulturalnych

Liczba uczestnikéw imprez kulturalnych

Liczba organizacji pozarzgdowych w miescie wg REGON, wpisanych do
BAZY NGO

Liczba organizacji ktére skorzystaty z Centrum Organizacji Pozarzagdowych
llos¢ srodkéw publicznych przekazanych przez samorzad organizacjom
pozarzagdowym na zadania wtasne gminy

Liczba wolontariuszy dziatajgcych w organizacjach pozarzadowych
Poziom naktaddéw na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego

llos¢ projektow realizowanych przez organizacje pozarzgdowe i liczba ich
beneficjentow

Liczba przeprowadzonych konsultacji spotecznych

Wskaznik frekwencji w wyborach

Wskaznik migracji

llo$¢ mieszkan na 1000 mieszkaricow

llo$¢ m? powierzchni mieszkalnej na 1 osobe

llos¢ mieszkan socjalnych

liczba osdéb oczekujgcych na mieszkanie
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6.3 Ewaluacja strategii

Ewaluacja strategii stuzy ocenie zaistniatych zmian, bada skutecznosc i efektywnos¢
podejmowanych dziatan. Jest standardem zaréwno przy realizacji projektéw jak
i wspoétczesnego zarzgdzania w sektorze publicznym. Do profesjonalnej ewaluacji Osrodek
Pomocy Spotecznej wdrazajacy strategie moze wykorzystaé narzedzia badawcze lub zleci¢ jej
przeprowadzenie na zewnatrz. Ewaluacje przeprowadza sie takze w oparciu o kryteria:
efektywnosci, skutecznosci i celowosci oméwione w poprzednim podrozdziale. Proponuje sie
by Oérodek Pomocy Spotecznej wdrazajacy strategie przeprowadzit ewaluacje ex-post®® po
zakonczeniu realizacji strategii powinna by¢ ona przeprowadzona nie pdzniej niz w rok po
zakonczeniu okresu wdrazania strategii. Przyjecie piecioletniego okresu programowania
strategii nie wymaga tzw. ewaluacji mid —term (w potowie okresu programowania), ktéra
wymagana jest w przypadku dtugich okresow realizacji programow. Podstawowym zadaniem
ewaluacji ex-post jest zbadanie dtugotrwatych efektéw (oddziatywania) programu oraz ich
trwatosci. Warto jednak wzigé¢ pod uwage, iz niektére efekty oddziatywania programu bedg
mozliwe do zdiagnozowania w dtuzszej perspektywie czasowej, dlatego tez niekiedy ocena
trwatosci interwencji moze miec charakter szacunkowy, biorgcy pod uwage jedynie aktualne
uwarunkowania. Nie mniej waznym zadaniem ewaluacji ex-post jest catosciowa ocena
skutecznosci i efektywnosci interwencji oraz jej trafnosci i uzytecznosci. Szczegdlnie istotne
jest tu odniesienie sie do zatozonych celéw oraz sprawdzenie na ile udato sie je osiggngc.

Ewaluacja jest obiektywnym badaniem racjonalnosci dziatan publicznych i w pewnym
sensie je legitymizuje®®. Aby dokonaé¢ ewaluacji operacjonalizuje sie cele strategii w oparciu
o wskazniki. Mozna skorzysta¢ z wyzej wymienionych wskaznikéw lub zbudowaé swéj wiasny
zestaw albo postuzy¢ sie juz istniejgcym np. wskaznikami zréwnowazonego rozwoju z bazy
Systemu Administracji Samorzadowej'’. Wazne jest aby w procesach monitoringu i ewaluacji
uwzgledni¢ partycypacje spoteczng, tak by mieszkancy i ich instytucje czuty sie

zaangazowane we wspotdecydowanie o losach polityki spotecznej miasta.

15 Evaluating EU Expenditure Programmes: A Guide: Ex post and intermediate evaluation including glossary of
evaluation terms, dokument dostepny na stronach internetowych Komisji Europejskie;j.

16 Ewaluacja — kwestie ogdlne, Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, Warszawa 2005.

Y piotr Rogala, Raport z realizacji pracy ,Zaprojektowanie i przetestowanie systemu mierzenia jakosci Zzycia w
gminach, etap 1., s. 44-48, Raport dla ZMP, Jelenia Géra — Poznan 2008
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7. Podsumowanie

Przedstawiamy Panstwu dokument, ktérego nadrzednym celem jest poprawa jakosci
zycia mieszkancéw Jastrzebia-Zdroju oraz rozwigzanie biezgcych probleméw spotecznych
miasta. Przygotowanie strategii byto procesem, ktéry wymagat pracy i zaangazowania wielu
aktoréw spotecznych. Jej jakos¢ wynika nie tylko z naktadu pracy ekspertéw ale przede
wszystkim z przebiegu procesu tworzenia dokumentu, do ktérego wigczono interesariuszy
polityki spotecznej miasta oraz umozliwiono jego publiczne skonsultowanie. Politycy,
pracownicy stuzb spotecznych, a takze mieszkancy odpowiedzialni bedg za wdrozenie jej w
kolejnych pieciu latach. Partycypacyjny model tworzenia strategii powinien zaowocowa¢é
zaangazowaniem mieszkacdw i organizacji pozarzadowych w realizacje przedsiewzied,

projektéw i inicjatyw, ktére wpisywac sie bedg w ramy niniejszego dokumentu.
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