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1. Wprowadzenie. Kontekst projektu.

Przedmiotem projektu jest opracowanie strategii rozwoju dla Miasta Jastrzebie-Zdroj jako
jednostki samorzadu terytorialnego, realizujgcej ustawowe funkcje miasta na prawach
powiatu. Gtownym produktem dziatan jest diugookresowa Strategia Rozwoju Miasta

Jastrzebie-Zdrdj do roku 2020 zawierajaca nastepujace elementy:

e Wstep,

e Diagnoze strategiczng Miasta Jastrzebie-Zdrdj,
e Analize SWOT,

e Opis misji i celéw na poziomie strategicznym,
e Opis celdw na poziomie operacyjnym,

e Plany wykonawcze dla realizacji Strategii,

e Opis systemu monitorowania i ewaluacji Strategii.

Strategia ma stac sie narzedziem nowoczesnego zarzgdzania Miastem Jastrzebie-Zdrdj jako
organizacjg, ktorej dziatanie zaktada systematyczng poprawe jakosci zycia oraz stymulowanie
zrownowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego. Co do zasady, strategia w klasycznym
ujeciu ma prowadzi¢ organizacje do osiggania przewagi nad innymi. W kontekscie Miasta
Jastrzebie-Zdréj chodzi tu o uzyskanie przewag konkurencyjnych w obszarach atrakcyjnosci

osiedlenczej, inwestycyjnej, a takze poziomu zycia i warunkow prowadzenia biznesu.
W ramach przedmiotowej Strategii metodologia zaktada w szczegdlnosci wyznaczenie:

e Przewag (zasobow) oraz deficytow konkurencyjnych Jastrzebia-Zdroju (miedzy innymi
dzieki opracowaniu analizy SWOT),

e Kluczowych obszaréw dziatania samorzadu jako domen planowania strategicznego,

e Celdw strategicznych Miasta Jastrzebie-Zdréj w poszczegdlnych obszarach (domenach
strategicznych),

e Celdw operacyjnych (zawierajgcych plany wykonawcze), ktére wskazujg na konkretny

wymiar dziatan rekomendowanych w ramach wdrazania strategii.
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2. Ramy czasowe realizacji. Harmonogram

W kontekscie przedmiotowego projektu mowigc o ramach czasowych odnosimy sie do dwéch
aspektow. W pierwszej kolejnosci chodzi o horyzont czasowy Strategii, ktora jest gtownym
produktem w ramach kontraktu. Sciste wyznaczone ramy czasowe odnoszg sie takie
do samego procesu planowania strategicznego i zostaty okreslone w umowie pomiedzy
Zleceniodawcg — Miastem Jastrzebie-Zdréj oraz wykonawcg — Stowarzyszeniem Wspierania

Inicjatyw Gospodarczych DELTA PARTNER.

a. Horyzont czasowy dla realizacji Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdroj
Okres w ktérym zaplanowano realizacje zatozen Strategii Rozwoju wyznaczono na lata
2014 —2020. Nalezy podkresli¢, ze jest to obecnie optymalna perspektywa czasowa dla
programowania dziatan rozwojowych — gtéwnie z uwagi na fakt, ze pozwala
na zachowanie koherencji z dokumentami planistycznymi wyzszego szczebla — gtdwnie
na poziomie regionalnym i krajowym. Rédwnoczesnie wieloletnie ramy finansowe Unii
Europejskiej w ramach tzw. 7-letnich okresdw budzetowych obejmujg zbiezny okres
tj. lata 2014 — 2020. Nalezy zatem spodziewac sie mozliwych efektéw synergicznych —
w szczegdlnosci w odniesieniu do mozliwosci pozyskania Srodkéw z Funduszy
Strukturalnych UE dla finansowania implementacji programéw i projektow, ktore
wynikajg ze Strategii Rozwoju.
b. Harmonogram prac planistycznych

Scisle okreslony harmonogram opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdroj
pozwala zoptymalizowaé prace zespotdw zaangazowanych w budowanie
poszczegdlnych elementéw (diagnoza, programowanie). Zaprezentowany ponizej
terminarz prac wraz z sekwencjg kamieni milowych opracowania strategii, z jednej
strony pozwala na zwiekszenie efektywnosci dziatan zespotu Wykonawcy — SWIG
DELTA PARTNER, ale takze zaplanowac grupie liderdw reprezentujgcych jastrzebskie
instytucje i organizacje uczestnictwo w spotkaniach, a takze ocene trafnosci rozwigzan
proponowanych przez ekspertow zewnetrznych z punktu widzenia rozwoju miasta.

Wyznaczono nastepujgce kamienie milowe w ramach procesu opracowania Strategii:
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Kamienie milowe opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdraj

1. Podpisanie umowy 06.03.2013
2. Powotanie Zespotu Sterujacego 03.04.2013
3. Zakonczenie cyklu warsztatow w ramach zespotéw eksperckich 30.06.2013
4. Opracowanie diagnozy strategicznej wraz z analizg SWOT 31.07.2013
5. Wstepny projekt Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdroj 30.08.2013
6. Upublicznienie projektu w wersji do konsultacji spotecznych 09.09.2013
7. Zakonczenie konsultacji spotecznych 30.09.2013
8. Finalna wersja Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdroj 10.10.2013
9. Przeprowadzenie procedury srodowiskowej 31.10.2013
10. | Wersja finalna wraz z projektem uchwaty 31.10.2013
11. | Przyjecie Strategii Rozwoju przez Rade Miasta 30.11.2013

Ponizszy wykres prezentuje zatozenia harmonogramu realizacji kontraktu wykorzystujgc

metode wykresu Gantta, przy zastosowaniu miesiecznej skali postepu projektu w 2013 roku.
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3. Organizacja pracy i struktura zespotu projektowego, system komunikacji

3.1. Ogodlne zatozenia metody projektowej

Zarzadzanie projektem to dla oséb majgcych doswiadczenie w realizacji dziatan projektowych
jeden z najistotniejszych warunkow ostatecznego sukcesu projektu. To ono stanowi gwarancje
odpowiedniego zaangazowania wszystkich zainteresowanych stron w realizacje
przedsiewziecia i podstawe do stworzenia odpowiedniej ptaszczyzny komunikacyjnej
pomiedzy interesariuszami projektu. Przez jasno okreslony podziat rél, obowigzkéw,
kompetencji i odpowiedzialnosci skutecznie eliminuje sie bowiem problemy zwigzane
z podejmowaniem decyzji oraz uprawnieniami do wykonywania okreslonych dziatan
zarzadczych. Struktura Zarzadzania Projektem w ramach opracowania Strategii Rozwoju
Miasta Jastrzebie-Zdroj wykorzystuje stosowang przez SWIG DELTA PARTNER metodyke
PRINCE 2. Struktura zarzgdzania obejmuje przede wszystkim Koordynatora oraz Kierownikow
Zespotéw Roboczych (w ich sktad wchodzg eksperci, powotane zostaty zespoty ds. diagnozy
oraz ds. planowania strategicznego). Koordynator projektu zarzadza projektem w warstwie
operacyjnej bedac odpowiedzialnym za ogdlne planowanie projektu, kontrole postepu praci
ich koordynacje, prowadzenie i gromadzenie dokumentacji, reprezentowanie projektu
na zewnatrz. W matych projektach Zespdt Projektowy moze by¢é nawet jedno osobowy
i sktadac¢ sie wytacznie z koordynatora, ktéry wykonuje takze czynnosci wykonawcze.
W ztozonych projektach Koordynator kieruje zespotem badZz zespotami roboczymi
nazywanymi inaczej zespotami projektowymi. W ramach przedmiotowe;j realizacji dziatania

mamy do czynienia z tym drugim przypadkiem.

3.3. Zespot Sterujacy

W ramach prac nad Strategig zaktada sie powofanie tzw. Zespotu Sterujgcego, ktdrego
zadaniem bedzie generowanie kluczowych z punktu widzenia prac planistycznych odniesien
w kontekscie wizji rozwojowej Miasta Jastrzebie-Zdréj. W szczegdlnosci okreslono

nastepujgce zadania realizowane przez Zespodt Sterujacy:

e Zdefiniowanie obszaréw planowania strategicznego (,domen strategicznych”),

e Woyznaczenie tematyki i zakresu prac zespotow eksperckich,
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e Okreslenie gtéwnych elementéw sktadowych wizji rozwojowej Jastrzebia-Zdroju
do 2020r.,

o Weryfikacja zawartosci tresciowej programu strategicznego (cele i programy
operacyjne, projekty kluczowe) zaprezentowanego jako wynik prac zespotow
eksperckich,

e Definicja i ocena zatozen Strategii, formutowanie opinii i rekomendacji w zakresie
realizacji procesu aktualizacji Strategii,

e Opiniowanie dokumentdéw powstajgcych w procesie budowy Strategii, w tym jej
kolejnych projektéw oraz ocena modelu wdrazania Strategii,

e Ocena uwag i propozycji zgtoszonych podczas konsultacji spotecznych, wspétpraca

z pozostatymi podmiotami zaangazowanymi w proces aktualizacji Strategii.
Zaktada sie powotanie Zespotu Sterujgcego w sktadzie minimum 10 osobowym, w tym:

e Ze strony Jastrzebia-Zdrdj (interesariusze Strategii) — 6 0osob, liderzy samorzadu,

e Ze strony SWIG DELTA PARTNER — zespot ekspertéw (4 specjalistow).

3.4. Zespoty eksperckie

W obrebie wyznaczonych domen strategicznych zaktada sie prace w ramach tzw. zespotéw
eksperckich. Przyjeto zastosowanie metody warsztatowej pracy zespotow eksperckich —
organizacja warsztatow strategicznych w ramach zespotéw eksperckich (facznie 5 lub 6 sesji).
Warsztaty odbywajg sie w formie burzy moézgdéw sktadajgcej sie z przedstawicieli waznych
w danym obszarze tematycznym grup (liderzy, eksperci). W praktyce w warsztatach bierze
udziat okoto 20 osdb. Dyskusjg kieruje zespot 2 moderatorow — ekspertow Wykonawcy.
Dyskusja obejmuje elementy wizualizacji i pracy grupowej. Prace zespotdéw eksperckich

sg rejestrowane na biezaco.

3.5. Zespot projektowy wykonawcy

W zaktadanym projekcie przewiduje sie iz Zespot Projektowy przyjmie nastepujaca strukture:

a. Kierownik Projektu (Koordynator) — 1 osoba,
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b. Zespdt ds. planowania strategicznego (specjalisci i eksperci w zakresie planowania

rozwoju organizacji, zarzgdzania strategicznego, 4 osoby).

Dobrany przez Wykonawce Zespdt Projektowy spetnia wszystkie oczekiwania wymagania
formalne i merytoryczne, jest gotowy do pracy i gwarantuje realizacje zadan projektowych na
profesjonalnym poziomie. Zespdt ten jest w stanie zapewni¢ nalezyty jakos¢ danych dla

zapewnienia wtasciwej jakosci catych badan.

Dodatkowo na potrzeby projektu w ramach struktur SWIG DELTA PARTNER przewidziano
uczestnictwo specjalisty ds. jakosci, ktory bedzie weryfikowat zgodnos¢ dziatan z procedurami
systemu zarzadzania jakoscig, niniejszymi zatozeniami metodologicznymi, postanowieniami

umowy oraz weryfikowat jakos¢ i standardowg zgodnos¢ opracowan.

3.6. System komunikacji

Komunikacja wewnetrzna w ramach zespotu SWIG DELTA PARTNER bedzie realizowana
w formie systematycznej wymiany informacji pocztg elektroniczng, a takze regularnych
(przynajmniej raz w miesigcu w okresie realizacji kontraktu) spotkan zespotu projektowego

organizowanych przez Koordynatora w siedzibie SWIG DELTA PARTNER.

W odniesieniu do kontaktow SWIG DELTA PARTNER z Urzedem Miasta Jastrzebie-Zdréj nalezy
wskazac nastepujgce metody komunikacji:

a. Systematyczne konsultacje bezposrednie w Wydziale Polityki Gospodarczej
i Promocji,

b. Systematyczne konsultacje telefonicznie i pocztg elektroniczng zgodnie
z zapotrzebowaniem oraz potrzebami wynikajgcymi z uwarunkowan zwigzanych
z opracowaniem Strategii,

c. Weryfikacja przez pracownikéw Wydziatu Polityki Gospodarczej i Promocji
dokumentéw roboczych generowanych podczas prac nad Strategig (w formie
elektronicznej).

W celu odpowiedniej komunikacji z Zamawiajgcym Zespdt SWIG DELTA PARTNER bedzie

komunikowat sie bezposrednio z pracownikami Referatu Wspotpracy Gospodarcze]j i Promocji
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Miasta w Wydziale Polityki Gospodarczej i Promocji UM Jastrzebie-Zdroj oddelegowanymi

do dziatan w ramach procesu budowy Strategii.
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4. Diagnoza. Metody realizacji

Adekwatna diagnoza barier rozwojowych oraz szans rozwojowych stanowi fundament dla
planowania strategicznego. Jako kluczowe z punktu widzenia metodologii w ramach
specyficznego opracowania jakim jest strategia rozwoju samorzadu terytorialnego uznac

nalezy:

a. Poréwnywalnosé danych (w szczegdlnosci chodzi tu o te elementy analizy, ktére
realizowane sg przekrojowo),

b. lIstotnos¢ — selekcja informacji z punktu widzenia ich uzytecznosci na dalszym etapie
prac w ramach procesu planowania strategicznego,

c. Wiarygodnos¢ danych (w tym kazdorazowo wskazywanie zrodet informacji),

d. Aktualnos¢ danych (miedzy innymi pozyskanie najnowszych danych agregowanych
przez publiczne stuzby statystyczne oraz jednostki samorzagdowe réznego szczebla),

e. Przetworzenie danych na potrzeby prezentacji, tak aby byta ona spdjna oraz
udostepniona w przystepnej formie oraz dawata rzeczywisty obraz sytuacji, unikajgc

prezentowania zbednych danych szczegétowych.

4.1. Analiza zrodet wtornych (desk research)

Metoda desk research obejmuje najogdlniej méwigc podejscie badawcze, ktéra nie wymaga
pracy w terenie, polega natomiast na wykorzystaniu dostepnych danych wtdérnych takich jak
publikacje, raporty, dokumenty strategiczne, biuletyny, bazy danych, katalogi, informacje
dostepne na stronach www, itp. Przed wykorzystaniem na potrzeby Strategii Rozwoju Miasta
Jastrzebie-Zdrdj, dane beda szczegdétowo analizowane pod katem wiarygodnosci, rzetelnosci
i aktualnosci.

W przypadku diagnozy na potrzeby Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdrdj metoda analizy
zrodet wtornych bedzie koncentrowaé sie gtéwnie na analizie réznorodnych dostepnych
materiatow zrodtowych takich jak wczesniejsze badania, dane wewnetrzne, dane statystyczne
(GUS), opracowania branzowe, materiaty zamieszczone w Internecie (ogéInodostepne raporty
innych firm i instytucji badawczych, informacje ze stron internetowych organizacji, fora

internetowe itp.). Desk research stanowi wazny poczgtkowy element diagnozy istotny dla
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dalszych jego etapdéw. W szczegdlnosci kluczowym elementem analizy desk research bedzie
szczegotowe sprawozdanie z informacji zawartych w dokumentacji i opracowaniach
planistycznych na poziomie jastrzebskiego samorzadu. W szczegdlnosci analizie poddane
zostana:

e Program rewitalizacji,

e Program ochrony srodowiska,

e Plan gospodarki odpadami,

e Programy ograniczenia niskiej emisji,

e Wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

e Program usuwania azbestu i wyrobow zawierajgcych azbest

e Roczne programy profilaktyki,

e Programy spoteczne np. Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych, Lokalny
Program Dziatania na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych, ,Rodzina 3+”, Program
wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi, Program Ochrony Zdrowia Psychicznego,
itp.

Identyfikacja zatozen rozwojowych w réznych obszarach objetych programami wieloletnimi
pozwoli na okreslenie obszaréw, w ktérych interwencja samorzadu jest najpilniejsza oraz ma
szanse by¢ skuteczna i efektywna. Pozwoli ona na pozyskanie informacji na temat pozgdanych
modeli systemu wdrazania Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdrdj oraz zarzadzania
programami, a takze zakresu dziatan i grup beneficjentéw. Analiza dokumentacji pozwoli
na zbadanie dotychczas osiggnietych rezultatow w projektach i identyfikacje problemow

zwigzanych z ich realizacja.

4.2. Analiza SWOT

SWOT jest kompleksowg metodg eksperckiej analizy strategicznej, ktéra uwzglednia zaréwno
badanie zasobdw i deficytdw wewnetrznych organizacji, jak i analize jej otoczenia
zewnetrznego. Polega na identyfikacji kluczowych atutow i stabosci danej organizacji oraz na
skonfrontowaniu ich z aktualnymi i przysztymi szansami i zagrozeniami. SWOT jest najczesciej
wykorzystywana jako koncepcja formutowania strategii dla organizacji, w tym gtownie

w sektorze publicznym (tam gdzie efektywnos¢ dziatania nie moze by¢ zmierzona za pomoca
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prostych wskaznikdw ekonomicznych - jak to ma miejsce w sektorze biznesu). SWOT jest
sposobem organizowania faktéw, umozliwiajgcym zrozumienie danych i dostrzezenie
wynikajgcych z nich konsekwencji. Jest obecnie powszechnie przyjetym narzedziem oceny
i planowania rozwoju instytucji publicznych, organizacji spotecznych, przedsiebiorstw, ale
takze np. w klubow sportowych itp. Ponizszy diagram prezentuje podstawowy uktfad graficzny

klasycznej analizy SWOT.

S - Strengths W - Weaknesses
(mocne strony) (stabe strony)

O - Opportunities T - Threats
(szanse w otoczeniu) (zagrozenia w otoczeniu)

Analiza SWOT przeprowadzona w ramach opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-
Zdroj bedzie skupia¢ sie na usystematyzowaniu faktéw, danych i informacji oraz opinii
uzyskanych zarowno metodg eksploracji zrédet wtérnych jak i w ramach cyklu spotkan
diagnostycznych. W ramach poszczegdlnych pdl analiza SWOT obejmuje nastepujgce

elementy.

e Czynniki wewnetrzne pozytywne (mocne strony) — dziatalno$¢ i zasoby Miasta
Jastrzebie-Zdréj, doswiadczenie, wymiar polityczny, organizacyjny, techniczny,

instytucjonalny, wszystko to, co pozwala oczekiwaé¢ rozwoju miasta, cechy, ktére
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wyrodzniajg analizowany region od innych jednostek i stanowig swoistg przewage
konkurencyjna. Punktem odniesienia mogg by¢ inne miasta na prawach powiatu;

e Czynniki wewnetrzne negatywne — stabe strony organizacji, bedace konsekwencja
ograniczen szeroko rozumianych zasobéw;

e Czynniki zewnetrzne pozytywne — szanse, korzystne tendencje w otoczeniu
zewnetrznym miasta, ktére witasciwie wykorzystane mogg stanowic istotny impuls
rozwojowy;

e Czynniki zewnetrzne negatywne —zagrozenia, niekorzystne zjawiska zewnetrzne, ktore
moga by¢ powazng barierg rozwoju miasta. Istniejgce zagrozenia wyraznie ostabiajg
Jastrzebie-Zdréj, a takie mogg powaznie ograniczy¢ mozliwos¢ wykorzystania

pojawiajgcych sie szans rozwojowych.

W ramach analizy SWOT przewiduje sie mozliwo$é zastosowania pogtebionej diagnozy
branzowej w odniesieniu do obszardw, ktdre zostang wyodrebnione jako kluczowe z punktu
widzenia rozwoju Jastrzebia-Zdroju. Podejscie sektorowe pozwala na doktadniejszg analize
silnych i stabych stron, szans oraz zagrozen, a takze ufatwia opracowanie obszernego
materiatu merytorycznego, rodzi jednak takie pewne niebezpieczenstwa. Nadmierne
mnozenie dziedzin utrudnia dojscie do syntezy, prowadzi do powtdrzen, a czasami wrecz
do sprzecznych wnioskdw. Silne strony w jednym obszarze mogg paradoksalnie zamieni¢ sie
w stabosci z punktu widzenia innego obszaru. Stad branzowa analiza SWOT bedzie
opracowana na potrzeby wewnetrzne, nie bedzie natomiast prezentowana w ramach redakcji

gtownego tekstu Strategii.

Wstepna wersja analizy SWOT jako syntezy etapu diagnozy oraz materiat zasadniczo
definiujgcy ramy procesu planowania strategicznego zostanie przedstawiony do weryfikacji

Zamawiajgcemu.
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5. Metodyka procesu planowania strategicznego

5.1. Domeny planowania strategicznego

Ostateczny ksztatt i zakres domen rozwoju strategicznego uzgodniony zostanie réwnolegle
do realizowanego procesu diagnostycznego. Specyfika uwarunkowan organizacyjnych,
instytucjonalnych i regionalnych Miasta Jastrzebie-Zdrdj wymaga dostosowywania obszarow

planowania strategicznego do indywidualnego charakteru i potencjatu organizacji.

Zgodnie z najlepszymi praktykami w dziedzinie planowania strategicznego zaktada sie
wyodrebnienie od 3 do 6 obszaréw planowania (domen strategicznych). Na obecnym etapie

mozna zatozy¢, ze domeny strategiczne bedg obejmowac szeroko pojete obszary:

e Gospodarki (w tym przedsiebiorczosci i wspotpracy z GK JSW),

e Przestrzeni (ze szczegdlnym uwzglednieniem komunikacji i przestrzeni publicznych),
e Wspdlnoty (aktywnosci, zaangazowania mieszkarncow i tozsamosci lokalnej),

e Mtodziezy (jako wyodrebnionej horyzontalnie grupy docelowej w ramach Strategii),

e Jakosci zycia (w tym ustug publicznych i nowoczesnej administracji).

5.2. Metody planowania strategicznego

W trakcie prac zostang zastosowane nowoczesne metody planowania strategicznego. Prace
bedg prowadzone w zespotach (koordynator, zespoty problemowe dla obszaréw planowania
strategicznego) w sktad ktérych wejdg eksperci i specjalisci SWIG DELTA PARTNER. Zostang
przygotowane warianty strategiczne. Zostang podjete préby budowy konsensusu rdéznych
grup interesu w celu okreslenia strategii rozwoju. Diagnoza stanu istniejgcego bedzie syntezg

zweryfikowanych wnioskéw — studium mozliwosci rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdrdj.

W ramach procesu budowania strategii zostang wykorzystane nastepujace, podstawowe

narzedzia metodologiczne:

e Definiowanie kluczowych probleméw strategicznych (KPS) — tj. obszaréw interwencji
w ramach strategii, gdzie ma nastgpi¢ zasadnicza zmiana w uwarunkowaniach

spoteczno-gospodarczych.
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e Wykorzystanie Metody Aktywnego Planowania Strategicznego (MAPS). Istotg MAPS
jest zatozenie, ze informacje i wiedza potrzebne do opracowania strategii sg dostepne,
ale poszczegdlne ich elementy s nieskoordynowane oraz nieuporzadkowane,
a ponadto rozproszone w réznych instytucjach, organizacjach i umystach lokalnych
ekspertéw. Merytoryczng role w wypracowaniu strategii odgrywaja lokalni liderzy
i eksperci (stakeholders), ktérzy sg wtgczani do zespotu planujgcego.

e Metoda drzewa problemoéw i drzewa celéw — drzewo celdw stanowi , pozytywne
odbicie” drzewa problemdw. Zgodnie z tym podejsciem cel to kierunek dziatania, ktéry
chcemy obrac z uwagi na zdiagnozowany problem. Trafne rozpoznanie problemoéw iich
przyczyn, a takze poprawne ich sformutowanie jest warunkiem niezbednym

skutecznego ich rozwigzania.

Ponizej na rysunku zaprezentowano strukture Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdréj:

Powyzszy schemat Strategii wyraznie wskazuje nadrzedny charakter misji Miasta Jastrzebie-
Zdroj w stosunku do pozostatych elementéw programu. Wszystkie zaprezentowane
W niniejszej Strategii zadania szczegétowe s3 podporzgdkowane osiggnieciu celéw

strategicznych, ktérych systematyczna realizacja pozwoli na wypetnienie misji miasta.

Strona 18



Strategia Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdroj do roku 2020. Metodologia procesu planowania strategicznego

Gtéwna bolgczkg strategii rozwoju lokalnego opracowywanych w Polsce jest ich
,hierealizowalnos¢”, czyli opracowywanie strategii tylko po to, by nastepnie odstawic
je ,na poétke”. Rachunek ekonomiczny wymusza jednak w coraz wiekszym stopniu nacisk
na zwiekszenie skutecznosci planowania strategicznego — sciste trzymanie sie wyznaczonych
zadan i celow czyli po prostu zarzadzania strategicznego. Wnioskowanie przez samorzad
o wsparcie w ramach funduszy strukturalnych UE wymaga dobrego uzasadnienia potrzeby
(koniecznosci) realizacji proponowanych projektéw. W niniejszej Strategii poziom planéw
operacyjnych odnosi sie bezposrednio do projektéw odpowiadajgcych na konkretne problemy
zidentyfikowane w obszarze dziatania samorzadu lub umozliwiajgcych wykorzystanie
potencjatu lokalnego / regionalnego. Stad fakt, ze dany projekt bezposrednio wynika
ze Strategii, stanowi jego bardzo mocny atut na etapie oceny przedsiewziecia przez instytucje

przyznajgce pomoc.

5.3. Procedura opracowania Strategii

Procedura opracowania Strategii obejmuje zaprezentowane ponizej kluczowe dziatania:

Sformutowanie kluczowych zagadnien strategicznych W oparciu o analize SWOT

wypracowana zostanie misja Miasta Jastrzebie-Zdrg;j.

W odniesieniu do misji Miasta Jastrzebie-Zdréj oraz w ramach wyznaczonych domen
planowania strategicznego wyznaczone zostang cele strategiczne. Cele strategiczne wskazujg
konkretne kierunki dziatan — ich osigganie stanowi zawsze wyraz realizacji misji miasta. Cele
strategiczne wyznaczajg tez precyzyjne obszary dla formutowania planéw operacyjnych
i wskazywania konkretnych zadan, ktére majg by¢ implementowane w ramach planu
strategicznego. Wazne jest, ze na etapie definiowania celéw strategicznych wyodrebnia sie
szczegbtowg zawartos¢ domen planowania strategicznego — ma to na celu klarowna
demarkacje pomiedzy poszczegdlnymi kierunkami rozwoju organizacji. W obrebie danego

pola planowania (domeny strategicznej) zostang wyznaczone cele strategiczne.
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Wypracowanie perspektywicznych celéw rozwoju spoteczno-gospodarczego na poziomie
strategicznym i operacyjnym, okreslenie programow dziatania przypisanych do kazdego
z celéw strategicznych i operacyjnych (zdefiniowanie kluczowych zadan / projektow
na poziomie strategicznym), ktére stanowig szczegdtowe plany dziatan umozliwiajgce
skuteczne osiggniecie celdw strategicznych. Plany operacyjne zawierajg konkretne zadania,
ktérych wdrozenie jest pozgdane w okresie obowigzywania Strategii. Plany operacyjne
zostang wypracowane w ramach pracy zespotéw eksperckich, metodg ,burzy mozgéw”,
a nastepnie zweryfikowane przez koordynatora oraz Zamawiajgcego. Nalezy podkresli¢,
Ze zestawienie plandéw operacyjnych obejmuje zarowno zadania, ktére w trakcie procesu
planowania strategicznego zostaly uznane za priorytetowe z punktu widzenia rozwoju
Jastrzebia-Zdroju, a takze te, ktore sg szczegdlnie istotne z perspektywy konkurencyjnosci

miasta w wymiarze obszaru funkcjonalnego.

Okreslenie zasad obowigzujgcych na etapie wdrazania strategii, w tym metod monitoringu
skutecznosci osiggania celdw wypracowanych na etapie planowania. Zdefiniowanie struktur
wdrazania strategii oraz mechanizmoéw ewaluacji. Okreslenie narzedzi komunikacji spotecznej
strategii. Opracowany przez Wykonawce system monitorowania i ewaluacji strategii,

zawierajgcy m.in.

a. Okreslenie celdw i korzysci jakie monitoring ma przynies¢,

b. Zdefiniowanie wszystkich odbiorcéw monitoringu,

c. Zdefiniowanie produktéw monitoringu,

d. Ocena kosztéw monitoringu w relacji do korzysci,

e. Zagwarantowanie jawnosci wynikdw monitoringu,

f. Opracowanie przewodnika w zakresie aktualizacji, monitorowania i ewaluacji

strategii (w tym m.in. procedur, wskaznikow, sposobow interpretacji danych).
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Dziatania eksperckie majgce na celu okreslenie prognoz zapotrzebowania na $rodki finansowe
w ramach realizacji strategii, mozliwosci realizacji poszczegdlnych celdw przy wykorzystaniu
finansowania zewnetrznego (w tym Fundusze Strukturalne Unii Europejskiej, partnerstwo

publiczno-prywatne, programy krajowe).

Opracowanie tekstu roboczego, konsultacje, weryfikacja zapiséw. Prezentacja i konsultacje
projektu Strategii w ramach Zespotu Sterujgcego. Uzgodnienie ostatecznej wersji opracowania
(jako gotowej do poddania konsultacjom spotecznym oraz Radzie Miasta Jastrzebie-Zdrdj

w celu przyjecia Strategii stosownej uchwaty (poziom prawa lokalnego).

5.4. Zintegrowany charakter Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdrdj

Strategie mozna uzna¢ za zintegrowang, gdy jest zgodna z innymi wieloletnimi planami
rozwoju dla danego kraju, regionu, a takze uprzednio zatwierdzonymi przez samorzad
dokumentami planistycznymi. Strategia rozwoju musi wyraza¢ gtowne zatozenia rozwojowe
tych dokumentéw poprzez konkretne propozycje projektdw i rozwigzan, uwzgledniajgc
jednoczesnie specyfike, przewagi i ograniczenia gminy, ktéremu ma stuzyé. Ponizej
wymieniono dokumenty planistyczne, z ktédrymi zgodne jest niniejsze opracowanie.
Przedstawiono réwniez podstawowe trendy i prognozy, jakie zostaty uwzglednione przy
definiowaniu poszczegdlnych celdw strategicznych, operacyjnych oraz okreslaniu konkretnych

zadan.

Zatozenia metodologiczne opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jastrzebie-Zdréj do roku
2020 zaktadajg petng komplementarnos¢ zaktadanych kierunkéw dziatania do nastepujgcych
dokumentéw strategicznych:
e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego ,,Slaskie 20207,
e Projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego
na lata 2014-2020,
e Szczegdtowy opis priorytetdw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Slaskiego na lata 2007 — 2013,
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Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slaskiego na lata 2013-2020,

e Program Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slaskiego na lata 2010-2020,
e Plan Zagospodarowania Przestrzennego Wojewddztwa Slaskiego,
e Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci,
e Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020,
e Strategia Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spotfeczenstwo, konkurencyjna gospodarka,
sprawne panstwo,
e Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030,
e Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020,
e Programowanie perspektywy finansowej 2014-2020 — Zatozenia Umowy Partnerstwa
(zataczniki).
Dodatkowo zachowana zostanie komplementarnos¢ dla 9 kluczowych strategii sektorowych
do roku 2020, tworzacych nowy, zintegrowany uktad planowania strategicznego na poziomie
krajowym:
e Strategia innowacyjnosci i efektywnosci gospodarki - Dynamiczna Polska,
e Strategia rozwoju kapitatu ludzkiego,
e Strategia rozwoju transportu,
e Bezpieczenstwo energetyczne i Srodowisko,
e Sprawne panstwo,
e Strategia rozwoju kapitatu spotecznego,
e Krajowa strategia rozwoju regionalnego 2010-2020. Regiony, miasta, obszary wiejskie,
e Strategia bezpieczenstwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej,
e Strategia zrownowazonego rozwoju wsi i rolnictwa.
Szczegdlng uwage zwracano takze na prognozy oraz trendy o charakterze ponadlokalnym:
e Mozliwosci absorpcji sSrodkdw pomocowych pochodzgcych z Funduszy
Strukturalnych,
e Prognozami wzrostu gospodarczego w Polsce, analizy cykldw koniunkturalnych
w gospodarce krajowej i globalnej,

e Rozwoju nowych narzedzi komunikacji, cyfryzacja, trendy technologiczne,
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Mozliwosci wystgpienia zjawiska deficytu sity roboczej (w szczegdlnosci oséb
mtodych — trwate, niekorzystne tendencje demograficzne),

Systematycznej poprawy jakosci drogowych szlakdw komunikacyjnych, jak réwniez
tendencji skierowanej na odnowienie transportu kolejowego na terenie

wojewddztwa slgskiego.
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