Zalacznik
do Uchwaty Nr 1X.108.2013
Rady Miasta Jastrzebie-Zdréj

z dnia 11 wrzesnia 2014r.

UZASADNIENIE

*kk

Pani zam. Jastrzebie-Zdrdj, ul. Pszczynska 64 na podstawie orzeczenia Powiatowego
Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Rybniku z dnia 11.07.2013r. posiadata przyznany do
31.07.2014r. znaczny stopien niepetnosprawnosci. Na podstawie ztozonego przez w/w wniosku w dniu
25.07.2013r., przeprowadzonego w miejscu zamieszkania wywiadu srodowiskowego na podstawie §
2.1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie rodzinnego wywiadu
$srodowiskowego z dnia 8.06.2012r. oraz powyzszego orzeczenia w/w od dnia 01.07.2013r. do dnia
31.07.2014r. decyzjg nr Us.5010.000155.2013 z dnia 23.08.2013r. zostat przyznany zasitek staty w
wys. 529 zt. miesiecznie (w zatgczeniu).

Od miesigca kwietnia 2014r. Pani *** nie jest objeta pomocg finansowg OPS w Jastrzebiu — Zdroju w
formie zasitku statego, poniewaz nie wyrazita zgody na przeprowadzenie aktualizacji wywiadu
srodowiskowego w miejscu zamieszkania, pomimo wielokrotnie podejmowanych przez pracownika
socjalnego w/w Osrodka préb przeprowadzenia wywiadu.

Zgodnie z art 107 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej ,Rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadza
sie u 0so6b i rodzin korzystajgcych lub ubiegajgcych sie o $wiadczenia z pomocy spotecznej w celu
ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej [...] Natomiast w mys| art. 107
ust.4 ustawy o pomocy spotecznej [...] W przypadku oséb korzystajgcych ze statych form pomocy
aktualizacje sporzadza sie nie rzadziej niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych”. Ponadto

art. 107 ust. 4a ustawy o pomocy spotecznej stanowi, iz ,niewyrazenie zgody na przeprowadzenie

rodzinnego wywiadu srodowiskowego przez osoby lub rodziny ubiegajgce sie o Swiadczenia z pomocy

spotecznej lub na jego aktualizacje przez osoby lub rodziny korzystajace ze $wiadczen z pomocy

spotecznej stanowi podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu

$wiadczenia lub wstrzymania swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej.”

Dziatania pracownika socjalnego majgce na celu przeprowadzenie aktualizacji wywiadu
srodowiskowego i ustalenie aktualnej sytuacji w/w miaty miejsce w nastepujgcych dniach:
- 04.02.2014r odwiedziny w miejscu zamieszkania Pani ***, nie zastano nikogo w domu, pozostawiono
informacje z prosbg o kontakt ( kartoteka klienta):
- w dniu 11.02.2014r, w zwigzku z tym, iz w/w nie skontaktowata sie z pracownikiem socjalnym,
wystosowano do Pani *** pismo z prosbg o kontakt celem ustalenia terminu przeprowadzenia
wywiadu Srodowiskowego. Pismo nie zostato przez w/w odebrane ( w zatgczeniu)
- w dniu 17.03. 2014r w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej Pani *** ponownie nie wyrazita zgody
na rozmowe z pracownikiem socjalnym ( kartoteka klienta)
- w dniu 19.03.2014r w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w/w ustalita z pracownikiem
socjalnym termin przeprowadzenia aktualizacji wywiadu Srodowiskowego w miejscu zamieszkania na
dzien 24.03.2014r. ( kartoteka klienta)



- dnia 21.03.2014r Pani *** poinformowata pracownika socjalnego, iz nie zyczy sobie odwiedzin ani
wywiadu srodowiskowego w miejscu zamieszkania, oswiadczyta rowniez cyt.,ze zasitek staly jej sie
nalezy i nikt nie ma prawa go zabra¢”. Ponownie wéwczas w/w zostata poinformowana o zasadach
udzielania pomocy w formie zasitku statego i koniecznosci przeprowadzenia wywiadu aktualizacyjnego
co 6 miesiecy ( kartoteka klienta)
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- dnia 24.03.2014r pracownik socjalny telefoniczne przypomniat Pani o ustalonej wizycie w miejscu
zamieszkania, ktéra kategorycznie oswiadczyta, ze nie zyczy sobie odwiedzin pracownika socjalnego
oraz zagrozita, ze cyt.jezeli kto$ zabierze zasitek staty to poleje sie krew”. Pracownik socjalny mimo
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sprzeciwu w/w udat sie do miejsca zamieszkania Pani ***, nie zastano jednak nikogo w domu. W
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powyzszej sprawie Pani nawigzata kontakt telefoniczny z pracownikiem tut. OPS Panig ***.
Podczas rozmowy w dniu 24.03.2014r. w/w zostata poinformowana o potrzebie sporzadzenia
aktualizacji wywiadu srodowiskowego, ktory jest niezbedny do dalszego wyptacania swiadczenia w
formie zasitku statego a, brak aktualizacji wywiadu bedzie skutkowat wstrzymaniem wyptaty
Swiadczenia w formie zasitku statego ( kartoteka klienta)

- w dniu 03.04.2014r w rozmowie telefonicznej ponownie poinformowano w/w o koniecznosci
przeprowadzenia aktualizacji wywiadu srodowiskowego, przypomniano, iz brak aktualizacji wywiadu
bedzie skutkowat wstrzymaniem $wiadczenia w formie zasitku statego. Po raz kolejny Pani ***nie
wyrazita zgody na wizyte pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania ( kartoteka klienta).

W zwigzku z powyzszg sytuacjg w dniu 04.04.2014r Os$rodek Pomocy Spotecznej wszczat
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postepowanie z urzedu w sprawie wstrzymania wyptaty Pani Swiadczenia w formie zasitku statego
w wysokosci 529zt miesiecznie przyznanego decyzjg Nr Us.5010.000155.2013 z dnia 23.08.2013r.
W/w nie podjeta powyzszej korespondencji z poczty, zwrot odebrano w OPS w dniu 25.04.2014r.
(zatgczeniu);

- w dniu 25.04.2014r w siedzibie tut. OPS Pani *** zostata poinformowana o przyczynie nieotrzymania
zasitku statego w miesigcu kwietniu 2014r, zostata réwniez zapoznana z przestang na adres w/w
korespondencjg przez pracownika Osrodka Panig *** ( akta osobowe klienta).

Mimo powyzszego, w dalszym ciggu Pani *** nie wyrazata zgody na przeprowadzenie aktualizacji
wywiadu srodowiskowego. W zwigzku z powyzszym decyzjg nr Us.5010.00076.2014 z dnia
30.04.2014r. wstrzymano od miesigca kwietnia 2014r. wyptate zasitku statego do czasu
przeprowadzenia aktualizacji wywiadu (w zatgczeniu).

Odnoszac sie do zarzutdw dotyczgcych roku 2011 Pani *** decyzjg Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej Nr OPS-Us.5013/000223/11 z dnia 26.10.2011r. zostat przyznany od dnia 01.07.2011r. do
dnia 30.06.2013r. zasitek staty (w zafgczeniu), ktérego wysoko$¢ byta pomniejszona o kwote
przyznanego zasitku pielegnacyjnego.

W okresie przyznania $wiadczenia zasitku statego sporzadzone byly wywiady aktualizacyjne odnosnie
sytuacji rodzinnej, materialnej, i zdrowotnej Pani ***,

Ponadto Pani *** podnosi kwestie dot. roku 2013. W/w, w zwigzku z posiadaniem orzeczenia o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci byta uprawniona do otrzymywania zasitku pielegnacyjnego z
Wydziatu Spraw Rodzinnych i Alimentacyjnych Urzedu Miasta Jastrzebie — Zdrdj- na okres wazno$ci

orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci tj. do 30.06.2013r.



Stosowanie do art.37 ust.1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12.03.2004r. zasitek staty
przystuguje petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej. W mysl art.37 ust.2 pkt 1 zasitek staty stanowi réznice miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby.
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W dniu 23.08.2013r podczas przeprowadzania wywiadu srodowiskowego Pani zostata
poinformowana o mozliwosci oraz koniecznosci ubiegania sie o przyznanie zasitku pielegnacyjnego,
sposobie i miejscu jego zatatwienia.

W dniu 10.09.2013r podczas przeprowadzania aktualizacji wywiadu srodowiskowego w miejscu
zamieszkania w/w pracownik socjalny zobowigzat Panig*** do ztozenia wniosku o przyznanie zasitku
pielegnacyjnego. Poinformowano w/w, iz zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej ,Pomoc
spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujac
wilasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.”
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W dniu 04.10.2013r podczas rozmowy z Panig pracownik socjalny ponownie zobowigzat w/w do
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ztozenia wniosku o zasitek pielegnacyjny, zaproponowano Pani zawarcie kontraktu socjalnego.
Poinformowano réwniez, iz zgodnie z art. 4 ustawy o pomocy spotecznej ,Osoby i rodziny
korzystajagce z pomocy spotecznej sg obowigzane do wspétdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej
sytuacji zyciowej’. W zwigzku z tym w mysl art. 108 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej ,W celu
okreslenia sposobu wspotdziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny pracownik socjalny
[...] moze zawrze¢ kontrakt socjalny z tg osobg lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci i
samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu”.

W dniu 07.10.2013r Pani *** poinformowata pracownika socjalnego, iz nie wyraza zgody na zawarcie
kontraktu socjalnego, nie zyczy sobie odwiedzin pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania oraz,
iz nie bedzie sktada¢ wniosku o przyznanie zasitku pielegnacyjnego. Brak wspoétpracy z
pracownikiem socjalnym powoduje, iz w/w nie jest obecnie objeta pomocg finansowg Osrodka
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Pomocy Spotecznej, jednakze w kazdej chwili Pani ma mozliwos¢ ztozenia wniosku do tut. OPS o
przyznanie pomocy na zaspokojenie niezbednych potrzeb. Po przeprowadzeniu wywiadu
Ssrodowiskowego w miejscu zamieszkania w/w wniosek zostanie rozpatrzony i wydana zostanie
stosowna decyzja administracyjna.

Ponadto wszystkie kwoty swiadczen, ktére dotychczas wptywaly na konto osobiste Pani *** sg
zgodne z wysokoscig $wiadczeh przyznanych w/w decyzjami administracyjnymi, ktére kazdorazowo
Pani *** otrzymywata. Zasitki przyznawane byly na zgtaszane przez w/w potrzeby. Ponadto ustalajgc
wysoko$¢ zasitkdw uwzgledniane sg mozliwosci finansowe tut. Osrodka oraz przestrzegana jest
zasada rownego traktowania.
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Odnoszac sie do wysunietych przez Panig kwestii dot. zwrotu paragonéw za leki, w dniu
25.03.2014r w/w otrzymata odpowiedz z informacja, iz nie ma mozliwosci dofinansowania ze srodkow
PFRON do zakupionych lekéw (w zatgczeniu).

Wraz z pismem Pani *** otrzymata zwrot kserokopii paragondéw. Nastepnie w/w nawigzata osobisty
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kontakt z OPS, Zadajgc wydania paragonéw, ktére byty naklejone na przedtozone przez Panig




pismo. Powyzsze pismo miato charakter pisma urzedowego, ktére zostato wprowadzone w obieg

dokumentoéw i ktéremu nadano numer korespondencyjny. Wobec powyzszego, na ustne zgdanie w/w
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oryginaty paragonéw zostaty zwrécone Pani *** w jedyny mozliwy sposob.

Ponadto Pani *** pismem tut. Osrodka z dnia 26.06.2014r. zostata poinformowana, iz w zwigzku z
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ukoriczeniem przez w/w ustawowego wieku emerytalnego (w zatgczeniu), Pani przystuguje zasitek
staty z tytutu wieku, przy przyznaniu ktérego nie wymagane jest orzeczenie z Powiatowego Zespotu

do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci. Warunkiem uzyskania jednakze niniejszeqo zasitku jest

przeprowadzenie wywiadu $srodowiskowego.

W zwigzku z powyzszym zarzuty skierowane przez Panig *** wzgledem Osrodka Pomocy Spoteczne;j,

jej pracownikéw oraz Dyrektora Osrodka sg bezpodstawne. Ponadto inne przedstawione przez w/w
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oskarzenia nie sg zgodne z faktami, nie mialty miejsca w rzeczywistosci np. sytuacja z Panig ***,
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zasitkiem opiekunczym pobieranym przez Panig *** oraz nieznang osobg Pani ***.

W powyzszych kwestiach byty juz wielokrotnie kierowane pisma do r6znych instytuciji.



